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INTRODUCCION

En el articulo 481 de la Ley 1757 de 2015, se entiende la rendicidon de cuentas como
“el proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias,
estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos
informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la
sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la
promocion del didlogo...” Los procesos de rendicion de cuentas por parte de las
entidades que conforman la estructura del Estado traen beneficios y oportunidades
de mejora en la gestion publica. Al tener un proceso de rendicion de cuentas, las
entidades son percibidas como mas transparentes y desde alli pueden elevar los
niveles de credibilidad y confianza ciudadana haciendo que se establezcan 6ptimos
en la gestion y direccionamiento de las entidades tanto del orden nacional como las
del orden territorial. Para la ciudadania, la rendicién de cuentas es la oportunidad de
evidenciar los resultados de la gestion de la entidad de acuerdo con el cumplimiento
de la mision o propésito fundamental y en la entrega efectiva de bienes y servicios
orientados a satisfacer las necesidades o problemas sociales de los grupos de valor,
ademas, le permite conocer el cumplimiento de los derechos ciudadanos y su
contribucion a la construccion de la paz. A partir de los lineamientos impartidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP a través del Manual Unico
de Rendicion de Cuentas -MURC, se pretende abordar este proceso desde el enfoque
de Derechos Humanos y Paz, el cual trae como novedad tres caracteristicas
fundamentales:

1. Obligan a quienes ejercen autoridad a asumir la responsabilidad de sus acciones,
asi como a dar explicaciones justificarlas de acuerdo con las normas internacionales
de derechos humanos.

2. Imponen a las autoridades medidas correctivas 0 sanciones ejecutorias si se
considera que sus acciones han violado obligaciones de los derechos humanos.

3. Permiten que las personas excluidas puedan recurrir a mecanismos justos y
transparentes para obtener reparacion adecuada si sus derechos han sido violados.

Asi las cosas, En el instituto distrital de deporte y recreaciéon IDER. nos hemos
comprometido con el ejercicio de rendicion de cuentas permanente, siendo
conscientes de la importancia que tiene el control ciudadano para el fortalecimiento
de la relacion entre la Entidad y la ciudadania, en aras de la trasparencia de nuestra
gestion institucional resultados sean mas contundentes y se consolide como un
proceso dentro de la organizacion.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Informar y socializar los resultados alcanzados durante la Rendicion de Cuentas —
vigencia 2024, fortaleciendo la participacion ciudadana a través de espacios de
didlogo entre IDER y sus grupos de valor, con el fin de informar de manera clara,
oportuna y transparente la gestién desarrollada por la entidad en la vigencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Presentar de forma organizada y clara las acciones desarrolladas por el IDER
en las diferentes etapas de la rendicion de cuentas

e Garantizar que la ciudadania acceda a informacion veraz, actualizada y
oportuna sobre los avances, logros y desafios en el Instituto Distrital de
Deporte y Recreaciéon IDER.

ALCANCE

En cumplimiento Politica de Rendicion de Cuentas adoptada en el instituto, la
rendicion de cuentas se llevd a cabo por medio de video instruccional publicado en
los medios de difusion institucionales con el fin de cumplir con las expectativas de los
grupos de valor, grupos de interés y ciudadania en general informando la gestion
desarrollada por el instituto.
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PLANEACION DE LA RENDICION DE CUENTAS

La metodoldgica de la rendicién de cuentas se incluyod la seleccion de la realizacion
de un video institucional dirigido a la comunidad, la identificacién de temas relevantes,
la definicion de los publicos claves, la estrategia de comunicacion y la organizacion
logistica de la audiencia.

El proceso fue liderado por la Direccion y la Oficina Asesora de Planeacion con el
apoyo de todas las areas de la entidad, Se adopt6 un enfoque participativo y
pedagadgico, orientado a garantizar la comprension de los temas y facilitar el acceso
a la informacién por parte de los distintos actores sociales. Estos temas se aprobaron
en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio donde se realiz6 la presentacion
y aprobacion.
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Jueves, 24 de abril de 2025
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EJECUCION DE LA ESTRATEGIA

En el Instituto Distrital de Deporte y Recreacion-IDER, nos hemos comprometido con
el ejercicio de rendicion de cuentas permanente, siendo conscientes de la importancia
gue tiene el control ciudadano para el fortalecimiento de la relacidon entre la Entidad y
la ciudadania, en aras de la trasparencia de nuestra gestion institucional, siguiendo lo
establecido en la Ley 1757 de 2015 (articulo 50), Para la definicion de estrategia de
rendicion de cuentas se debe seguir un "método”, que consiste en un conjunto de
pasos para cumplir con un propdésito; asi el modelo ideal de un proceso de rendicion
de cuentas debe incluir 5 etapas: ElI Aprestamiento, el disefio, la
preparacién/capacitacion, la ejecucion y el seguimiento y evaluacion. Es posible que
no siempre se apliquen las 5 etapas, ya que estas dependen de la forma como la
entidad arme su modelo. No obstante, se debe tener en cuenta que éstos pueden
hacer que la rendicion de cuentas y sus resultados sean mas contundentes y se
consolide como un proceso dentro de la organizacion.

1. Etapa de Aprestamiento
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N° ACTIVIDADES FECHA INICIAL FEINI:'I{\ RESPONSABLE

1 Habilitacién seccién deﬁendccnon de Cuentas 2024 15 Octubre 2024 15 de octubre Sitemae AN acion
en pagina web 2024
13 de Noviembre iRieh

2 | Publicacién informe de Rendicién de Cuentas 2024 2024 Noviembre 2024 Sistemas y Planeacién
g 5 13 de Noviembre 13 de

Publicacién del formulario de preguntas de 5 5 .
3 Rendicion de Cuentas 2024 2024 Noviembre 2024( Sistemas y Planeaciéon
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Esta oficina pudo constatar las acciones de esta etapa, se anexa evidencia
Micrositio de rendicion de cuentas en la pagina web de la entidad
https://ider.gov.co/rendicion-de-cuentas-2024/.

16/6/25. 11.54. Rendiclon de Cuentas IDER 2024 - IDER
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RENDICION DE CUENTAS
2024

UNIDOS LOGRAREMOS QUE CARTAGENA
RECUPERE SU BRILLO Y ESPLENDOR

Rendicién de Cuentas IDER 2024

parencia y del Derecho a

De acuerdo con la Ley 1712 de 2014 por la cual se crea la ‘Ley de Trar

e interesados pueden conocer de pv'irnera mano la informacion del Institute Distrital de

Deporte y Recreacion de Cartagena de Indias — IDER.

Segun como lo dicta la Ley, la informacién generada por las entidades del Estado no podra

arvada o limitada, por el contrario es de “lter publico, por Lal molivo se proporciona

de los madios

o ala misma en los términos mas amplios posiblas v a través

amparados por ley.

La Politica de Rendicion de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los Ciudadanos, establecida en el
documento Conpes 3654 de 2010 y Decreto 2350 de 2021, se orienta a consolidar una cultura
En el

s la

de apertura de la informacion, transparencia y dialogo entre el Estado y los ciudadanos

documeaento Conpas 3654 sa indica quae en su “acepcion general la rendicion de cuenta

obligacion de un actor de informar y explicar sus acciones a otro(s) que tiene el derecho de
exigirla, debido a la presencia de una relacion de poder, y la posibilidad de imponer algun
tipo de sancién por un comportamiento inadecuado o de premiar un comportamiento

destacado.

Como mecanismo de interaccién, se ha habilitado un formulario para la recepciéon de las
inquietudes, aportes y/o preguntas asociadas a la informacion de la gestion realizada en la
vigencia 2024 y presentada en los documentos anteriores; el cual estara disponible desde el
dia 14 de noviembre y hasta el 13 de diciembre de 2024.

NOTA: LI IDER estara respondiendo tus inquietudes y preguntas al correo registrado.

A continuacién se presentan los siguientes documentos:
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1602, 1158 Rendicion de Cusntaz IDLK 2024 1DLK

Resolucién No. 337 de 15 de octubre 2024 - Convocatoria
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas IDER 2024

0

—

Resolucion No 158 25 de Abril 2025 - Modifica Ia
Resolucién No 337 de Octubre 1S5 de 2024 la cual convoca

a una audiencia publica de rendiciéon de cuentas del
IDER

Informe de Gestién a 31 de Diciembre 2024 -

Manual De Rendicion De Cuenta 2024 -

600

Estrategia Rendicion De Cuentas 2024

Ll 100 Visitas on total , | Visitas hoy

2022
zo=21

2020
2023

s de cu
2 5n de cu
= de cu

de cu

Lo mas reciente en IDER

httpoi/ider.gov.co/rendicion de cuentas 2024/

2. Etapa de disefio y preparacion

® Cartagena de Indias D.Ty C T,
N ’ . "% Alcaldia Mayor de

O

>

T —-
V“\' =’ CartagenadeIndias
Instituto Distrital de Deporte y Recreacién
N° ACTIVIDADES FECHA INICIAL | FECHA FINAL RESPONSABLE
Disefio de la estrategia comunicacional de la Rendiciéon de Cuentas e inicio| 15 de octubre | 21 de octubre o
g de divulgacion de la misma. 2024 2024 Somumicaciopes iiiien=a
Equipo de Organizacién
5 Reunién para presentacion de Ia. esh_?tegla comunicacional y cronograma 15 de abril 2025/ 15 de abril 2025 _(P!apeacwnz
de publicacién en redes Comunicaciones, Sistemas
y Direccién General)
; 16-28 de abril | 16-28 de abril 2
6 Esquema de Presentacion 2025 2025 Planeacién
16-28 de abril | 16-28 de abril
7 Disefio de Presentacion 2025 2025 Comunicaciones y Prensa
Coordinar el disefio y envio de |as invitaciones virtuales para convocar a la
8 comunidad, Instituciones, Proveedores, Contratistas , organizaciones, 21 de abril 2025 | 25 de abril 2025 Envio invitaciones
fundaciones etc.
9 Recopilacion de inquietudes y preguntas a través de la web del IDER, (Odeabiiaces 22 de abril 2025| Sistemas y Planeacion
Planeacion con cada area,
de acuerdo a la pregunta
10 Proyeccion y envio de respuestas 16 de abril 2025 | 22 de abril 2025 recibida. Metodologia de
verificacion y respuesta
corte semanal
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3. Ejecucion
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N° ACTIVIDADES FECHA INICIAL I;Elr(l:ll\'lll.\ RESPONSABLE
Realizar estrategia divulgativa en 28 de abril
11 | medios y redes de la Rendiciéon de |21 de abril 2025 2025 Comunicaciones y Prensa
Cuentas
Realizacion de la Audiencia de : 29 de abril Todo el equipo del IDER (9:00 A.M. -
12 Rendicién de Cuentas afio 2024 |29 d€@bril 2025| 555 11AM)

Nota: https://ider.gov.co/rendicion-de-cuentas-2024/
ay /
Rendicion
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Esta ejecucién y los cambios realizados se soporté mediante

RESOLUCION No 158 (25 de abril 2025)
“Por la cual se modifica la Resolucion No 337 de Octubre 15 de 2024 por virtud de la cual
se convoca a una audiencia publica de rendicién de cuentas en el Instituto Distrital de
Deporte y Recreacion- IDER”

ARTICULO 1. CONVOCATORIA. Convoquese a los grupos de valor y/o de interés del
Instituto Distrital de Deporte y Recreacion — IDER, a la Rendicion de Cuentas del afio 2024,
la cual se realizara el miércoles 30 de abril de 2025 a través de las redes sociales: Instagram
y Facebook.

ARTICULO 2. METODOLOGIA. El Instituto Distrital de Deporte y Recreacion — IDER, puso
desde el dia 4 de diciembre de 2024, a disposicion de los grupos de valor y/o de interés o de
la ciudadania en general, el enlace: https://ider.gov.co/rendicion-de-cuentas-2024/; en la
pagina web de la entidad; para que los interesados pudieren formular preguntas, aportes,
sugerencias, comentarios, observaciones, recomendaciones y/o solicitudes al Instituto,
dentro del marco del evento convocado. Una vez proyectado el video de rendicion de cuentas,
esta entidad, a través del director, dara respuesta a las primeras cinco preguntas inscritas, y
se apertura en paralelo un espacio para aportes, sugerencias, comentarios, observaciones,
recomendaciones; las respuestas seran enviadas via correo electrénico, en un término no
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supexor a los cinco (5) dias habiles. La publicacion del video se desarrollara a traves de

estra pagina WEB en la seccion de rendicion de cuentas.

Se anexa soporte de publicacién del video y estadisticas de estos:

INSTAGRAM:
1116 W 4G (62
< WhatsApp ‘
< Estadisticas del reel MM

11:16 N

«atl 4G 62
- WhatsApp

jCartagena se mueve con mas fuerza que nunca! < Estadisticas del reel A~
1de mayo - Duracion: 2:31

Resumen ®
L 4 [ ] 4 n
136 20 19 0 Visualizaciones 4,506
Tiempo de reproduccion 8 h 27 min 32 s
Interacciones 175
Resumen @ Actividad del perfil 2
Visualizaciones 4,506
Tiempo de reproduccién 8h27min32s Visualizaciones ©
Interacciones 175 4,506

Visualizaciones

Actividad del perfil 2
aa,2% 55826
Seguidores ® allo
seguidores

Visualizaciones ®
Visualizaciones en el tiempo

4,506

Visualizaciones

Sl — e
44,2% 55,8% = —
No
Seguidores® .seguidores
2,5 mil
o

Todo Seguidores No seguidores
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ublicacion en YouTube y estadisticas

& Contenido del canal

Estadisticas del video Moo vwizady
1may 2025 - Ahora
Vistageneral  Cobertura Interaccion  Audiencia Desde la publicacién v
{ ihi : ani Tiempo real
e Este video ha recibido 47 visualizaciones desde que se ekl
Tuvideo publicé
CARTAGENA RECUPERA SU BRILLO 0
Visualizaciones - Ultimas 48 horas v/
/' Detalles
Tiempo de visualizacién (horas) Suscript
[l Estadisticas 100 - 4 5
0 mds de lo habitual
[™ Editor Ver mas
o Estevideo # Rendimiento habitual
[E]  Comentarios
[= Subtitulos 10
() Derechos de autor /
- 0
4 :
@ Configuracion
Ver mds
[1 Enviar sugerencias

Este video publicado conto con el siguiente eslogan e informacion:

jCartagena se mueve con mas fuerza que nunca!

Junto a la Alcaldia de Cartagena, seguimos fortaleciendo el deporte, la recreaciéon y
el bienestar de nuestra gente.

En 2024, invertimos mas de $31 mil millones en infraestructura deportiva apoyamos
a nuestros atletas de alto rendimiento, formamos lideres en ciencias del deporte y
llevamos actividad fisica a cada lugar del Distrito

Mas de 57.000 personas participaron en programas de recreacion y estilos de vida
saludable, y mas de 15.500 vivieron torneos y actividades comunitarias incluyentes
Ademas, Cartagena avanza con paso firme hacia convertirse en Ciudad Destino de
Turismo Deportivo

iSeguimos construyendo una ciudad mas activa, saludable e incluyente!

iY este 2025... vamos con mas fuerza!
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4. Etapa de seguimiento:

\./ Cartagena de Indias D.Ty C T

- IDEH 7% ' Alcaldia Mayor de

\ "= cartagenadeIndias
Instituto Distrital de Deporte y Recreacién ==
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INICIAL
Equipo de Organizacién
" 4 29 de abril . (Planeacion,
13 Aplicar formato de evaluacion del proceso. 2025 29 de abril 2025 Comunicaciones, Sistemas y

Direccién General)
Equipo de Organizacién
Reunién - Presentacion de los resultados de la 6 de Mayo (Planeacion,
ik evaluacion e informe 2025 S oeMavREb a2 Comunicaciones, Sistemas Y|

Direccién General)

15 Informe de Evaluacion d;ol:indlclén de Cuentas Afio| 7 dzeol;/i:yo 7 de Mayo 2025 | Equipo de Control Intemo
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PREGUNTAS DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
A través del link

https://forms.office.com/r/kwVaHuRYBf

Se recibieron dos preguntas realizadas por los ciudadanos, las cuales se respondieron de
manera oportuna.

CONCLUSIONES

A partir del analisis del desarrollo y los resultados de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas vigencia 2024 DEL INSTITUTO DISTRITAL DE DEPORTE Y RECREACION IDER,
se identifican las siguientes oportunidades de mejora:

AJUSTAR Y FORTALECER EL PROCESO EN LAS SIGUIENTE AUDIENCIAS.

1. Iniciar con mayor antelacién el proceso con el fin de poder ajustar con tiempo los
inconvenientes presentados.

2. Fortalecer el apoyo de todas las areas de la entidad.
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Diversificar los canales y formatos de difusién, incluyendo medios comunitarios,

perifoneo, emisoras locales, prensa.

4. Mejorar el alcance en redes sociales mediante publicaciones promocionales y
campanfas de expectativa con el fin de que tenga un mayor alcance en la
comunidad.
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