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INTRODUCCION

En el articulo 481 de la Ley 1757 de 2015, se entiende la rendicion de cuentas como “el proceso conformado por un
conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las
entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican y dan
a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocién del dialogo...” Los procesos de rendicion de cuentas por parte de las entidades
que conforman la estructura del Estado traen beneficios y oportunidades de mejora en la gestion publica. Al tener un
proceso de rendicion de cuentas, las entidades son percibidas como mas transparentes y desde alli pueden elevar los
niveles de credibilidad y confianza ciudadana haciendo que se establezcan 6ptimos en la gestion y direccionamiento
de las entidades tanto del orden nacional como las del orden territorial.

Para la ciudadania, la rendicion de cuentas es la oportunidad de evidenciar los resultados de la gestion de la entidad
de acuerdo con el cumplimiento de la misidn o proposito fundamental y en la entrega efectiva de bienes y servicios
orientados a satisfacer las necesidades o problemas sociales de los grupos de valor, ademas, le permite conocer el
cumplimiento de los derechos ciudadanos y su contribucion a la construccion de la paz.

A partir de los lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP a través del
Manual Unico de Rendicién de Cuentas -MURC, se pretende abordar este proceso desde el enfoque de Derechos
Humanos y Paz, el cual trae como novedad tres caracteristicas fundamentales:

1. Obligan a quienes ejercen autoridad a asumir la responsabilidad de sus acciones, asi como a dar explicaciones
justificarlas de acuerdo con las normas internacionales de derechos humanos.

2. Imponen a las autoridades medidas correctivas 0 sanciones ejecutorias si se considera que sus acciones han
violado obligaciones de los derechos humanos.

3. Permiten que las personas excluidas puedan recurrir a mecanismos justos y transparentes para obtener reparacién
adecuada si sus derechos han sido violados.

Asi las cosas, En el instituto distrital de deporte y recreacion IDER. nos hemos comprometido con el ejercicio de
rendicién de cuentas permanente, siendo conscientes de la importancia que tiene el control ciudadano para el
fortalecimiento de la relacién entre la Entidad y la ciudadania, en aras de la trasparencia de nuestra gestion
institucional resultados sean mas contundentes y se consolide como un proceso dentro de la organizacion.
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1. OBJETIVO GENERAL

Este Manual tiene como propésito garantizar que la ciudadania en general conozca con anterioridad las reglas que se
deben tener en cuenta para la realizacion y participacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas que
realizara el instituto distrital de deporte y recreacion IDER para la vigencia 2024.

1.1. Objetivos Especificos

* Informar a la ciudadania y aclarar dudas sobre la gestién en temas misionales ¢ institucionales de la entidad

* Facilitar el control social que realizan los ciudadanos a la gestién del instituto a través de la audiencia publica de
rendicién de cuentas

* Propiciar espacios de dialogo e intercambio de ideas entre los ciudadanos y instituto distrital de deportes y recreacion
IDER.

2. Definiciones

2.1. Rendicion de Cuentas: Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras,
practicas y resultados mediante los cuales las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los
servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras
entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocién del dialogo. Es una expresion de control social
que comprende acciones de peticion de informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion”. (Ley 1757, 2015,
art. 48).

2.2. Control Social: Derecho y deber de los ciudadanos que consiste en participar de manera individual o a través de sus
organizaciones, redes sociales e instituciones, en la vigilancia de la gestion publica y sus resultados, tiene por objeto el seguimiento
y evaluacién de las politicas plblicas y a la gestion desarrollada por las autoridades y por los particulares que ejerzan
funciones publicas (Ley 1757, 2015, art. 60 y 61)

2.3. Participacion Ciudadana: Derecho y el deber que tienen los ciudadanos de “intervenir de manera individual o colectiva en el
escenario publico que, en funcién de sus intereses y derechos, buscan acceder a bienes y servicios publicos (inclusién),
influir en las decisiones que afectan sus vidas (incidencia), acordar con las autoridades publicas las politicas que permitan
el ejercicio pleno de sus derechos (concertacion), vigilar la gestién y sus resultados (fiscalizacion) o expresar el desacuerdo
con decisiones de las autoridades publicas (oposicién). Dicha intervencién, en cualquiera de los sentidos mencionados,
puede tener lugar por vias institucionales o a través de la movilizacion social” (Foro Nacional por Colombia, 2020, p. 23-24).

2.4. Derecho de Acceso ala Informacion Publica: Derecho fundamental que tiene toda persona para conocer sobre la existencia
y acceder a la informacion publica en posesion o bajo control de los sujetos obligados”, esto es, de las entidades publicas
contempladas en la Ley 1712 de 2014. Como derecho supone, a su vez, que el acceso a la informacion publica solo podra
restringirse excepcionalmente, y sera obligacion por parte de los sujetos obligados la divulgacién proactiva de la informacion
publica, y la atencion con calidad y oportunidad de las solicitudes de informacién que le sean realizadas (Ley 1712, 2014, art.
4).

2.5. Incidencia Ciudadana: Posibilidad de que la ciudadania pueda intervenir de manera “proactiva en las decisiones que afectan
la gestion de las politicas publicas, a través de la cual se consiguen canalizar los aportes de la comunidad y demas actores
que contribuyen al enriquecimiento y optimizacién de los recursos y beneficios para todas y todos en el ejercicio de la
construccion colectiva y democratica de las decisiones de politica publica”
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3. Marco Normativo
No. NORMA / DOCUMENTO FECHA DESCRIPCION
Ley 489 de 1998: Por la cual se dictan normas sobre la organizacion
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las Sefiala elementos clave en materia democratizacion de la administracion
1 |disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las Diciembre 29 de 1998 publica, asi como lineamigntos en materia de audiencias piblicas, control
’atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de isocial y veedurfas ciudadanas.
la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.
. . ] Fija disposiciones para la garantia de los derechos de las veedurias
2 L.e y 850 de 2003: Por medio de 2 cual se reglamentan las veedurias 18 de noviembre de 2003 [ciudadanas, como una de las formas asociativas de control social, para el
ciudadanas. ’ o . e L
lesarrollo de ejercicios de seguimiento y vigilancia de la gestion publica.
i Establece disposiciones relacionadas con la presentacion de|
Decreto 028 de 2008: Por medio del cual se define Ia metas, la rendicion de cuentas, los informes de resultados y Ia|
3 |estrategia de monitoreo, seguimiento y control integral all 10 de enero de 2008  (consulta publica de dichos resultados por parte de las entidades
lgasto que se realice con recursos del Sistema General de publicas, particularmente, en relacion los recursos de Sistema|
General de Participaciones.
Ordena y articula las diferentes acciones que en el pais se han|
Documento CONPES 3654 de 2010: Politica de Rendicion enido presentando en materia de rendicidn de cuentas con un|
S . . marco conceptual y una estrategia amplia que permita)
4 dg Cufar?tas de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional| 12 de abril de 2010 qarantizar la sinergia de estas acciones en pro de ofrecer a la
Disposiciones Clave: todo el documento ciudadania unas mejores y mas claras explicaciones sobre el
lactuar del sector publico.
Sefiala que las actuaciones administrativas deberan sequir, entre ofros, Ios|
. . " - principios de transparencia y participacion, desarrolla el derecho de log
5 Loy ,1437 ‘?e 211 Por fa culal s eXp,Id,e d ,COdIgo de Procedimiento 18 de enero de 2011 ciudadanos respecto al tramite de peticiones y la solicitud de informacion,
Administrativo y de o Contencioso Administrativo. lestablece los deberes de informacion publica por parte de las entidades
lgubernamentales.
Entre sus lineamientos en materia de lucha contra la corrupcion sefiala I
lobligatoriedad de las entidades piblicas de formular e implementar un Plan
Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer IAnticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, la articulacién de dicho plan con los
6 [os mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de| - Planes de Accion de las entidades, y la idea segun la cual todas las entidades
" L Iy 12 de julio de 2011 . e D o
lcorrupcion y la efectividad del control de la gestion piblica. organismos de la Administracion Publica tienen la obligacion de desarrollar su
lgestion acorde con los principios de democracia participativa y democratizacion
Ide la gestion publica.
Ley 1551 de 2012: Por medio de la cual se dictan normas pard L Establece lineamientos relacionados con la funcién de las alcaldesas y alcaldes|
7 : L -~ . 6.dejulio ce 2012 . ; ; -
modernizar la organizacion y el funcionamiento de los municipios de informar a la ciudadania sobre el desarrollo de su gestion.
Establece los lineamientos que deben tener en cuenta todas las entidades|
Ley 1712 de 2014: “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del 6de marzode 2014 plblicas respecto de la promocion y la garantia del derecho de acceso a la
8  |Derechode Accesoala Informacion Publica Nacional’ informacion plblica este, un elemento fundamental dentro de los procesos de
rendicion de cuentas.
Adopta la version actualizada del Modelo Integrado de
Decreto 1499 de 2017: Por medio del cual se modifica el Planeacion y Gestion - MIPG, como un marco de referencia
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
9 [Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de| 11 de septiembre de 2017 controlla_r la gestion q'e los organismos pu_bl|cc_>s, y se establecen
Gestion establecid | articulo 133 de Ia Ley 1753 d las politicas de gestion y desempefio institucional, dentro de las|
estion establecioa en el articulo € la Ley € que se encuentran las politicas de “Participacion Ciudadana en|
2015. la Gestion Publica” y “Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion”.
En materia de rendicion de cuentas sefiala que para garantizar
el derecho a la oposicion politica: a. Los gobiemos de diverso|
nivel territorial deberdn presentar ante su respectiva
Ley Estatutaria 1909 de 2018 Por medio de la cual se corporacion de control politico un informe de cumplimiento de|
10 ladopta el Estatuto de la Oposicion Politica y algunos 9 de julio de 2018 metas del Plan de Desarrollo y de ejecucion del presupuesto de

derechos a las organizaciones politicas independientes”.

inversion al finalizar cada vigencia, y debatirlo en plenaria
dentro de los 30 dias siguientes a su radicacion. b. El informe]
presentado a la corporacion de control politico respectiva
debera ponerse en conocimiento de la ciudadania en la pagina|

web y otros canales de difusion que establezcan las entidades,
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c. Sefiala que los gobiernos de todos los niveles territoriales|
deben adelantar audiencias publicas con el fin de dar a conocer
a la ciudadania los proyectos de inversion y presentar
propuestas de priorizacion.

11 [MANUAL UNICO DE RENDICION DE CUENTAS-MURC

Febrero de 2019

El Manual Unico de Rendicion de Cuentas 2.0 del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (en
adelante, DAFP), concreta los lineamientos generales|
establecidos en las disposiciones normativas

Ley Estatutaria 1757 de 2015: “Por la cual se dictan disposiciones en materia de|
promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica’”

6dejuliode 2021

Establece los lineamientos generales para el proceso de rendicion de cuentas
de las entidades publicas de la rama ejecutiva. En esta ley se sefialan cinco (5)
asuntos centrales que deberan garantizarse por parte de las entidades del
Distrito en el disefio e implementacion de las estrategias en la materia: a. Las
estrategias de rendicion de cuentas de las entidades publicas del orden nacional
y teritorial deben atender los lineamientos metodologicos que se establezcan
en el Manual Unico de Rendicion de Cuentas del Departamento Administrativo)
de la Funcion Publica. b. Las estrategias de rendicion de cuentas de las|
entidades publicas deben considerar cinco (5) etapas principales: alistamiento;
capacitacion; publicacion de informacion; convocatoria y eventos; |
sequimiento. c. Las estrategias de rendicion de cuentas deben incluir diversos|
espacios de didlogo presencial ylo virtual, multiples estrategias de difusion de|
informacion sobre la gestion de las autoridades, e informes de diversa
naturaleza y alcance sobre los avances de la gestion de las entidades. d.
Establece quienes son los sujetos obligados de realizar ejercicios de rendicion
de cuentas y define que todos ellos deberan contar con una estrategia de|
rendicion de cuentas a incluirse dentro de los Planes Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano. e. Define disposiciones en materia de control social
icomo parte de los esfuerzos orientados a fortalecer el seguimiento y la vigilancia

ciudadana sobre los asuntos publicos

4. Elementos de la Rendicion de Cuentas

1. Informacién: Informar publicamente sobre las decisiones y explicar la gestion publica, sus resultados y los avances

en la garantia de derechos.

2. Dialogo: Dialogar con los grupos de valor y de interés al respecto, explicando y justificando la gestién, permitiendo
preguntas y cuestionamientos, en escenarios presenciales de encuentro, complementados, si existen las condiciones,

con medios virtuales.

3. Responsabilidad: Responder por los resultados de la gestion definiendo o asumiendo mecanismos de correccion o
mejora en sus planes institucionales para atender los compromisos y evaluaciones identificadas en los espacios de

didlogo
Producir y
transmitir
informacion ~ *
y datos en H
lenguaje claro

Medir los
avances
condatos e
cuantitativos

y cualitativos B Tnformacion

Cumplir con la
transparencia
activa, pasiva, o -

focalizada —1
y colaborativa | ‘@j

Implementar
acciones de
comunicacion
visualen e
espacios
publicos

Rendicion
de Cuentas

Diversificar lenguajes,
e canales y uso de
comunicacion visual

..... « Priorizar el dialogo publico

Interactuar con todos de
~-e manera pacifica

Contar, consultar, escuchar,
-~ proponery cogestionar

Dialogo

Articular la rendicion de
cuentas y el control social
“ con los otros controles
institucionales de
monitoreo y evaluacion

Contar con incentivos para
la rendicion de cuentas

Asumir las consecuencias
de los controles, en caso
de incumplimiento

Asumir y cumplir los
compromisos implementando
un sistema de seguimiento

y divulgacion

Facilitar la peticién de
cuentas, el monitoreo
y el control
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5. Estado Actual de la Rendicion de Cuentas.

Elinstituto distrital de deporte y recreacién IDER rinde cuentas en diferentes momentos y espacios durante la vigencia,
no obstante, realiza una Audiencia Publica sobre la gestion en temas misionales e institucionales de la entidad.

Actualmente se estan impartiendo directrices en el marco del MURC, con el fin de realizar el autodiagndstico y asi
identificar en qué nivel de desarrollo se encuentra la rendicién de cuentas, ya que se plantean tres escenarios como
se observa a continuacion.

v Inicial: Entidades que estan comenzando las primeras experiencias en la rendicion de cuentas.
v Consolidacion: Entidades que cuentan con experiencia y quieren continuar fortaleciendo la rendicién de cuentas.

v' Perfeccionamiento: Entidades que han cualificado su proceso y requieren perfeccionar sus estrategias de
rendicién de cuentas. Con el desarrollo del autodiagndstico, se podra avanzar hacia el mejoramiento continuo y
generacion de valor a la ciudadania.

En estos espacios de audiencia publica, los ciudadanos tendran conocimiento sobre los resultados de la gestion
del instituto, asi mismo podran hacer consultas,

resolver dudas e inquietudes. En el marco de la rendicidn de cuentas se tienen previstas 5 grandes fases que
seran desarrolladas en este documento.

Aprestamiento: El primer paso para adelantar el ejercicio de Rendicién de Cuentas es la preparacion de las
actividades que promuevan una cultura de la rendicién de cuentas tanto al interior de la entidad como con los
grupos de interés. Por lo tanto, se deben llevar a cabo acciones como; la asignacién del area responsable de
liderar la Rendicién de cuentas y conformacion del equipo, la capacitacion al equipo lider, la aplicacién del
autodiagnéstico de Rendicion de Cuentas, identificacion de los actores, grupos de valor e interés, identificacién
de temas prioritarios para la Rendicién de Cuentas.

Disefio: Se refiere a la actividad creativa desarrollada para concretar el como del proceso de rendicion de cuentas
en la futura etapa de ejecucion. Tiene la finalidad de proyectar actividades que sean Utiles y efectivas. Es ideal
que esta fase cuente con procesos participativos para definir las actividades, responsables, tiempos y recursos
de la rendicion de cuentas en todas las fases de ciclo de la gestion (anual). Incluye el disefio de la estrategia de
relacionamiento y comunicaciones para la rendicion de cuentas.

Preparacion: Consiste en disponer para su aplicacion inmediata los recursos, documentos, compromisos, entre
otros, que, en el caso de la rendicion de cuentas, seran utilizados en la etapa de ejecucion. Abarca actividades
como: generacion y andlisis de la informacién, elaboracion del informe de gestion para la rendicién de cuentas,
disefio de los formatos, mecanismos para la publicacion, difusidén y comunicacién permanentes y la capacitacién
de los actores interesados para la rendicion de cuentas.

Ejecucion: Es el momento en que se ejecutan las acciones de publicacion, difusién y comunicacion de
informacion, asi como el desarrollo de espacios de dialogo con la participacion de los grupos de valor y de interés.

Seguimiento y Evaluacion: Permite evidenciar los logros y dificultades en el proceso de rendicién de cuentas.
Esta etapa incluye la entrega de respuestas escritas a las preguntas ciudadanas dentro de los 15 dias posteriores
a su formulacion en el marco del proceso de rendicién de cuentas.
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Seguimiento
y Evaluacién

j S

Para llevar a cabo este evento anual, se han identificado actividades, frecuencia de ejecucién y responsables como
se muestra a continuacion:

5.1. Fase de Aprestamiento

No

Actividades

Frecuencia

Responsable

Habilitacion seccion de Rendicion de Cuentas en pagina
web

Mes - Diez (10)

Gestion de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones - Planeacion
Institucional.

Gestion de Tecnologias de la Informacion

Cuentas 2024

2 |Publicacion informe de Rendicidn de Cuentas 2024 Mes - Once (11) y las Comunicaciones - Planeacion|
Institucional.

L . _— Gestion de Tecnologias de la Informacion

3 Publicacion del formulario de preguntas de Rendicion de Mes - Once (11) V' las Comunicaciones - Planeacion

Institucional.

* En esta fase, se realiza la planeacién de la Audiencia Publica, se asignan roles, cronogramas para la ejecucién de

actividades y responsables, frente a este ultimo la Oficina Asesora de Planeacion

+ Se adelanta el reconocimiento de las necesidades de informacidn de los grupos de valor a través de un formulario
en Google Forms, los cuales se abordaran en la rendicion de cuentas.

5.2. Fase de Disefio

La fase de disefio sera el momento para elaborar los contenidos informativos en el marco de la rendicién de cuentas.
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5.3. Fase de Preparacion

La fase de preparacion conlleva la elaboracién del informe, todo el alistamiento logistico del evento y el envio de
invitaciones a través de las redes de la entidad.

No Actividades Frecuencia Responsable
Disefio de la estrategia comunicacional de la
4 Rendicion de Cuentas e inicio de divulgacion de la Mes - Diez (10) Comunicaciones y Prensa
misma.
g iy . Equipo  Organizador  (Planeacion Institucional.,
Reunién para presentacion de la estrategia L 9 ;
5 - L . Comunicaciones y prensa, Gestion de Tecnologias
comunicacional y cronograma de publicacién en Mes - Diez (10) e la Inf on v las C . Direccié
edes e la Informacion y las Comunicaciones y Direccion
General)
6 Esquema de Presentacion Mes - Once (11) Planeacion Institucional.
7 Disefio de Presentacion Mes - Once (11) Comunicaciones y Prensa
Coordinar el disefio y envio de las invitaciones
8 |rtqale§ para  convocar a la comuqldad, Mes - Doce (12) Envio invitaciones
Instituciones, Proveedores, Contratistas,
organizaciones, fundaciones etc.
9 Recopilacion de inquietudes y preguntas a través def Mes - Once (11) a Mes - |Gestion de Tecnologias de la Informacion y las|
la web del IDER, 10 dias antes del evento. Doce (12) Comunicaciones - Planeacion Institucional.
Mes - Once (11) a Mes - Planeacion con cada area, de acuerdo con la
10 Proyeccion y envio de respuestas Doce (12) prequnta recibida. Metodologia de verificacién
respuesta corte semanal

En esta fase se desarrollan las actividades del cronograma que se constituyen en insumo para la ejecucion del evento,
dentro de los cuales podemos encontrar:
* Enviar con anterioridad a través de las redes sociales piezas invitando a la ciudadania a inscribirse para participar
virtualmente y para que consulten el informe de gestion.

* Publicacion del informe de gestion vigencia anterior.

* Informar a la ciudadania sobre la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas mediante la estrategia de comunicacion
que adopte el IDER, se realiza a través de redes sociales y los canales internos dispuestos, para asegurar una
permanente participacion ciudadana antes y durante el desarrollo del evento.
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5.4. Fase de Ejecucion

En esta fase se ejecutara el evento punto por punto, de acuerdo con lo estipulado en la fase de preparacién. Es el
momento en que se ejecutan las acciones de publicacién, difusién y comunicacion de informacién, asi como el
desarrollo de espacios de dialogo con la participacion de los grupos de valor y de interés.

No

Actividades Frecuencia

Responsable

Realizar estrategia divulgativa en medios V|

11 edes de la Rendicién de Cuentas Mes - Doce (12) Comunicaciones y Prensa
12 |Realizacién audiencia de rendicién de cuentas Mes - Doce (12) Todo El Equipo IDER
Actividades:

1-  Instalacién Pruebas finales,

2- registro y ubicacién de los participantes

3- Bienvenida e introduccién

4-  Presentacion general

5- Preguntas ciudadanas

6- Despedida Cierre del evento Atencion a medios Logistica y dindmica

5.5. Fase de Seguimiento y Evaluacion.

Para esta Ultima fase, se realizarg un anélisis al detalle de cada uno de los comentarios, sugerencias y calificaciones
que aporté la ciudadania (participantes) durante el desarrollo del evento, se elabora y publica el informe final de
rendicion de cuentas.

No Actividades Frecuencia Responsable
Equipo Organizador (Planeacion
13 |Aplicar formato de evaluacion del proceso. Mes - Doce (12) Instltyp ional, Comup:cac:ones yp rg{wsa,
Gestion de Tecnologias de la Informacion )|
las Comunicaciones y Direccién General)
Equipo Organizador (Planeacién
Reunion - Presentacion de los resultados Institucional., Comunicaciones y prensa,
14 PN Mes - Doce (12) . . .
de la evaluacién e informe Gestion de Tecnologias de la Informacion )|
las Comunicaciones y Direccién General)
15 gﬂ%rr:?:sde Evaluacion de Rendicion de Mes - Doce (12) Equipo de Control Interno
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6. Documentos Asociados

ESPLOFPPT - 03 - PROCEDIMIENTO INFORMES DE GESTION Y RENDICION DE

CUENTAS.

ESPLOFPFO — 13 - FORMULARIO DE EVALUACION RENDICION DE CUENTAS.

ESPLOFPFO — 14 - FORMATO PARA TABULAR EVALUACION RENDICION DE

CUENTAS.

ESPLOFPFO — 15 - FORMATO CONSULTA CIUDADANA.
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