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Cartagena de Indias, 24 de septiembre de 2021

Doctora

VIVIANA LONDONO MORENO

Directora General

Instituto Distrital de Deporte y Recreacion — IDER-
E.SSM

ASUNTO: Evaluacion Independiente del Sistema Institucional de Control Interno I
Semestre de la Vigencia Fiscal 2021.-

Cordial saludo:

Dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, modificado
por el Decreto Ley 2106 de 2019, le presentamos el informe de evaluacion independiente
del Estado del Sistema de control Interno del IDER, correspondiente al primer (1)
semestre de la vigencia 2021.

Para la elaboracion se tuvo en cuenta las orientaciones impartidas por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica; el Modelo Estandar de Control Interno —-MECI- en
armonia con las directrices del Modelo Institucional de Gestion y Desempefio-MIPG-.

El resultado de la evaluacion independiente realizada por la oficina de control interno
arroja una calificacion de 95 sobre 100, lo que indica que el Sistema Institucional de
Control Interno del IDER, esta presente, es eficaz, y esta funcionando correctamente.”

La evaluacion que se hizo por componentes fue la siguiente: Ambiente de Control (94);
Evaluacion de riesgo (90); Ambiente de control (96); Informacion y Comunicaciones (96);
y Actividades de Monitoreo (98). Esta calificacion es coherente con la evaluacion de
desempefio institucional del sistema de control interno, realizada por funcion publica en el
afio inmediatamente anterior (97.3).-

De usted sefiora directora.
,

ADOLFO DE J. HERNANDEZ AGUAS
Jefe dé¢ Control Interno

Atentamente,

Elabora: Neumila Beltran Pefate
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Con naturaleza juridica de entidad descentralizada del orden Distrital, autonomia
administrativa y patrimonio independiente y funcionando, el Instituto Distrital de
Deporte y Recreacion — IDER, reorganizado por el Decreto 535 de Mayo 31 de 1995,
es una entidad que surge con el Acuerdo numero 054 de Diciembre 31 de 1992 del
Concejo Distrital. Es responsable de fomentar, masificar, divulgar, planificar,
coordinar, ejecutar y asesorar la practica del deporte, la recreacion, el
aprovechamiento del tiempo libre y la educacion fisica en el Distrito de Cartagena
de Indias (IDER, 2013).

Por lo anterior, Vega de la Cruz et al. (2017) argumenta que, cada entidad del
Estado y privadas con disposicion de recursos publicos es responsable de crear
condiciones para el control interno. El ejercicio de evaluar el sistema, “es un proceso
integral aplicado por la maxima autoridad, la direccion y el personal de cada entidad,
gue proporciona seguridad razonable para el logro de los objetivos institucionales y
la proteccion de los recursos publicos, orientado a cumplir con el ordenamiento
juridico, técnico y administrativo” (Gamboa Poveda et al., 2016, p. 490).

Como se menciono anteriormente es una entidad de orden distrital y constituye los
siguientes componentes:

Ambiente de Control
Evaluacion de riesgos
Actividades de control
Informacion y Comunicacion
Actividades de Monitoreo

De lo anterior, el IDER tiene un formato que registra y evalla el sistema de control
interno, para promover eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad y
garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion, asi como la adopcion de
medidas oportunas para corregir las deficiencias de control (Gamboa Poveda et al.,
2016; Mejia Quijano, 2005).

Teniendo en cuenta que con la expedicion del Decreto 1499 de 2017 “Por medio del
cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”, se crea un solo Sistema de Gestion y se alinea
con el Sistema de Control Interno, hoy todas las entidades publicas requieren
actualizar y/o implementar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
modelo que incorpora el Modelo Estandar de Control Interno MECI a través de la 7a
dimensidon del mismo. Esta estructura requiere de un andlisis articulado frente al
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desarrollo de las politicas de gestion y desempefio contenidas en el modelo y su
efectividad en relacion con la estructura de control, este Gltimo, aspecto esencial
para garantizar el buen manejo de los recursos, que las metas y objetivos se
cumplan y se mejore la prestacion del servicio a los usuarios, ejes fundamentales
para la generacion de valor publico.

Teniendo en cuenta lo anterior y dada la necesidad de dar cumplimiento a la
dispuesto en el articulo 156 del Decreto 2106 de 2019, el presente formato busca
qgue las entidades cuenten con una herramienta para evaluar sus Sistemas de
Control Interno de manera integral y permitirle al Jefe de Control Interno o quien
haga sus veces llevar a cabo el informe de evaluacion independiente sobre el mismo
para su publicacion cada seis (6) meses, en el sitio web de la entidad.

El formato cuenta con los siguientes 4 apartados:

Pestafias por cada uno de los componentes de control interno: "Ambiente de

Control", "Evaluacion de riesgos"”, "Actividades de control”, "Informacion vy
Comunicacion”, y " Actividades de Monitoreo". Todas cuentan con la estructura de
la tabla 1.

Tabla 1. Estructura de cada uno de los componentes de control interno

Columna Descripcion

Esta columna define los lineamientos generales
para cada uno de los componentes del MECI y se
asocian los temas especificos que se deben
analizar en cada uno.

En esta columna se deben asociar la (las)
dimensién (es), asi como la (s) politica (s) de
gestion y desempefio que permiten el desarrollo
del tema en la entidad, en el marco del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

Indicar el nombre del proceso, manual, politica de

Lineamiento X:

Dimension o politica del MIPG
asociada al requerimiento

Evaluacién si se encuentra

Presente"

Referencia a Procesos,
Manuales/Politicas de
Operacion/Procedimientos/Instructi
vos u otros desarrollos que den
cuente de su aplicacion

operacion, procedimiento o instructivo en donde se

encuentra documentado y su fuente de consulta.

De acuerdo con lo identificado como resultado de

la evaluacion del requerimiento, seleccione de la

lista desplegable 1, 2 o 3 de acuerdo con las

siguientes definiciones:

1. No existen actividades disefiadas para cubrir el
requerimiento.

2. Existen actividades disefiadas o0 en proceso de
disefio, pero éstas no se encuentran
documentadas en las politicas/procedimientos
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Columna

Descripcion

u otras herramientas.

3. Las actividades se encuentran disefiadas,
documentadas y socializadas de acuerdo con
el requerimiento.

Nota: Entiéndase ‘"disefiada" como aquella

actividad que cuenta con un responsable(s),

periodicidad (cada cuanto se realiza), propésito

(objetivo), como se lleva a cabo (procedimiento),

qué pasa con las desviaciones y/o excepciones

(producto de su ejecucion) y cuenta con evidencia

(documentacion).

No.

Relaciona el consecutivo de las evidencias que se
identifican en relaciéon con la efectividad del control.

evaluacion
independiente (tener en
cuenta papel de lineas
de defensa).

— Referencia a Andlisis y | Indicar las acciones que se han adelantado para
8 verificaciones en el | evaluar el estado del Sistema de Control Interno en
E marco  del Comité | el marco del Comité Institucional de Coordinacién
O Institucional de | de Control Interno. Acciones entendidas a las
:) Coordinacién de Control | modificaciones, actualizaciones y actividades de
w Interno. fortalecimiento del sistema a partir de la
o normatividad vigente.

f—j Observaciones de la | Indicar las acciones que se han adelantado en el
pd

L

=)

>

w

marco de la evaluacion independiente (auditoria
interna), sobre el estado del Sistema de Control
Interno. Acciones entendidas en la evaluacion y
monitoreo de la efectividad del control, incluyendo
el seguimiento a los controles de la primera y
segunda linea de defensa.

Evaluacién Si
Funcionando"

se encuentra

Seleccionar de la lista desplegable 1, 2 o 3 de
acuerdo con los siguientes criterios y basado en los
resultados reportados por la Oficina de Control
Interno asi:

1. El control no opera como esté disefiado o bien
no esta presente (no se ha implementado).

2. El control opera como esta disefiado, pero con
algunas falencias.

3. El control opera como esta disefiado y es
efectivo frente al cumplimiento de los objetivos
y para evitar la materializacion del riesgo.

Fuente: IDER

Anadlisis de Resultados: Esta hoja permite establecer si el Sistema de Control
Interno evaluado se encuentra presente y funcionando, permitiendo definir puntos
de mejora a través de los componentes del MECI y su articulacion con las
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Dimensiones del MIPG.

Tabla 2. Estructura para el andlisis de resultados de componentes del MECI y su
articulacion con las Dimensiones del MIPG.

Clasificacién Descripcién Observaciones del Control

Cuando en el analisis de los|Se encuentra presente vy
requerimientos en los diferentes | funciona correctamente, por lo
componentes del MECI se cuente | tanto, se requiere acciones o
con aspectos evaluados en nivel 3 | actividades dirigidas a su
(presente) y 3 (funcionando). mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de defensa.
Cuando en el analisis de los|Se encuentra presente vy
requerimientos en los diferentes | funcionando, pero requiere
componentes del MECI se cuente | mejoras frente a su disefio, ya
con aspectos evaluados en nivel 2 | que opera de manera efectiva

(presente) y 3 (funcionando).
Cuando en el analisis de los|Se encuentra presente vy
requerimientos en los diferentes | funcionando, pero requiere

Deficiencia de componentes del MECI se cuente | acciones dirigidas a fortalecer o
Control con aspectos evaluados en nivel 2 | mejorar su  disefio  y/o
(Disefio o (presente) y 2 (funcionando); 3 | ejecucion.

Ejecucidn) (presente) y 1 (funcionando); 3

(presente) y 2 (funcionando); 2
(presente) y 1 (funcionando).

Cuando en el andlisis de los | No se encuentra presente por lo
requerimientos en los diferentes | tanto no esta funcionando, lo
componentes del MECI se cuente | que hace que se requieran
con aspectos evaluados en nivel 1 | acciones dirigidas a fortalecer
(presente) y 1 (funcionando);1 | su disefio y puesta en marcha.
(presente) y 2 (funcionando);
1(presente) y 3 (funcionando).

Fuente: IDER

Conclusiones: Esta hoja permite establecer si el Sistema de Control Interno
evaluado se encuentra presente y funcionando, definiendo puntos de mejora a
través de los componentes del MECI y su relacion con las Dimensiones del MIPG.

Definiciones: Algunos términos asociados a con control interno y utilizados en
diferentes partes del formato.

A continuacion, se presenta la informacion diligenciada en la evaluacion durante el
periodo del 01 de enero a 30 de junio de 2021. Para efectos de este articulo, se
comenzara con las definiciones para mayor comprension.
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1. DEFINICIONES

Las siguientes definiciones, permitiran abordar plenamente el contenido para la
comprensién de los términos utilizados en el formato de ‘Evaluacion Independiente
Sistema de Control Interno’.

e Actividad de control: son acciones establecidas en los procesos, politicas,
procedimientos u otras herramientas que permiten que se lleven a cabo las
instrucciones de la Administracion para mitigar los riesgos relacionados con el
logro de los objetivos. Las Actividades de Control son un Componente del
Control Interno.

e Alta Direccion: comprende los empleos del Nivel Directivo a los cuales
corresponden funciones de direccion general, de formulacién de politicas
institucionales y de adopcién de planes, programas y proyectos?.

e Ambiente de control: el ambiente de control establece el tono de una
organizacion. Es la base de los otros componentes del control interno pues
define los valores y principios con los cuales se rige la entidad e influye en la
conciencia de los servidores sobre la forma en que se deben llevar a cabo las
operaciones.

e Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno: instancia del mas alto
nivel jerarquico, creado como Grgano asesor e instancia decisora en los asuntos
de control interno, de obligatoria conformacion para todas las entidades
estatales?.

e Comité Institucional de Gestiébn y Desempefio: instancia del mas alto nivel
jerarquico, encargado de orientar la implementacion y operacién del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestibn MIPG, de obligatoria conformacion para
todas las entidades estatales?.

e Componente: uno de los cinco elementos del Modelo Estandar de Control
Interno MECI.

e Conflicto de interés: situacion en la cual un auditor interno, que ocupa un puesto
de confianza, tiene interés personal o profesional en competencia con otros
intereses. Tales intereses pueden hacerle dificil el cumplimiento imparcial de sus

1 Decreto 770 de 2005
2 Ley 87 de 1993, art 13 y Decreto 648 de 2017
3 Decreto 1499 de 2017
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tareas®. En el sector publico el conflicto de interés existe cuando el interés
personal de quien ejerce una funcion publica colisiona con los deberes y
obligaciones del cargo que desempefia®.

e Control Interno: estructura de procesos, politicas, procedimientos, manuales y
otras herramientas disefiadas por la entidad para proporcionar seguridad
razonable de que los objetivos y metas se alcanzaran y que los eventos no
deseados se evitaran o bien se detectaran y corregiran.

e Control interno efectivo: el Sistema de Control Interno para que sea efectivo
requiere que cada uno de los cinco componentes del MECI y sus lineamientos,
estén presentes, funcionando y operando de manera articulada con el MIPG.

e Controles generales de TI: actividades de control que ayudan a asegurar la
apropiada operacion de la tecnologia, incluyen los controles sobre la
infraestructura de tecnologia, seguridad de la informacion, adquisicion de
tecnologia su desarrollo y mantenimiento.

e Corrupcién: posibilidad de que, por accion u omision, se use el poder para
desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado (Secretaria de
Transparencia).

e COSO: Committe of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(por sus siglas en inglés). COSO es una iniciativa conjunta de cinco
organizaciones del sector privado y se dedica a liderar el desarrollo de marcos y
guias en control interno y gestion de riesgos.

e Cumplimiento: esta relacionado con el cumplimiento a las leyes y regulaciones
aplicables a la Entidad.

e Deficiencia de control: es una falla con respecto a un control particular o actividad
de control.

e Deficiencia del Sistema de control interno: se asocia a fallas o brechas en un
componente o componentes y sus lineamientos que tiene la capacidad para
generar riesgos.

e Evaluacion de Riesgos: proceso que permite a cada entidad identificar, analizar
y administrar riesgos relevantes para el logro de sus objetivos.

4 Tomado de las Normas Internacionales de Auditoria Interna Norma 1120
5 Guia Conflictos de Interés de Servidores Publicos. Funcién Publica. 2018
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e Evaluacion Independiente: se entiende como las practicas de examen al control
interno y ejercicio de auditoria llevadas a cabo por la oficina de control interno o
quien haga sus veces, teniendo en cuenta las normas de auditoria generalmente
aceptadas.

e Evaluaciones continuas: corresponden a actividades (manuales o automéaticas)
que sirven para monitorear la efectividad del control interno en el dia a dia de las
operaciones. Estas evaluaciones incluyen actos regulares de administracion,
comparaciones, conciliaciones y otras acciones rutinarias.

e Evaluaciones separadas: incluye autoevaluaciones, en las que las personas
responsables por una unidad o funcion particular (2a linea de defensa)
determinan la efectividad de los controles para sus actividades clave para el
logro de los objetivos institucionales. Asi mismo, se incluyen las evaluaciones
realizadas por las Auditorias (interna y externa).

e Funcionando: la determinacién que los componentes y lineamientos son
aplicados de forma sistematica como han sido disefiados y es posible analizar
su efectividad para evitar la materializacion de riesgos, mediante el contraste de
informacion relevante.

e Integridad: para el economista estadounidense Anthony Downs ‘la integridad
consiste en la coherencia entre las declaraciones y las realizaciones’,
entendiéndose esta como una caracteristica personal, que en el sector publico
también se refiere al cumplimiento de la promesa que cada servidor le hace al
Estado y a la ciudadania de ejercer a cabalidad su labor®.

e Lineamiento: especificaciones fundamentales asociadas a cada uno de los
componentes del MECI que permitiran establecer la efectividad del Sistema de
Control Interno.

¢ Lineas de Defensa: esquema de asignacion de responsabilidades, adaptada del
Modelo de las 3 Lineas de Defensa del Instituto de Auditores, el cual proporciona
una manera simple y efectiva para mejorar las comunicaciones en la gestion de
riesgos y control mediante la aclaracion de las funciones y deberes esenciales
relacionados, que permiten contar con diferentes niveles para el control.

e Mantenimiento del Control: verificar periodicamente el control y ante cambios en
el entorno externo o interno realizar los ajustes correspondientes o incluir un
nuevo control.

6 Tomado micrositio MIPG, Dimensién Talento Humano
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e Mapa de riesgos: herramienta cualitativa que permite identificar los riesgos de la
organizacion en el cual se presenta una descripcion de cada uno de ellos y su
tratamiento.

e Oportunidad de Mejora: hallazgo en el cual si existe un cumplimiento, pero a
pesar de ello se determina, bajo criterios objetivos, que existe un margen de
mejora para optimizar mas una actividad, tarea o proceso concreto.

e Politica: declaracion emitida por la administracién acerca de lo que debe hacerse
para el control. Las politicas son la base para la definicion de procedimientos.

e Presente: la determinacion que existen en disefio e implementacion de los
requerimientos asociados a las politicas de gestion y desempefio.

e Procedimiento: actividades desagregadas que implementan una politica o
determinan acciones concretas para la consecucion de un objetivo o meta.

¢ Reporte: informacién suministrada por diferentes instancias de la entidad, que
incluye datos internos y externos, asi como informacion financiera y no
financiera, necesaria para la toma de decisiones.

¢ Riesgo: la posibilidad de que un evento ocurra y afecte de manera adversa el
logro de los objetivos.

e Riesgo inherente: el riesgo frente al logro de los objetivos en ausencia de
cualquier accion por parte de la administracion para afectar el impacto o
probabilidad de dicho riesgo.

¢ Riesgo residual: el riesgo frente al logro de los objetivos que permanece una vez
la respuesta al riesgo ha sido disefiada e implementada por parte de la
administracion.

e Segregacion de Funciones: se refiere a la asignacion de las responsabilidades
con diferentes niveles de autorizacion con el fin de reducir errores o posibles
situaciones de corrupcion durante el normal desarrollo de sus funciones.

e Seguridad razonable: determina que no importa que tan bien esté disefiado e
implementado el control interno, no se puede garantizar que los objetivos de la
entidad se van a cumplir. Esto por las limitaciones inherentes de todo Sistemas
de Control Interno.
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2. COMPONENTES DE CONTROL INTERNO

En el siguiente aparatado, se registra los datos correspondientes a cada
componente, de acuerdo a la estructura de la tabla 1. Asimismo, la ilustracion 1,
permite sefalar cada uno de estos en la Dimension de ‘Control Interno’ del IDER:

llustracion 1. Dimension de Control Interno

@ DIMENSION
Control Interno 1 Linea de Defensa

3 -
1123 |¢sT:

Linea Estratégica-" "

MERITQ E lNTEGRIDAD e
Componentes AT e Y e, -
1. Ambiente de Control ’
2. Evaluacion del Riesgo VAL
3. Actividades de Control ORES, TRANSPARENCIA Y CAMBIO cuUTURA- :

4

3 Linea de Defensa

4. Informacion y Comunicacion s 3
5. Actividades de Monitoreo :

3

-
=Y

Fuente: IDER

2.1. AMBIENTE DE CONTROL

El primer componente, corresponde a las garantias que debe brindar la entidad.
Debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer de las condiciones
minimas para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el compromiso,
liderazgo y los lineamientos de la alta direcciéon y del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno. EI Ambiente de Control es el fundamento de todos
los demas componentes del control interno, se incluyen la integridad y valores
eticos, la competencia (capacidad) de los servidores de la entidad; la manera en
qgue la Alta Direccion asigna autoridad y responsabilidad, asi como también el
direccionamiento estratégico definido.

Este componente, cuenta con los siguientes 5 lineamientos:

Lineamiento 1. La entidad demuestra el compromiso con la integridad (valores y
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principios).

Lineamiento 2. Aplicacion de mecanismos para ejercer una adecuada supervision
del Sistema de Control Interno.

Lineamiento 3. Establece la planeacion estratégica con responsables, metas,
tiempos que faciliten el seguimiento y aplicacion de controles que garanticen de
forma razonable su cumplimiento. Asi mismo a partir de la politica de riesgo,
establecer sistemas de gestion de riesgos y las responsabilidades para controlar
riesgos especificos bajo la supervision de la alta direccion.

Lineamiento 4. Compromiso con la competencia de todo el personal, por lo que la
gestion del talento humano tiene un caracter estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Lineamiento 5. La entidad establece lineas de reporte dentro de la entidad para
evaluar el funcionamiento del Sistema de Control Interno.
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Tabla 3. Lineamiento 1. La entidad demuestra el compromiso con la integridad

Descripcion: compromiso con los valores y principio de la entidad

EVIDENCIA DEL CONTROL

internos, quejas o
denuncias sobres
los servidores de
la entidad, u otros
temas
relacionados).

interiorizacion a todos los
servidores y contratistas de
la entidad.

para ello se delegd como
responsable del mismo al
Secretario General. Se encontrd
que se realizaron ejercicios
lidicos y participativos para la
construccién de los 5 valores
institucionales, cada mes se
hacen campafas de
interiorizacion de los mismo al
personal de la entidad, teniendo
como evidencia el compromiso
de los funcionarios con el horario
laboral, wuna reducciéon del
ausentismo, asi como un bajo
porcentaje de quejas por parte
de los ciudadanos.

Por otra parte, se realiza
seguimiento mensual por parte
del Secretario General al
cumplimiento de las actividades
propuestas en el cronograma.

—
Dimension o . ., , g - —— - -8
politica del Explicacién de como la = [No.| Referencia a Andlisis y | Observaciones de la| g~
Lineamiento 1 | MIPG Entidad evidencia que o verificaciones en el marco del | evaluacion independiente | S §
asociada al esta dando respuesta al S Comité Institucional ~ de | (tener en cuenta papel de | G a3
requerimiento requerimiento z Coordinacion de  Control | lineas de defensa) S
& Interno o
Aplicacion del | Dimension Se implementé el Coédigo | 1 | 1 | Seguimiento al cumplimiento de | Se llevo a cabo un seguimiento a 3
Cadigo de | Talento de Integridad acorde con el la elaboracion y socializacion del | lo dispuesto en el marco del
Integridad. Humano esquema definido de 5 Cddigo de Integridad, con base | Comité Institucional de
(incluye andlisis | Politica valores y sus lineamientos en el informe presentando por la | Coordinacion de Control Interno,
de desviaciones, | Integridad de conducta y se segunda linea de defensa | donde se determiné la necesidad
convivencia desarrollaron ejercicios (cuando aplique). de estructurar el coédigo de
laboral, temas internos con talleres para la integridad siguiendo la
disciplinarios socializacion e metodologia de Funcion Publica,

Evaluaciéon
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Dimension o . .. . N - —— - ° c
politica del Explicacion de como la S |No.[ Referencia a Andlisis y | Observaciones de la] €42
i i i ~ T . -z . . ™ Q
Lineamiento 1 | MIPG Entidad evidencia que o verificaciones en el marco del | evaluacion independiente | S §| S
asociada al esta dando respuesta al S Comité Institucional  de | (tener en cuenta papel de | G 4| &
requerimiento requerimiento 2 Coordinacion de  Control | lineas de defensa) = @
& Interno =
1.1 Aplicacién del | Dimensién El Cédigo de Integridad fue | 3 1 | El Coddigo de Integridad fue | Se hace seguimiento por parte 3
Cadigo de | Talento aprobado por el Comité presentadoy socializado ante los | del Comité Institucional de
Integridad. Humano Institucional de Gestiéon y miembros del Comité | Gestion y Desempefio del
(incluye anélisis | Politica Desempefio mediante acta Institucional de Gestibn y | Cdodigo de Integridad, el cual fue
de desviaciones, | Integridad. No0.001 del 24 de febrero de Desempefio, como resultado de | elaborado de acuerdo a los
convivencia 2020. El mismo fue un ejercicio de amplia | lineamientos dados por el
laboral, temas definido y  construido participacion, concertacion, | Departamento Administrativo de
disciplinarios acorde a los lineamientos revisién y aprobacion. la Funcién Publica.
internos, quejas o del Departamento 2 | Con la intension de garantizar la
denuncias sobres Administrativo de la implementacion y seguimiento al | La oficina de Planeacion hace
los servidores de Funcion Publica bajo el Codigo de Integridad en el | seguimiento y evaluacion del
la entidad, u otros esquema de cinco (5) Instituto Distrital de Deporte y | cumplimiento de las actividades
temas valores y sus reglas de Recreacién - IDER, se | incluidas en el cronograma.
relacionados). conducta. ElI Cédigo de conformara un grupo de trabajo
Integridad fue socializado de integridad. El cdédigo no Incluye andlisis de
en Ia} jornaq,a de Induccion 3 | Se hacen campanas de desviaciones, _cor_1vi_ven_cia
yRelnducmo_n 202_0 a todos interiorizacion de los 5 valores !aboral, tem_as dISCIp|II’1aI’!OS
los _ funcionarios oy institucionales, al personal de la internos, quejas 0 denuncias
contratistas de la entidad, entidad a través de la sob_res los servidores de la
con Iaflrma_de un pacto por herramienta tecnoldgica entldad, u otros  temas
transparencia. WhatsApp institucional. relacionados.
1.2 Mecanismos | Dimensién Se tiene adoptado el Plan | 3 1 | El Plan Anticorrupcién y de | Se ha realizado evaluacién y 3
para el manejo de | Talento Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano fue | seguimiento al Plan
conflictos de | Humano Atencion al Ciudadano y el aprobado por el Comité | Anticorrupcién aprobado en el
interés. Politica Cddigo de Integridad, los Institucional de Gestibn y | Comité de Gestion y Desempefio
Integridad cuales fueron elaborados y Desempefio, y se encuentra | Institucional, para determinar el
construidos de conformidad publicado en la pagina web | cumplimiento de sus acciones y
con laley 1474 de 2011y el institucional. La oficina de | hacen las recomendaciones
Decreto 648 de 2017, en Control  Interno  le  hace | necesarias para evitar la
donde han identificado seguimiento cuatrimestral. materializacion de  riesgos.
riesgos que pueden 2 | El Comit¢é de Gestibn vy
presentar conflictos de Desempefio Institucional ha | Se realiza seguimiento a través
interés en el cumplimiento realizado verificacion y | de la Oficina de Control Interno
de las funciones por parte seguimiento al cumplimiento del | de los mecanismos que utiliza la
de los 32 servidores Plan  Anticorrupcién y de | Entidad para resolver los
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Dimension o . .. . N - —— - ° c
politica del Explicacion de como la S |No.[ Referencia a Andlisis y | Observaciones de la] €42
i i i ~ T . -z . . ™ Q
Lineamiento 1 | MIPG Entidad evidencia que o verificaciones en el marco del | evaluacion independiente | S §| S
asociada al esta dando respuesta al S Comité Institucional  de | (tener en cuenta papel de | G 4| &
requerimiento requerimiento 2 Coordinacion de  Control | lineas de defensa) = @
& Interno =
publicos. Atencién al ciudadano. conflictos de interés entre quien
desempefia sus funciones y los
intereses particulares, siempre
protegiendo los recursos de la
3 | EI Comité de Convivencia | Entidad y evitando la
Laboral y el Comit¢é de | materializacion de  posibles
Conciliacion deben analizar y | riesgos de corrupcion.
resolver los conflictos de interés
cuando se presenten,
atendiendo las quejas,
denuncias e impedimentos de
quienes estén incurso en él y
deban resolverlas  siempre
tratando de proteger el interés
general y los recursos de la
Entidad.
1.3 Mecanismos | Dimension Se cuenta con un | 3 1 | Se publicé en la pagina web | Se observa que la informacién 3
frente a la | Informacién y | documento que contiene el institucional el Plan | publica esta siendo publicada y
deteccién y | Comunicacion | Plan de Seguridad vy Anticorrupcion y de Atencion al | comunicada en la pagina web
prevencion del | Politica privacidad de la Ciudadano el cual fue | institucional y en las redes
uso inadecuado | Transparencia | informacién aprobado por socializado y aprobado por los | oficiales de la  entidad.
de informacién | y Acceso a la | el Comité Institucional de integrantes del Comité
privilegiada u | Informacion Gestion y Desempefio. Institucional de Gestibn vy | Se hace seguimiento a lo
otras situaciones | Publica Desemperio. establecido y aprobado por el
que puedan | Politica Se cuenta con un Sistema 2 | La oficina de Planeacién realiza | Comité Institucional de Gestion y
implicar  riesgos | Gestién de Gestion Documental, seguimiento a la socializacion y | Desempefio en Plan
para la entidad. Documental detallando claramente el al cumplimiento del Cdédigo de | Anticorrupciéon y de Atencion al
inventario documental y los Integridad Ciudadano
fondos acumulados 3 | Se hace monitoreo para que la
evitando con ello el uso Informacion  Estratégica sea | Se encontr6 que la Entidad
inadecuado de informacién publicada y divulgada | realiza tablas de inventario
y la sustraccion de oportunamente en los medios de | documental, Tablas de
documentos de importancia comunicacion pablica utilizados | Retencion Documental, Tablas
estratégica de la Entidad. y autorizados por la Entidad de Valoracion Documental que
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DITIENELEi) @ Explicacién de cémo la SN ' alisi ; 2 S
politica del ) } ) o [No.| Referencia a Analisis y | Observaciones  de  la| & K
Lineamiento 1 | MIPG Entidad evidencia que o verificaciones en el marco del | evaluacion independiente | S §| S
asociada al esta dando respuesta al S Comité Institucional  de | (tener en cuenta papel de E 3| =
requerimiento requerimiento g Coordinacion de  Control | lineas de defensa) 7 @
a Interno
4 | Se implementan practicas de | evidencie realmente los fondos
El Cdédigo de Integridad proteccion de datos, y de | acumulados de la Entidad.
contempla los valores de informacién que tiene reserva
Honestidad y Compromiso, para la Entidad de acuerdo a la | Se hace evaluacién y
los cuales fueron legislacion vigente. seguimiento  cuatrimestral al
socializados con los Cumplimiento de la Politica de
responsables de las areas Transparencia y Acceso a la
de Gestion. Informacion Publica plasmada
en Plan Anticorrupcion y de
El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.
Atencion al Ciudadano se
incluyé el componente de
manejo del Riesgo a través
de la Politica de
Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica,
1.4 La evaluacién | Dimension Se construyé el Plan | 3 1 | Seguimiento a las estrategias al | La Oficina de Control Interno 3
de las acciones | Talento Anticorrupcion y de Plan Anticorrupcion y Atencion al | publica de manera oportuna la
transversales de | Humano Atencion al Ciudadano con Ciudadano 2020 por el Comité | evaluacion y seguimiento al Plan
integridad, Politica de | base a los cinco Institucional de Gestion y | Anticorrupcion y de Atencion al
mediante el | Integridad componentes: Desemperio Ciudadano en conjunto con sus
monitoreo identificacion del riesgo, 2 | Se han revisado los informes de | observaciones y
permanente de los estrategias anti tramites, seguimiento al Plan | recomendaciones.
riesgos de rendicion de  cuentas, Anticorrupcion relacionados con
corrupcion. mecanismos para mejorar los riesgos contractuales. La oficina de Planeacion realiza
la atencion al ciudadano y 3 | La Alta Direccion realiza | seguimiento a la socializacién y

trasparencia y acceso a la
informacién, el cual se
evalla cada 4 meses por la
oficina de Control Interno.

Asi mismo se construyd y
socializd el Cbdigo de
Integridad a los servidores
y contratitas de la Entidad

monitoreo permanente de los
riesgos de corrupcion.

al cumplimiento del Cddigo de
Integridad
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Dimension o . .. . N - —— - ° c
politica del Explicacion de como la S |No.[ Referencia a Andlisis y | Observaciones de la] €42
i H i ~ T . -z . . (82] ()
Lineamiento 1 | MIPG Entidad evidencia que o verificaciones en el marco del | evaluacion independiente | S §| S
asociada al esta dando respuesta al S Comité Institucional  de | (tener en cuenta papel de | G 4| &
requerimiento requerimiento 2 Coordinacion de  Control | lineas de defensa) = @
& Interno =
1.5 Andlisis sobre | Dimensién Se tiene implementado en | 3 1 | La oficina de Control Interno | Se realiz6 seguimiento a lo 3
viabilidad para el | Direccionamie | la pagina web el canal de hace seguimiento trimestral a las | dispuesto en el Comité
establecimiento nto Estratégico | Peticiones, Quejas, PQRS vy elabora informe de la | Institucional de Gestion vy
de una linea de | y Planeacidon | Reclamos, Sugerencias y atencion que recibe la | Desempefio a las Peticiones,
denuncia interna | Plan Denuncias en el cual los comunidad por parte de la | Quejas, Reclamos, Sugerencias
sobre situaciones | Anticorrupcion | ciudadanos pueden poner entidad. y Denuncias que presentan los
irregulares 0 | y de Atencién | en conocimiento de la 2 | Seguimiento a la recepcién de | ciudadanos sobre
posibles al Ciudadano. | Entidad posibles Peticiones, Quejas, Reclamos, | irregularidades e incumplimiento
incumplimientos al irregularidades que se Sugerencias y Denuncias en el | de los valores establecidos en el
codigo de presenten por parte de los canal de la Pagina web | Cddigo de Integridad.
integridad. servidores publicos  por institucional.
incumplimiento a los 3 | En la oficina Juridica de la | ElI IDER cuenta con mecanismos
NOTA: Si  la valores incluidos dentro del entidad se hace andlisis de las | para presentar quejas vy
entidad ya cuenta Caddigo de Integridad. PQRSD que presentan los | reclamos en la pagina web
con esta linea en ciudadanos relacionados con | institucional: Lineas de atencién
funcionamiento, irregularidades e incumplimiento | al ciudadano, Correo electronico,
establezca si ha al Cédigo de Integridad. Direcciones fisicas, Buzon de
aportado para la Peticiones, Quejas, Reclamos,
mejora de los Sugerencias 0 Denuncias
mapas de riesgos (PQRSD), etc.
o0 bhien en otros
ambitos a nivel
organizacional.
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Tabla 4. Lineamiento 2. Aplicacién de mecanismos para ejercer una adecuada supervision del Sistema de Control Interno

por parte del Departamento
Administrativo de la
Funcién Puablica.

coordinacion de control interno
una vez aprobada la evaluacion
independiente del sistema de
control interno del IDER,

Din]ensién o] Explicacion de como la g EVIDENCIA DEL CONTROL IS C
mggcade' Egttéd;:n%egr;al o | No. | Referencia a Andlisis y | Observaciones de la| S8
Lineamiento 2 asociada al e A e P Q verificaciones en el marco del | evaluacion  independiente | §§| S
S & Comité Institucional de | (tener en cuenta papel de | G d| &
requerimiento 4 Coordinacién de Control | lineas de defensa) S O
g Interno o
2.1 Creacién o | Dimension La Resolucién 063 del 20 | 3 | 1 Se han realizado actividades | Se verific6 la creacion y | 3
actualizacion del | Control Interno | de abril de 2020, crea y propias del Comité de | funcionamiento del Comité
Comité Politica de | reglamenta el Coordinacion de Control Interno | Institucional de Coordinacion
Institucional ~ de | Control Interno | funcionamiento del Comité relacionadas con la Aprobacion | de Control Interno.
Coordinacion de Institucional de del Plan Anual de Auditorias
Control Interno Coordinacién de Control 2020. Se llevo a cabo el seguimiento
(incluye ajustes en Interno del IDER, en el cual a las sesiones realizadas por el
periodicidad para se definieron los Comité de Coordinacién de
reunion, integrantes, los niveles de 2 Se revisaron las acciones | Control Interno y el
articulacién con el responsabilidad, las articuladas del Comité de | cumplimiento de sus funciones.
Comité funciones, periodicidad de Gestién y Desempefio
Institucional de las reuniones y la Institucional y el Comité de
Gestion y articulacion con el Comité Coordinacién de Control Interno.
Desemperio). de Gestién y Desempefio
Institucional.
2.2 Definicion y | Dimension El IDER identifica las lineas | 2 1 En el marco del Comité | si bien las tres lineas de | 3
documentacion Control Interno | de  defensa, funcionan Institucional de Coordinacion de | defensa estdn presentes y
del Esquema de | Politica de | adecuadamente y Control Interno tiene asiento la | funcionando, se debe adoptar
Lineas de | Control Interno | muestran resultados, pero alta direccion del instituto, y tanto | formalmente.
Defensa Lineas de | no esta ADOPTADO la directora general como el jefe
defensa FORMALMENTE, el de la oficina de control interno
esquema de lineas de refuerzan permanentemente en
defensa en la entidad. las sesiones, que la funcién de
control a la gestion es
Se debe documentar las escalonada e interdisciplinaria,
lineas de Defensa por parte de ahi que se comparta
del Comité Institucional de responsabilidad en la gestion de
Control Interno de acuerdo los riesgos.
a los lineamientos dados 2 El comité institucional de
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realizada por la oficina de control

interno,  defini6 seis  (6)
estrategias para hacer efectivo el
control a la gestion.

2.3 Definicion de
lineas de reporte
en temas clave
para la toma de

decisiones,
atendiendo el
Esquema de
Lineas de
Defensa

Dimension
Control Interno
Politica de
Control Interno
Linea de
Defensa
Dimension de
Informacion 'y
Comunicacién

Se nota compromiso de la | 3
Alta gerencia y de los
lideres de los procesos en
definir las lineas de
reportes para la toma de
decisiones.

La direccién general antes de
adoptar decisiones sobre temas
claves, somete a consideracion
del comité administrativo al que
corresponda el asunto que va a
ser objeto de decision.

La Alta Direccibn toma
decisiones de acuerdo al
avance de las acciones
establecidos en los planes de
trabajo de cada una de las
areas funcionales.

Las decisiones estan
documentadas en las actas de
los diferentes comités
administrativos  internos y
legales que funcionan en el
IDER, comités donde tienen
asientes los lideres de cada
uno de los procesos.
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Tabla 5. Lineamiento 3. Planeacién estratégica

Descripcion: se establece en la planeacién estratégica con responsables, metas, tiempos que faciliten el seguimiento y aplicacion de
controles que garanticen de forma razonable su cumplimiento. Asi mismo a partir de la politica de riesgo, establecer sistemas de
gestidn de riesgos y las responsabilidades para controlar riesgos especificos bajo la supervision de la alta direccion.

Dlrir]gnsgnl o Expl(;czcmr)dde como la g EVIDENCIA DEL CONTROL ° C
I;\)A(?;gca € egtté &nﬁegg}m = | No. Ref_e_renc_ia a Andlisis vy Observqgiones_ de _ la 5@ ?g
Lineamiento 3 | asociada al requerimiento Q ver|f|_c§10|ones en el marco del | evaluacion  independiente 5d ©
requerimiento 5 C0m|t<_a _Instltucmnal de | (tener en cuenta papel de LC::', @
a3 Coordinacion de  Control | lineas de defensa) S o
a Interno t
3.1 Definicion y | Dimension de | La alta direccion tiene 3 1 En la pagina web de la entidad, | Se requiere que la alta 3
evaluacion de la | Direccionamie | adoptado los doce planes en la seccion de transparencia | direccion adopte formalmente
Politica de | nto Estratégico | institucionales y estan publicados todos los | las politicas, que orienten a los
Administracién del | y Planeacion | estratégicos contemplados planes institucionales y | lideres de los procesos en la
Riesgo  (Acorde | Politica de | en el Decreto 612 de 2018. estratégicos. aplicacion de situaciones con
con lineamientos | Planeacion se hace seguimiento por la 2 En el marco del Comité | probabilidad de afectar los
de la Guia para la | Institucional oficina de planeacion cada Institucional de Gestion y | objetivos y metas
Administracion del tres meses, y evaluacion Desempeiio se ha realizado | institucionales propuestos por
Riesgo de Gestion | Dimension de los avances por parte seguimiento a las acciones | la alta direccion.
y Corrupcién y | Control de la oficina de control plasmadas en el Mapa de
Disefio de | Interno. interno a través de las Riesgos de Corrupcion, en el
Controles en auditorias internas cual se han realizado los
Entidades aprobadas por el comité cambios, ajustes y adaptaciones
Publicas). La institucional de de acuerdo a los informes
evaluacién debe coordinacion de control entregados por la segunda linea
considerar su interno. de defensa.
aplicacion en la
entidad, cambios
en el entorno que
puedan definir
ajustes,
dificultades para
su desarrollo.
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Dimension o Explicacién de como la @ EVIDENCIA DEL CONTROL o
o . . ) ~ &
I[\)A(?ggcadel Egttz;d;;nmea—gpc):?eg?;al = | No. Ref_e_renc_ia a Andlisis vy Observqgiones_ de _ la 55
Lineamiento 3 cemeein Al requerimiento g ver|f|_c§10|ones en el marco del | evaluacion independiente 5d
requerimiento 5 Comltt_e _Instltucmnal de | (tener en cuenta papel de g:',
a Coordinacion de  Control | lineas de defensa) S
a Interno =
3.2 La Alta | Dimension La estructura | 2 1 en la pagina web de la entidad, | Falta adoptar formalmente la 3
Direccion frente a | Control Interno | organizacional del IDER, en la seccion de transparencia | Politica de Administracion del
la politica de | Politica de | basada en la estan publicados el acuerdo de | Riesgo y el mapa de riesgo
Administracion del | Control Interno | especializacion y la divisién la junta directiva que adopta la | institucional
Riesgo definen los | Linea de funciones, facilita la estructura organicay la planta de
niveles de | Estratégica asignacion de personal de instituto, que
aceptacion del responsabilidades y control evidencia los criterios de
riesgo, teniendo de la gestion de riesgo en funcionalidad y especialidad.
en cuenta cada cada uno de los procesos.
uno de los
objetivos
establecidos.
3.3 Evaluacion de | Dimension El plan de Accion 2020 es | 3 1 Seguimiento y evaluacion al | Se verific6 la revision y 3
la planeacion | Evaluacion de | evaluado por la oficina de cumplimiento de las metas | evaluacion realizada por la Alta
estratégica, Resultados planeacion cada tres establecidas en los Planes, | Direccion al nivel de
considerando Politica de | meses. Programas y proyectos incluidos | cumplimiento de las metas
alertas frente a | Seguimiento y en el Plan de Accion del IDER establecidas en el Plan de
posibles Evaluacién al | El Comité Institucional de 2 | El plan de Accién IDER-2020 | Accion.
incumplimientos, Desempefio Gestion 'y Desempefio tiene como objetivo estratégico
necesidades de | Institucional revisa la evaluacion "Cartagena Incluyente" y como | Se observd la Integracion de
recursos, cambios realizada al Plan de Accion, eje estratégico es superar la | los planes institucionales y
en el entorno que | Dimension de acuerdo a los desigualdad, estratégicos al Plan de Accién
puedan afectar su | Control Interno | indicadores de gestién, a fin I a del PI (Decreto 612 de 2018)
desarrollo, entre | Lineas de | de evaluar su 3 E avan_qe € recursos del Flan
L . de Accion 2020, en su primer L.
otros aspectos | defensa cumplimiento, eficacia, % v el El Plan Estratégico 2020-2023,
que garanticen de eficiencia y efectividad. semestre es del 3:)4 oy elavance | o enta con el principio de la
forma razonable de programas 40%. eficiencia administrativa que
q

su cumplimiento.

El IDER cuenta con un Plan
Estratégico 2020-2023.

promueve la utilizacién 6ptima
de los recursos de forma
metédica y orientada a la
satisfaccion de las
necesidades de la comunidad.

Evaluacién
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Tabla 6. Lineamiento 4: Compromiso con la competencia

Descripcion: compromiso con la competencia de todo el personal, por lo que la gestién del talento humano tiene un caracter estratégico
con el despliegue de actividades clave para todo el ciclo de vida del servidor publico —ingreso, permanencia y retiro.

Dlrir]gns?nl o Expl{;czcmnfe como la g EVIDENCIA DEL CONTROL S -
IF\JACIJP'gca € egtté ;an%ggflegraeal = | No. Ref_e_renqia a Analisis vy Observggiones_ de _ la E@ ?g
Lineamiento 4 | asociada al requerimiento g venﬂ_cgcmnes en el marco del | evaluacion  independiente 5a <
requerimiento & Comltg _!nstltucmnal de (Pener en cuenta papel de g;—', I
a Coordinacion de  Control | lineas de defensa) S O
& Interno =
4.1 Evaluacion de | Dimension de | Se formuld la Politica de | 3 1 Se verificd que la Dimensidn de | Se revisa y hace seguimiento 3
la Planeacion | Talento Gestion del Talento Talento Humano elaborada | al Plan Anual de Vacantes y de
Estratégica  del | Humano Humano, acorde a lo contemple el Plan Institucional | Prevision del Talento Humano
Talento Humano. Politica establecido en los Decretos de Capacitacion, Plan Anual de | relacionados con la
Gestioén 1083 de 2015, 648 de 2017 Vacantes, Plan de Estimulos, | informacion reportada a la
Estratégica del | y 1499 de 2017 y a los con base en el Informe de la | Comisidon Nacional del Servicio
Talento lineamientos del Primera Linea de Defensa. Civil sobre las vacantes
Humano Departamento 2 Se ha analizado en el marco del | definitivas que existen dentro
Administrativo de la Comité Institucional de Gestiony | de la Planta de Cargos
Dimension de | Funcion Publica (DAFP), la Desempefio la socializacion del | existente.
Control Interno | cual se viene desarrollando Plan Institucional de
Lineas de |a través del Plan Capacitacion y el Plan de | El Plan Estratégico de Talento
Defensa institucional de Estimulos, asi como las acciones | Humano incluye el tema de
Capacitacion, el Plan Anual realizadas sobre capacitacion | Clima organizacional y se
de Vacantes, Plan de institucional y bienestar laboral | ejecuta de acuerdo con lo
Prevision de  Recurso para los servidores de la Entidad. | planificado. Las historias
Humanos, Plan Estratégico 3 Se ha realizado revision del Plan | laborales estan organizadas
de Talento Humano y el Anual de Vacantes y la Prevision | con base en una metodologia
Plan de Estimulos para los del Talento Humano | propia de la entidad. La
servidores publicos que relacionados con la informacién | informacion electrénica de la
prestan servicios a la reportada a la Comision Nacional | hoja de vida de cada servidor
Entidad. del Servicio Civil sobre las | incluye los datos personales,
vacantes definitivas que existen | los estudios, la experiencia y
dentro de la Planta de Cargos. demas datos relevantes parala
toma de decisiones.
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Dm]gnsujn o | Explicacion de como la g EVIDENCIA DEL CONTROL °
I;\)A(?ggcadel Egttédggn%meg?:al = | No. Ref_e_renc_ia a Andlisis vy Observqgiones_ de _ la E@
Lineamiento 4 | asociada al requerimiento g verificaciones en el marco del | evaluacion  independiente s
requerimiento & Comltt_e _!nstltucmnal de (Eener en cuenta papel de g:‘,
& Coordinacion de  Control | lineas de defensa) 5
a Interno =
4.2 Evaluacién de | Dimension de | Se actualiz6 el Manual de | 3 1 Se realiza seguimiento a la | Verificaciébn y seguimiento al 3
las actividades | Talento Funciones y Competencias ejecucion del Plan de Previsién | lleno de los requisitos a las
relacionadas con | Humano Laborales que incluye las del Talento Humano elaborado | hojas de vida del personal que
el Ingreso del | Politica funciones y los perfiles de por la entidad y sus respectivas | ingresan a la entidad, ya sea
personal. Gestion todos los empleos de la acciones de seleccion, | por nombramiento o por Orden
Estratégica del | entidad, por nucleos vinculacion e induccion del | de Prestacion de Servicios.
Talento béasicos del conocimiento, personal que ingresa a prestar
Humano asi como las competencias. servicios a la Entidad. Se evalla el programa de
2 | Se verifico el cumplimiento de las | induccion y reinduccion  del
Dimension de | Se elabor6 y ejecuté el actividades del programa de | personal que ingresa a la
Control Interno | Programa de Induccién y induccién y reinduccion del | Entidad.
Lineas de | Reinduccién 2021 a todos personal que ingresa a la
Defensa los funcionarios y Entidad.
contratistas de la entidad. 3 | Se realiza verificacion de la
afiliacion a la Seguridad Social y
Se implementé el Plan de Riesgos laborales.
Prevision de  recursos
humanos del IDER.
4.3 Evaluaciéon de | Dimension de | Se tiene implementado el | 3 1 El Comité Institucional de | Se realiza evaluacion vy 3

las actividades
relacionadas con
la  permanencia
del personal.

Talento
Humano
Politica
Gestion
Estratégica del
Talento
Humano

Dimension de
Control Interno
Lineas de
Defensa

Plan de Bienestar Social e
Incentivos para los
servidores publicos, el cual

Gestion y Desemperio aprobo el
Plan de Bienestar Social e
Incentivos 2020 de la entidad.

ha sido socializado con los 2
servidores publicos de la
Entidad.

Se realiza evaluacion de
desempefio laboral a los
funcionarios de planta del
IDER, y a los empleos de
nivel directivo.

Se verific6 el cumplimiento y
desarrollo de las acciones
incluidas en el Plan de Bienestar
Social e incentivos, relacionadas
con capacitaciones, programas
de salud e higiene ocupacional,
pausas activas y actividades de
prevencion de accidentes
laborales.

seguimiento a las actividades y
acciones propias sobre la
implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST).

Se revisa el cumplimiento de
las acciones incluidas en el
Plan de Bienestar Laboral,
relacionadas con
capacitaciones, programas de
salud ocupacional, pausas

Evaluacion
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Dlr;‘,lgnsgnl o Expl(;czcu’)r)dde como la g EVIDENCIA DEL CONTROL S C
I;\)A(?;gca € egttz;;an%eg?;al = | No. Ref_e_renc_ia a Andlisis vy Observqgiones_ de _ la E@ ?g
Lineamiento 4 | asociada al requerimiento g verificaciones en el marco del | evaluacion  independiente R
" & Comité Institucional de | (tener en cuenta papel de | 2| ®
requerimiento @ Coordinacion de  Control | lineas de defensa) = i
) = m
a Interno =
3 Seguimiento a las actividades y | activas y actividades de
acciones propias del Sistema de | accidentes laborales como
Gestion de Seguridad y Salud en | estrategias para garantizar la
el Trabajo (SGSST), en lo | permanencia del personal
relacionado con la matriz de
peligros, la matriz de riesgos | Se verifica la realizacion de la
laborales y la afiliacion de los | evaluacion de desempefio
servidores publicos a Sistema de | laboral al personal de planta
Seguridad Social y Riesgos | del IDER.
Laborales.
4.4 Analizar si se | Dimension de | EI IDER ha definido | 3 1 El Manual de Funciones de la | La Alta Direccion comunica de 3
cuenta con | Talento politicas claras en relacion entidad desarrolla las funciones | forma clara y oportuna las
politicas claras y | Humano al  mantenimiento  del generales asociadas al control | decisiones que se toman para
comunicadas Politica Control Interno en la interno. el buen desarrollo e
relacionadas con | Gestiéon entidad, en ese sentido se 2 Se han revisado temas | implementacion del Sistema de
la responsabilidad | Estratégica del | han documentado y estratégicos relacionados con la | Control Interno, para los cual
de cada servidor | Talento publicado el proceso de responsabilidad de los | ha definido politicas claras con
sobre el desarrollo | Humano auditoria. En el mismo servidores publicos en relacién a | relacién al mantenimiento del
y mantenimiento sentido, el manual de la implementacion y | mismo.
del control interno | Dimension de | funciones determina, en mantenimiento del control
(la linea  de | Control Interno | todo caso, los niveles de interno de la entidad. Se evalla y se hace
defensa) Lineas de | intervencién en cada linea 3 Verificacion del proceso de | seguimiento a los temas
Defensa de defensa. De igual Induccion y Reinduccion con los | estratégicos relacionados con
manera se les ha servidores publicos, donde se | la responsabilidad de los
socializado los derechos y socializan los derechos y | servidores publicos en relacion
deberes y sus deberes de los servidores |a la implementacion y
responsabilidades con el publicos de la Entidad mantenimiento  del  control
desarrollo  del  Control interno de la entidad
Interno conforme a los
reportes generados por la
primera Linea de Defensa.
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Lineamiento 4 | asociada al requerimiento g verificaciones en el marco del | evaluacion  independiente s
requerimiento & Comltt_e _!nstltucmnal de (Eener en cuenta papel de g:‘,
& Coordinacion de Control | lineas de defensa) S
a Interno =
4.5 Evaluaciéon de | Dimension de | Esta en proceso de | 2 1 No se ha implementado | Se encuentra en proceso de 3
las actividades | Talento elaboracion un procedimiento de retiro de | elaboracion el procedimiento
relacionadas con | Humano procedimiento para realizar personal cuando se presentan | de ingreso y retiro de
el retiro del | Politica la evaluacion de las renuncias o personas que se | funcionarios, y cuando se
personal. Gestion condiciones de los pensionan por el lleno de | presentan renuncias 0
Estratégica del | empleados al momento de requisitos para acceder a este | pensionados, a fin de facilitar
Talento retirarse de la Entidad, bien derecho mecanismos de bienestar
Humano sea a través de renuncia o 2 No se realizan acciones de | laboral al personal que se
de Pension a fin de velar bienestar que adelanta la entidad | desvincula del IDER.
Dimensién de | porque el empleado o con los pre-pensionados y | Ilgualmente, se encuentra en
Control Interno | trabajador oficial tengan un pensionados una vez se retiran 'y | elaboracion  acciones  de
Lineas de | minimo vital de terminan el vinculo laboral bienestar para el personal que
Defensa subsistencia. se retira de la Entidad.
4.6 Evaluar el | Dimension de | Se elabor6y adopté el Plan | 3 1 El Plan Institucional de | Se evalGan el impacto del Plan 3
impacto del Plan | Talento Institucional de Capacitacion incluye la | Institucional de Capacitaciones
Institucional ~ de | Humano Capacitacion - PIC, de evaluacion del impacto de la | semestralmente.
Capacitacion - PIC | Politica acuerdo con las capacitacion donde
Gestion necesidades de los semestralmente se presentard | El Jefe de Talento Humano es
Estratégica del | servidores publicos de la los reportes respectivos. La | el encargado de hacer
Talento Entidad. evaluacion del Impacto de la | seguimiento y evaluar las
Humano Capacitacion permite medir los | acciones de Formacién vy
En Acta de Reunion resultados frente a | Capacitacion del Personal de
Dimensiéon de | No.001 del 24 de enero de las competencias del saber, | la Planta de la entidad.
Control Interno | 2020, el Comité saber hacer y el ser.
Lineas de | Institucional de Gestidon y 2 Seguimiento al desarrollo del
Defensa Desempefio se aprobd el Plan Institucional de
Plan Institucional de Capacitacion en las teméticas de
Capacitacion - PIC. Contratacién Estatal, Gestion de
Proyectos, Derecho
Constitucional ylo
Administrativo, Planeacion
Estratégica, Legislacion
Deportiva, Comunicacion
Organizacional, Seguridad vy
Salud en el Trabajo, etc.

Evaluacion
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Lineamiento 4 | asociada al requerimiento g verificaciones en el marco del | evaluacion  independiente s
requerimiento & Comltt_e _!nstltucwnal de (Eener en cuenta papel de g:‘,
& Coordinacion de Control | lineas de defensa) S
a Interno =
4.7 Evaluacién | Dimension de | Se tiene elaborado vy | 3 1 Andlisis e implementacion del | Se verifican los informes de los 3
frente a los | Talento adoptado el Manual de Manual de Contratacion del | productos y servicios
productos y | Humano Contratacion en el cual esta IDER en sus diferentes etapas | entregados por los contratistas
servicios en los | Politica el procedimiento para precontractuales, contractualesy | de acuerdo con los parametros
cuales participan | Gestion evaluar los productos y pos-contractuales. y obligaciones establecidas en
los contratistas de | Estratégica del | servicios en los cuales 2 | Se verifica que los productos y | los contratos para garantizar la
apoyo. Talento participan los contratistas, servicios entregados por los | efectividad del apoyo y gestion
Humano de acuerdo con lo contratistas se realicen | de los contratistas que
establecido en la ley 80 de siguiendo los pardmetros y | participan en los procesos de la
Dimension de | 1993, la Ley 1474 de 2011 obligaciones establecidas en los | Entidad
Control Interno | y el Decreto 1082 de 2015, contratos.
Lineas de 3 | Los supervisores de los | Se realiza auditoria a los
Defensa contratos hacen seguimiento y | requisitos y cumplimiento de
evaluacion a los servicios y a los | ley a los procesos
productos que entregan los | contractuales y los
contratistas de apoyo de las | supervisores hace seguimiento
diferentes dependencias del | constante a la ejecucion y
IDER. realizacién de las actividades
contractuales de cada
contratista.

Evaluacién
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Tabla 7. Lineamiento 5. La entidad establece lineas de reporte dentro de la entidad para evaluar el funcionamiento del Sistema de
Control Interno

Dimension o Explicacién de como la g EVIDENCIA DEL CONTROL o C
&?ggcadel Egttz;\d::n%egr:al o | No. | Referencia a Andlisis y | Observaciones de la %8 2
Lineamiento 5 " s P Q verificaciones en el marco del | evaluacion  independiente | S | ©
asociada al e LEAITE = Comité Institucional de | (tener en cuenta | d Sa| 2
P o papel de | od| ®
requerimiento 4 Coordinacion de  Control | lineas de defensa) S o
& Interno es
5.1 Acorde con la | Dimensién de | Se han establecido | 2 | 1 El reporte de situaciones criticas | El sistema de control interno 3
estructura del | Informaciéon y | competencias y funciones y la advertencia de distintos | esta presente y funcionando,
Esquema de | Comunicacion | relacionadas con el nivel de temas se realiza en el marco de | sin embargo, falta adoptar
Lineas de |y, Dimension | informe y reporte de diferentes instancias en las que | formalmente el esquema de
Defensa se han | de Control | diferentes temas: Servicio participa la Alta Direccién de la | lineas de defensa establecidos
definido Interno al ciudadano; plan de entidad, Comité Institucional de | en el modelo de gestion y
estandares de | Lineas de | accion; Plan estratégico; Coordinacion de Control Interno, | desempefio.
reporte, Defensa Plan de mejoramiento; Comité Institucional de Gestiony
periodicidad y Ejecucion presupuestal; desempefio y el Comité
responsables Plan de adquisiciones, etc. Directivo.
frente a diferentes Todos ellos estan
temas criticos de documentados en
la entidad. formularios
estandarizados.
5.2 La Alta | Dimensién de | La Alta Direccion verificade | 3 | 1 Verificacion de las acciones | La alta direccion analiza la 3
Direccion analiza | Control Interno | forma diaria, semanal y realizadas por el Comité | informacién con respecto a los
la informacion | Linea de | mensual la informacion Institucional de Gestion y | reportes financieros:
asociada con la | Estratégica relacionada con el reporte Desempefio para analizar la | Informacion Chip, Regalias,
generacion de de los estados financieros informacién financiera de la | entre otros. Se verifican los
reportes entregados por el Area Entidad. estados financieros, a fin de
financieros. Financiera y Contable de la 2 Andlisis de las conciliaciones | disponer de informacion veraz
Entidad, lo que ha permitido bancarias y la periodicidad conla | de los saldos y las ejecuciones
realizar acciones oportunas gue se realizan a fin de disponer | presupuestales y financieras
para garantizar la de informacion veraz de los | que realiza la Entidad. Se
fidedignidad de los saldos y saldos y las ejecuciones | evalla la documentacion y
las conciliaciones presupuestales y financieras que | revelacién de la informacion
bancarias y revelar la realiza la Entidad. financiera entregada por el
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Dimension o Explicacién de como la [ EVIDENCIA DEL CONTROL o c
pelidez elel Ent[dad EUCEE G guE S No. | Referencia a Analisis y | Observaciones de la gf-\ 2
. . MIPG esta dando respuesta al ~ E— | d8l | evelvasion i, S ® S
Lineamiento 5 asociada al e *2 verificaciones en el marco del | evaluacio ependie R
S 5 Comité Institucional de | (tener en cuenta papel de | S| &
EELEANIETY a Coordinacion de  Control | lineas de defensa) = @
& Interno =
realidad de los estados de 3 Verificacion de la documentaciéon | Contador, para constatar la
las finanzas del IDER. y revelaciéon de la informacién | veracidad y fidedignidad de los
financiera entregada por el | Estados Contables.
Contador, en el marco del
Comité Institucional de Gestion y
Desempefio de acuerdo a los
reportes entregados por la
Segunda Linea de Defensa.
5.3 Teniendo en | Dimensiébn de | La direccion general, a | 2 |1 En el marco del CICCI y del | Los reportes de informacion 3
cuenta la | Control Interno | través de los comités Comité de Evaluacibn y | han servido como insumo para
informacién Lineas de | administrativos  internos, Desempefioc se evalian los | ajustar planes de trabajo y
suministrada por | Defensa somete a discusion los reportes de la 2a y 3a lineas de | medir los avances en los
la 2ay 3alinea de asuntos que son criticos, se defensa relacionados con el | objetivos individuales de cada
defensa se toman analizan, se evalian y se cumplimiento de metas. dependencias y metas
decisiones a toma la decisién con base 2 Se viene trabajando en la | institucionales, lo cual ha
tiempo para en la mejor alternativa aplicaciéon de las lineas de | permitido tomar decisiones a
garantizar el posible. Defensa en la Implementacién | tiempo.
cumplimiento  de del Modelo Integrado de
las metas y Planeaciéon y Gestién y en la | hay que adoptar formalmente
objetivos. Dimensién de Control Interno. la aplicacion de las lineas de
3 En Comité Directivo se analizala | Defensa en los procesos de
informacién asociada con los | seguimiento, monitoreo y
reportes financieros de forma | control.
periédica.
5.4 Se evalta la | Dimension de | Laestructuradecontrolala | 2 | 1 No se cuenta con Procesos y | No se hace seguimiento a la 3

estructura de
control a partir de
los cambios en
procesos,
procedimientos, u
otras

Gestion  con
Valores para
Resultado

Politica de

Fortalecimient
0

gestién se soporta en tres
pilares fundamentales. 1) El
Control Interno Contable.
2). La evaluacion
independiente del sistema
de control interno a través

Procedimientos documentados y
definidos para hacer seguimiento
a la evaluacion de los mismos, a
fin de proponer acciones para su
actualizacion, mejoramiento y
efectividad.

evaluacién de los procesos y
procedimientos y su vigencia a
fin de proponer acciones para
su actualizacion, mejoramiento
y efectividad.
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Dimension o Explicacién de como la g EVIDENCIA DEL CONTROL o
I;\)A(?ggca del Egttédggnm—grc)feg?;al 2 | No. | Referencia a Andlisis y | Observaciones  de la %8
; ; g S o verificaciones en el marco del | evaluacion independiente | £ &§
Lineamiento 5 | asociada al requerimiento = g e 25
requerimiento 5 Comltt_e '!nstltucmnal de (Fener en cuenta papel de g;—_i,
a Coordinacion de Control | lineas de defensa) 5
& Interno =
herramientas, a fin | Organizacional | de los componentes de 2 No se tiene disefiado el Mapa de | No se verifica que las acciones
de garantizar su |y MECI. 3) Las auditorias Riesgos Institucional, lo cual no | de control estén acordes a los
adecuada Simplificacion | internas. permite analizar la estructura de | principios y objetivos
formulacion y | de  Procesos control en su integridad vy | institucionales y no se hace
afectacion frente a tampoco evaluar su impacto | seguimiento a los mapas de
la gestibn del | Dimension sobre la gestion de riesgo y | riesgo y su debida gestion
riesgo. Control Interno acciones planeadas para
Lineas de mitigarlo.
Defensa
5.5 La entidad | Dimension Decreto 031 del 05 de | 3 |1 Revision y verificacion de la | EI Comité Institucional de 3
aprueba y hace | Control Interno | marzo de 2020, Por el cual ejecucion del Plan de Auditorias | Coordinacion de  Control
seguimiento al | Linea se adopta el Plan Anual de y Seguimientos realizados por | Interno aprueba anualmente el
Plan Anual de | Estratégica Auditoria Interna. parte de la Oficina de Control | Plan de auditorias Internas
Auditoria Interno, para evaluar la eficiencia | presentado por la Oficina de
presentado y Se aprobd por parte del y eficacia de los controles al | Control Interno y evalia el
ejecutado por Comité Institucional de interior de la Entidad en las | cumplimiento del  mismo.
parte de la Oficina Coordinacion de Control diferentes Dimensiones,
de Control Interno. Interno el Plan Anual de Politicas, Procesos y | Se hace seguimiento a la
Auditorias 2020 a los procedimientos ejecucion del Plan Anual de
procesos: Gestion Juridica, 2 Andlisis de los Informes | Auditorias realizados por parte
Talento Humano, Recursos entregados por la Tercera Linea | de la Oficina de Control
Fisicos, Presupuesto, de Defensa como resultado de | Interno, para evaluar la
Contabilidad, Planeacion, las Auditorias Internas, y la toma | eficiencia y eficacia de los
Direccion, Deporte, de decisiones con base en los | controles al interior de la
Recreacion, informes de la Oficina de Control | Entidad en las diferentes
Infraestructura, Interno, Dimensiones, Politicas,
Comunicacion y Prensa, 3 Verificacion de la Formulaciéon de | Procesos y Procedimientos.

Sistemas de Informacion y
Gestion Documental; con lo
que se busca evaluar y
hacer seguimiento de
manera objetiva e
independiente a la
efectividad y eficiencia del
Sistema de Control Interno
del IDER.

Planes de Mejoramiento, como
resultado del andlisis de los | Se evalia el cumplimiento de
Informes de Auditorias Internas | los Planes de Mejoramiento,
por parte del Comité Institucional | elaborados como resultado del
de Coordinacion de Control | andlisis de los Informes de
Interno Auditorias Internas y de los
Entes de Control externo,

Evaluacién
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Dimension o Explicacién de como la g EVIDENCIA DEL CONTROL o c
pelidez elel Ent[dad EUCEE G guE = | No. | Referencia a Andlisis y | Observaciones de la gf-\ 2
. . MIPG esta dando respuesta al ~ E— | d8l | evelvasion i, S ® S
Lineamiento 5 asociada al e *2 verificaciones en el marco del | evaluacio ependie R
S 5 Comité Institucional de | (tener en cuenta papel de | S| &
EELEANIETY a Coordinacion de  Control | lineas de defensa) = @
& Interno =
5.6 La entidad | Dimension En el Comité Institucional | 3 | 1 La oficina de Control Interno | La Alta Direccion analiza y 3
analiza los | Control Interno | de Gestién y Desempefio realiz6 Auditoria Interna a los | aprueba los informes
informes Linea se revisaron los Informes procesos de Juridica, Talento | presentados por la oficina de
presentados por la | Estratégica presentados por la Oficina Humano y Almacén; cuyo | control interno, como son:
Oficina de Control de Control Interno y los informe serd presentado a la Alta | informe de austeridad del
Interno y evalla Planes de Mejoramiento Direccibn para su andlisis y | gasto, Informe y seguimiento a
su impacto en Institucional disefiados elaboracion del Plan de | laley de transparencia, informe
relacion con la para minimizar los riesgos y Mejoramiento respectivo. y seguimiento a los PQRS,
mejora su impacto en el 2 Se hizo revision y seguimiento a | Estrategias al Plan
institucional. cumplimiento  de los los informes entregados por la | Anticorrupcion, Control Interno
objetivos propuestos Oficina de Control Interno, para | Contable, Contratacion, entre
evaluar su impacto en relacién | otros. Se hace seguimiento ala
con la mejora institucional. ejecucion del Plan de
3 La oficina de Control Interno | Mejoramiento Institucional y su
efectu6 seguimiento a los | efectividad en el mejoramiento
avances de las actividades | de los procesosy cumplimiento
consignadas en los informes de | de  objetivos y  metas
austeridad del gasto, Ley de institucionales. La Oficina de
transparencia, Informe a los | Control Interno hace
PQRS, Plan Anticorrupcion, | seguimiento y evaluacion al
entre otros. impacto de las acciones de
mejoramiento institucional que
se disefian con base en los
informes entregados por la
Tercera linea de Defensa.
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2.2. EVALUACION DE RIESGOS

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo
directivo y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y
gestionar eventos potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el
logro de los objetivos institucionales.

La condicion para la evaluacion de riesgos es el establecimiento de objetivos,
vinculados a varios niveles de la entidad, lo que implica que la Alta Direccion define
objetivos y los agrupa en categorias en todos los niveles de la entidad, con el fin de
evaluarlos.

Cuenta con los siguientes lineamientos

Lineamiento 6. Definicidbn de objetivos con suficiente claridad para identificar y
evaluar los riesgos relacionados: |) Estratégicos; 1) Operativos; Ill) Legales y
Presupuestales; 1V) De Informacién Financiera y no Financiera.

Lineamiento 7. Identificacion y analisis de riesgos (Analiza factores internos y
externos; Implica a los niveles apropiados de la direccion; Determina como
responder a los riesgos; Determina la importancia de los riesgos).

Lineamiento 8. Evaluacion del riesgo de fraude o corrupcién. Cumplimiento articulo
73 de la Ley 1474 de 2011, relacionado con la prevencion de los riesgos de
corrupcion.

Lineamiento 9: Identificacién y analisis de cambios significativos.
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Tabla 8. Lineamiento 6. Definicion de objetivos

Descripcion: definicibn de objetivos con suficiente claridad para identificar y evaluar los riesgos relacionados: 1) Estratégicos; Il)
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Operativos; Ill) Legales y Presupuestales; IV) De Informacién Financiera y no Financiera.

6.1 La Entidad
cuenta con
mecanismos para
vincular o]
relacionar el plan
estratégico con los
objetivos
estratégicos y
estos a su vez con
los objetivos
operativos.

Dimension  de
Direccionamient
o Estratégico y
Planeacion.

Politica de
Planeacion
Institucional

Se elabor6 el Plan
Estratégico IDER, el cual

Evaluacién del Plan de accién a
Junio 30 de 2020.

fue disefiado de acuerdo 2

a los objetivos
estratégicos y operativos
de la Entidad, en las
cuales se vincularon

Seguimiento a la elaboracion del
Plan Estratégico de
Comunicaciones, de Talento
Humano de la Entidad y Plan
Accion.

todos los actores de los 3

procesos  Estratégicos,
Misionales, de Apoyo y
Evaluacién.

Existe integracion de los

Andlisis de los objetivos de
Planeacion Estratégica por parte
de la Alta Direccion relacionados
con el Esquema Organizacional,
la Comunicacion Estratégica y la
Planeacion Institucional.

planes institucionales y 4

estratégicos con el Plan
de Accion IDER-2020
(Decreto 612 de 2018)

Verificaciéon de cumplimiento de
los objetivos operativos
relacionados con los procesos
de apoyo en las éreas
Financiera, Talento Humano y
Planeacion.

Se realizé6 andlisis al
cumplimiento de los objetivos
dentro de la Planeacién
Estratégica de la Entidad.

Se encuentra un Plan
Estratégico de Planeacion el
cual fue elaborado por el
equipo directivo el cual incluye
los objetivos estratégicos y los
objetivos operacionales de los
procesos misionales y de
apoyo del IDER

6.2 Los objetivos
de los procesos,
programas o]
proyectos (segun
aplique) que estan
definidos, son
especificos,
medibles,

Dimension  de

Gestion con
Valores para
Resultado

Politica de

Fortalecimiento
Organizacional y
Simplificacién de

El Plan de accion guarda | 3 | 1

integracion  con  los
siguientes planes
institucionales: Plan

Institucional de Archivos,
el Plan Anual de
Adquisiones, el Plan
Anual de Vacantes, Plan

El Plan de accion del IDER
cuenta con indicadores de
resultado y productos medibles
en el tiempo.

Se hace seguimiento a las
actividades propuestas en los
diferentes planes y programas
incluidos en el Plan de Accién.

Los objetivos de los planes y
programas son especificos,
medibles, alcanzables,




alcanzables,

Procesos
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Se realiza seguimiento al

relevantes y delimitados en el

relevantes, Humano, Plan cumplimiento de los objetivos | tiempo.

delimitados en el Institucional de estratégicos y operativos

tiempo. Capacitacion, Plan de incluidos dentro del Plan de | Se encontraron objetivos en los
Incentivos Institucionales, Accion, elaborado por la Alta | siguientes planes: Plan Anual
Plan de Trabajo Anual en Direccion en cumplimiento de los | de Adquisiones, Plan Anual de
Seguridad y Salud en el informes y reportes generados | Vacantes, Plan Estratégico de
Trabajo, Plan por la primera linea de Defensa. | Talento Humano, Plan
Anticorrupcion y  de Institucional de Capacitacion,
Atencion al Ciudadano y Plan de Bienestar e Incentivos,
Plan Estratégico de la _ I Plan de Trabajo Seguridad y
Informacion ~y las 3 Se miden el cumplimiento de 10 | gajud en el Trabajo y Plan
Comunicaciones - PETI. objetivos a través de indicadores | anticorrupcion, los cuales han
Todos especificos, de eficacia, eficiencia 'y | gido liderados por los
medibles, alcanzables y efectividad para verificar el | yagponsables de los procesos.
delimitado en el tiempo. cumplimiento de los mismos

dentro de la Entidad.

6.3 La Alta | Dimension  de | La Alta Direccion evalia | 3 | 1 El Comité Institucional de | Se realiza evaluacion del Plan

Direccion evalla | Direccionamient | los objetivos de los Gestion 'y Desempefio hace | de Accién, aprobado por el

periédicamente o Estratégico y | programas y proyectos seguimiento trimestral al | Comité Institucional de Gestion

los objetivos | Planeacion. contenidos en el Plan de cumplimiento de los objetivos | y Desempefio, cada tres

establecidos para Accion de la entidad y estratégicos establecidos | meses.

asegurar que | Politica de | presenta los resultados al evitando la materializacién de los

estos contindan | Planeacion Comité Institucional de riesgos institucionales en los | Se realiza seguimiento

siendo Institucional Gestion y Desempefio diferentes procesos. trimestral a los objetivos

consistentes y cada tres meses. 2 Se han revisado puntos criticos | estratégicos y operativos por

apropiados para la | Dimension en el cumplimiento de los | parte de cada uno de los

Entidad. Control  Interno objetivos institucionales | lideres de los procesos.

Linea relacionados con los planes y

Estratégica

proyectos de la entidad.
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Tabla 9. Lineamiento 7. Identificacion y andlisis de riesgos

Descripcion: analiza factores internos y externos; implica a los niveles apropiados de la direccion; determina como responder a los
riesgos; determina la importancia de los riesgos.

7.1 Teniendo en

cuenta la
estructura de la
politica de
Administracion del
Riesgo, su
alcance define
lineamientos para
toda la entidad,
incluyendo

regionales, &areas
tercerizadas u
otras instancias
que afectan la
prestacion del
servicio.

Dimension de
Direccionamie
nto Estratégico
y Planeacion.

Politica de
Planeacioén
Institucional

La alta direccion viene le
haciendo seguimiento y
evaluacion a las objetivos y

metas institucionales en
forma trimestral. sin
embargo, a partir del mes
de septiembre la

Salvemos Juntos
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El plan de auditoria 2021
aprobado por el comité
institucional de coordinacion de
control interno, se planifico con
base en los riesgos de cada uno
de los procesos objeto de
auditoria.

evaluacion se hara cada 8
dias en el seno del comité
de gestién y desemperio.

La entidad se encuentra en
proceso de disefio e
Implementaciéon de la
Politica de Administracion
del Riesgo y del Mapa de
Riesgo, en el cual se
encuentren definidos los
objetivos, el alcance, los
responsables, la
periodicidad de
seguimiento. La oficina de
Planeacion se encuentra
liderando el proceso.

El Jefe de Control Interno, es
invitado permanente a todos los
comités administrativos, y tiene
asiento propio en los comités
legales, con voz y sin voto.

Hay que formalizar la politica
de gestion de  riesgo.

La oficina de planeacion en la
estandarizacion de los
procesos y la construccién de
mapa de riesgo debe orientar a
los lideres de procesos a cerca
de los criterios
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7.2 La Oficina de | Dimensién La oficina de planeacion en El comité Institucional de | Sibien, no se ha documentado
Planeacion, Control Interno | el afio de 2020 celebré 11 coordinacion de control interno | formalmente las lineas de
Gerencia de | Lineas de | comité de gestion 'y funciono, de acuerdo a sus | defensa, la oficina de
Riesgos (donde | Defensa desempefio, mecanismos estatutos dos veces en 2020. planeacion hace el
existan), como 2a que permite hacer seguimiento a los avances de
linea de defensa, seguimiento cada tres Ahi se evaluaron los riesgos de | los  objetivos de cada
consolidan meses a los riesgos la entidad, y se hicieron | dependencia, y al
informacién clave identificados en el mapa de recomendaciones para el | cumplimiento de las metas
frente a la gestion riesgos de corrupcion, y ala mejoramiento  continuo  del | institucionales.
del riesgo. gestion de los procesos proceso de evaluacion de riesgo.

estratégicos y misionales.
7.3 A partir de la | Dimension La alta direccion, a través La Alta Direccién hace | La Alta Direccion de la entidad
informacion Control Interno | del comité de gestion y seguimiento a los riesgos de | realiza un andlisis de los
consolidada y | Lineas de | desemperio, analiza, corrupcion, que se encuentran | resultados de la administracion
reportada por la | Defensa evalla y toma las en el Plan Anticorrupcion IDER- | de la  entidad. Existe
2a linea de decisiones que 2020. El seguimiento se hace | oportunidad de mejora para
defensa (7.2), la correspondan. El jefe de la cada tres meses y la Oficina de | consolidar y reportar la
Alta Direccion oficina de planeacién (2da Control Interno, hace evaluacién | materializacion de riesgos.
analiza sus Linea de defensa) es quien cada cuatro meses.

resultados y en
especial considera

Si se han
presentado
materializaciones
de riesgo.

da los insumos a la
Direccion General de los
avances de los resultados
establecidos en el plan de
accioén. Se han realizado
mesas de trabajo con los
directivos responsables de
metas de gobierno vy
objetivos a partir de los
informes  y/o  reportes
generados por la segunda
linea de defensa.
probabilidad de riesgo.




detectan

7.4 Cuando se

materializaciones
de riesgo, se
definen los cursos
de accibn en

relacion
revision
actualizacion d

con

la

y
el

mapa de riesgos

correspondiente.

Dimension de
Direccionamie
nto Estratégico
y Planeacion.

Politica de
Planeacion
Institucional

Dimensién
Control Interno
Lineas de
Defensa

A

a Car’mgcna

Frente ala ocurrencia de un
riesgo, se advierte a los
responsables, se somete a
deliberacion, se evalta el
alcance y se elabora plan

de mejoramiento, para
evitar se vuelva a
presentar.
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En el marco del Comité
Institucional de Control Interno
se deben revisar
semestralmente los riesgos con
alta probabilidad de
materializacion y actualizar las
acciones dentro del mapa de

riesgos del IDER.

El disefio de la Politica de
Gestion del Riesgo
Institucional, se encuentra
en proceso y es liderada
por la Oficina de

La Oficina de Planeaciéon debe
monitorear frecuentemente los
riesgos y realiza los ajustes
necesarios mediante acciones
gue eviten la materializacién del
riesgo.

Planeacion y con la
participacion de los lideres
de los procesos

Los lideres de los procesos
deben hacer seguimiento a los
riesgos institucionales
implementando acciones para
evitar su materializacién.

Formalizar las politicas,
métodos y procedimientos que
orienten las acciones de los
procesos estratégicos,
misionales, de apoyo, y de
evaluacion.

7.5 Se llevan a
cabo
seguimientos a
las acciones
definidas para
resolver

materializaciones

de riesgo
detectadas.

Dimension de
Evaluacion de
Resultados
Politica de
Seguimiento y
evaluacion al
Desempefio
Institucional.

Dimensién
Control Interno
Lineas de
Defensa

El IDER tiene establecidos | 2
cinco 5) comités
administrativos, creados
por la Junta Directiva, (I)
Financiero () De
Escenarios Deportivos (lll)
De Contrataciéon (V) - De
Apoyo Deportivo (V), con
permanente actividad, a
través del cual se hace
seguimiento a todos los
planes de accién, por area
e institucional.

Las actas de los comités
administrativos y legales dan fe
del seguimiento a los planes de
mejoramiento que resultan de los
diferentes informes que
presentan los lideres de
procesos y el jefe de control
interno.

desarrollar las seis (6)
estrategias aprobadas por el
comité institucional de
coordinacioén de control interno
en sesion extraordinaria
realizada el 28 de diciembre de
2020.
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Tabla 10. Lineamiento 8. Evaluacion del riesgo de fraude o corrupcion

Descripcion: Evaluacién del riesgo de fraude o corrupcién. Cumplimiento articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, relacionado con la
prevencion de los riesgos de corrupcién.

8.1 La Alta
Direccion acorde
con el andlisis del
entorno interno y
externo, define los

procesos,
programas o}
proyectos (segun
aplique),

susceptibles  de
posibles actos de

Dimension de
Direccionamie
nto Estratégico
y Planeacion.

Politica de
Planeacioén
Institucional

La Entidad elabor6 vy

adopto el Plan
Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano, con la

participacion de todos los
lideres de los procesos, en

La oficina de control interno
realiza cada cuatro meses la
evaluacion del plan
anticorrupcion y de atencién al
ciudadano y presenta informe a
la direccién general.

el cual se tuvieron en
cuenta los componentes
de, Mapa de Riesgos,
Estrategias  Antitramites-
Racionalizacién de

la oficina de planeacion hace
monitoreo cada tres meses al
plan anticorrupcion y de atencion
al ciudadano y lo socializa en el
comité de gestion y planeacion,

La Oficina de Control Interno
evalud el Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano
encontrando que las acciones
de prevencién de los riesgos
de corrupcién disefiados para
los Procesos de Contratacion,
Talento Humano, Gestion
Administrativa y Financiera
(Presupuesto y Contabilidad),
se estan  aplicando e

riesgos de

Linea

en el comité de gestiéon y

Direccién, Oficina de Planeacion

corrupcion. Tramites, Rendicion de donde es invitado el jefe de | implementando dando
Cuentas, Atencién  al control interno. resultados de acuerdo con los
Ciudadano y Transparencia Los informes que resultan de las | objetivos institucionales.
y Acceso a la Informacion. auditorias internas son
trasladados a los responsables | La Oficina de Planeacion, con
del proceso, para que lo | elapoyo de todos los lideresde
controviertan, luego se evaltdan | los  procesos, elaboro vy
las respuestas y se validan. El | presento el Informe de
informe final se envia a la | Rendicion de Cuentas de la
direccion general y se socializa | Gestion, los cuales fueron
en el seno de comité institucional | comunicados a la Ciudadania a
de coordinacion de control | través de medios virtuales y
interno. masivos disponibles.
8.2 La Alta | Dimensién de | La oficina de planeacion | 3 Monitoreo de los riesgos de | La alta direccién debe adoptar
Direccion Control Interno | hace monitoreo al plan corrupciény las acciones parasu | formalmente la politica de
monitorea los anticorrupcion y lo socializa manejo por parte de la Alta | gestion del riesgo, incluyendo

los riesgos de corrupcion.




corrupcion con la

periodicidad
establecida en la
Politica de

Administraciéon del
Riesgo.

Estratégica
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planeacion.
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y los lideres de los Procesos.

Por otro lado, la Oficina de
Control Interno evalia el
Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano
trimestralmente 'y  los
resultados son enviados a
la Alta Direcciobn para
realizar el  respectivo
monitoreo de los riesgos y
proponer los ajustes y
modificaciones necesarios
dentro del Mapa de
Riesgos anticorrupcién.

La Oficina de Control Interno
realiza seguimiento al Mapa de
Riesgos de Corrupcion con el fin
de verificar que los controles
sean efectivos y que los mismos
no se vayan a materializar en los
Procesos de la entidad.

8.3 Para el
desarrollo de las
actividades de
control, la entidad
considera la
adecuada division
de las funciones y

que éstas se
encuentren

segregadas en
diferentes

personas para
reducir el riesgo
de acciones

fraudulentas.

Dimension de
Control Interno

Lineas de
Defensa

Se cuenta con un Manual | 3
Especifico de Funciones y
Competencias  Laborales
actualizado y acorde con la
estructura orgénica de la
entidad.

Se adopto el codigo de
integridad y se desarrollan
actividades permanentes para
incorporar los valores vy
principios en los habitos de los
servidores publicos y
contratistas.

La Alta Direccién considera
adecuada la segregacion
de funciones para reducir el
riesgo de acciones
fraudulentas en la entidad.

En la vigencia fiscal 2020 se
actualizo el manual de funciones
y competencias laborales, se
actualizd el reglamento del
comité institucional de control
interno, para que el sistema de
control interno sea eficiente.

La estructura organizacional
esta determinada con base en
los criterios de especializacion
y division de funciones, por lo
tanto, cada empleo tiene
definido sus responsabilidades
y competencias.
Si  bien estd clara las
responsabilidades de control
entre la alta direccion, los
funcionarios que monitorean y
supervisan la implementacion
de la gestion de riesgo, hace

falta adoptar formalmente
documentar las lineas de
defensa.

8.4 La Alta
Direccion evalla
fallas en los
controles (disefio

Dimension de
Control Interno

Linea

Se adopt6 el Plan Anual de | 2
Auditorias por parte del
Comité Institucional de
Coordinacién de Control

Se analizan los resultados de los
informes de cumplimiento del
Plan  Anticorrupcion 'y de
Atencién al Ciudadano, con base

La alta direccién evalla cada
seis meses, a través del comité
institucional de coordinacién de
control interno, el sistema




y ejecucién) para
definir cursos de
accion apropiados
para su mejora.

Estratégica
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a los informes entregados por la
Tercera Linea de Defensa

La Alta Direcciéon evalGa
deficiencias del sistema
para aplicar acciones de
mejora, basado en los
informes de las Auditorias
Internas,

Se realizan Planes de
Mejoramiento Institucional con
fundamento a los resultados de
las evaluaciones realizadas por
la tercera Linea de Defensa y los
andlisis realizados en el Comité
Institucional de Coordinacién de
Control Interno

institucional de control interno

del IDER, incluyendo los
controles contra los riesgos de
corrupcion.




o]
Salvemos Juntos
a Caﬁagcna

\./ Cartagena de Indios D.Ty C

——

s
wlnsmulo Distrital de Deporte y Recreacién

Tabla 11. Lineamiento 9. Identificacion y andlisis de cambios significativos

9.1 Acorde con lo
establecido en la

politica de
Administracion  del
Riesgo, se
monitorean los

factores internos y
externos definidos
para la entidad, a fin

de establecer
cambios en el
entorno que

determinen nuevos
riesgos o ajustes a
los existentes.

Dimension de
Direccionamie
nto Estratégico

Politica de
Planeacion
Institucional

La alta direccién a través
de los comités
administrativos y legales,
monitorea los factores
internos y externo que
modifican el entorno, y
adopta los ajustes y
correcciones que sean
necesarios, para el logro
de los objetivos y metas
institucionales.

Se han realizado 12 comités de
escenarios deportivos; 10
comités financieros, 4 comités
institucionales de coordinacion
de control interno;8 comités de
contratacion y 9 comités de
conciliacion.

la alta direccion debe adoptar
formalmente el sistema de
gestion de riesgos en la
entidad.

9.2 La Alta
Direccion  analiza
los riesgos
asociados a
actividades

tercerizadas,

regionales u otras
figuras externas que

afecten la
prestacion del
servicio a los
usuarios, basados

en los informes de la
segunda y tercera
linea de defensa.

Dimension de
Control Interno

Lineas de
Defensa

La alta direccion, ejerce | 2 1

control sobre las
actividades tercerizadas
(contratacién), a través
del lider del proceso de
contratacion, que
determina los riesgos del
contrato; y a través de los
supervisores e
interventores. Asi mismo,
ejerce control a través de
las labores preventivas y
correctivas que ejecuta la
oficina de control interno.

La decision del  Comité
Institucional de Coordinacion de
Control Interno, se apoyan en los
informes finales de las auditorias
internas, el informe de control
interno contable y los resultados
de las evaluaciones a la gestion
a través del MECI.

La alta direccién debe adoptar
formalmente la politica de
gestion del riesgo.

Deficiencia de control (disefio o
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9.3 La Alta | Dimensién de | La alta direccion La Alta Direccion a través del | EI comité institucional de
Direccion monitorea | Control Interno | recolecta, analiza y utiliza comité institucional de | coordinacion de control interno
los riesgos la informacion que le coordinacion de control interno | del IDER, en sesion realizada
aceptados Linea entregan los diferentes evalla los riesgos de todo el | el 28 de diciembre de 2020,
revisando que sus | Estratégica lideres de procesos y los sistema de control de la entidad, | aprobé la evaluacion realizada
condiciones no somete a deliberacion en toma las decisiones de ajuste | por la oficina de control interno
hayan cambiado y el seno de los comités para subsanar las incorreciones. | al sistema de control del
definir su administrativos, dejando instituto y se recomendaron
pertinencia para en cada sesion los seis (6) estrategias, para
sostenerlos o} compromisos y  los hacerlo eficiente.
ajustarlos. avances de cada una de

las acciones de mejoras.
9.4 La Alta | Dimensién de | la alta direccion acoge las | 3 1 los resultados y conclusiones de | la alta direccién debe adoptar
Direccion evalla | Control Interno | recomendaciones de la las auditorias internas | formalmente la politica de
fallas en los oficina de control interno, practicadas a los diferentes | gestibn de riesgo, mapa de
controles (disefio y | Lineas de | resultantes del desarrollo procesos del IDER, y de los | procesos, el mapa de riesgo, y
ejecucion) para | Defensa de las auditorias o de informes legales a cargo de la | los procedimientos y manuales
definir cursos de funciones preventivas oficina de control interno, son | operativos.
accion apropiados realizadas por la oficina acogidos por la direccion general
para su mejora, de control interno, para y socializados con los lideres de

basados en los
informes de la
segunda y tercera
linea de defensa.

implementar acciones de
mejoras.

los procesos auditados, a través
de los comités de gestion y
planeaciéon, y del comité
institucional de coordinacién de
control interno.

95 La entidad
analiza el impacto
sobre el control
interno por cambios
en los diferentes

Dimension de
Direccionamie
nto Estratégico
y Planeacion
Politica de

La entidad disefi6 el Plan | 3 1

Anual de Auditorias y a
través de las diferentes
auditorias realizadas a
los procesos, analizé el

Analisis de los informes de
Auditoria presentados por la
tercera Linea de Defensa, para
determinar si existen cambios a
nivel organizacional.

La entidad acata los informes
de auditoria. En todos los
niveles de la organizacion
existen responsabilidades con
respecto a las actividades de




niveles
organizacionales.

Planeacion
Institucional

Dimension de
Control Interno
Linea
Estratégica

o'g.o
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impacto sobre el control
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Andlisis del impacto que genera
el Control Interno en los
diferentes niveles
organizacionales, para generar
valor y mejorar la calidad de los
servicios prestados a los
ciudadanos.

control. El personal dentro de
la entidad conoce cuales son
las tareas de control que debe
ejecutar cada una de las areas
y los responsables de los
procesos.
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2.3. ACTIVIDADES DE CONTROL

En este componente, la entidad define y desarrolla actividades de control que
contribuyen a la mitigaciébn de los riesgos hasta niveles aceptables para la
consecucion de los objetivos estratégicos y de proceso.

Implementa politicas de operacion mediante procedimientos u otros mecanismos
que den cuenta de su aplicacion en el dia a dia de las operaciones.

Cuenta con los siguientes componentes:

Lineamiento 10. Disefio y desarrollo de actividades de control (Integra el desarrollo
de controles con la evaluacién de riesgos; tiene en cuenta a qué nivel se aplican las
actividades; facilita la segregacion de funciones).

Lineamiento 11. Seleccionar y Desarrolla controles generales sobre Tl para apoyar
la consecucion de los objetivos.

Lineamiento 12. Despliegue de politicas y procedimientos (Establece
responsabilidades sobre la ejecucién de las politicas y procedimientos; Adopta
medidas correctivas; Revisa las politicas y procedimientos).

Colombia - Pie de la Popa Fax: 6567708 » 6567709 www.IDER.gov.co

Cra.30 No.18A-253.
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Tabla 12. Lineamiento 10. Disefio y desarrollo de actividades de control

Descripcion: Disefio y desarrollo de actividades de control Integra el desarrollo de controles con la evaluacién de riesgos; tiene en
cuenta a qué nivel se aplican las actividades; facilita la segregacion de funciones

10.1 Para el
desarrollo de las
actividades de
control, la entidad
considera la
adecuada division
de las funciones y
que éstas se

encuentren
segregadas en
diferentes
personas para
reducir el riesgo
de error o de

incumplimientos
de alto impacto en
la operacion.

Dimension
de  Control
Interno

Lineas de
Defensa

La Alta Direccion considera
adecuada la segregacion de
funciones para reducir el riesgo
de incorrupciones en la
entidad, bien sea por fraude o
por errores. La entidad cuenta
con un Manual de Funciones y
Competencias laborales
actualizado.

El Plan Anual de Auditoria es
discutido y aprobado en el Comité
Institucional de Coordinaciéon de
Control Interno. El Plan se centra
en la gestion de riego de los
procesos estratégicos, misionales,
de apoyo, y de evaluacion. asi se
evidencia en el acta No 2021-0001
del 31 de marzo de 2001.

La junta directiva, mediante
acuerdos creo los comités de

contrataciéon, de escenarios
deportivos, apoyos
deportivos, y comité financiero,
asimismo adopto el
reglamento del comité de
conciliacion, Comité

Institucional de Coordinacion
de Control Interno, el Comité
de Gestion y Desempefio; con
el proposito de asesorar a la
direccion general en la
adopcion de politicas, métodos
y procedimientos que
garanticen el cumplimiento de
los  objetivos 'y  metas

institucionales.

El Instituto Distrital de Deporte y
Recreacion cuenta con una
estructura organica, una planta de
personal estructural y una planta
de personal global, con clara
definicion de los propésitos de
cada dependencia y las funciones
y competencia de cada empleo.

La Junta Directiva, la
Direccién General, el
Comité de Gestion vy
Desempefio, y el comité
Institucional de
Coordinacion de Control
Interno, cada uno desde
sus roles, agregan valor al
producto final que se
entrega a la comunidad,
evaluando el logro de los
objetivos y el impacto que
se produce en las
condiciones de vida de la

poblacién objetivo.
Existe un estudio de
redisefio institucional

elaborado por el gobierno
distrital, que estd en
trnsito para aprobacion del
Concejo Distrital de
Cartagena, para la
modernizacion de la
estructura organica del
IDER.
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10.2 Se han | Dimension La Alta Direccién considera | 3 El manual de funciones vy
identificado y | de  Control | adecuada la segregacion de competencia laborales fue | Se realizan evaluaciones
documentado las | Interno funciones para reducir el riesgo actualizado mediante Acuerdo 005 | de desempefio laboral, y
situaciones de las incorrecciones en las del 10 de junio de 2020, expedido | evaluacion de resultados
especificas en | Lineas  de | actuaciones, bien sean por por la Junta Directiva del IDER. por dependencias,
donde no es | Defensa fraude o] por error. El comité Institucional de | teniendo en cuenta el
posible segregar Coordinacién de Control Interno, a | manual de funciones vy
adecuadamente La entidad cuenta con un través de la aprobacion del plan de | competencias  laborales.
las funciones (ej.: manual de funciones 'y auditoria de la vigencia 2021, y el
falta de personal, competencias laborales seguimiento al plan, mediante los | Los miembros del Comité
presupuesto), con actualizado y acorde con la informes de auditoria que presente | Institucional de
el fin de definir estructura organica de la el jefe de control interno, se | Coordinacion de Control
actividades de entidad. articula la planeacioén y el control. | Interno, como miembros de
control la alta direcciobn son
alternativas para invitados permanentes a
cubrir los riesgos las sesiones de junta
identificados. directiva.
10.3 El disefio de En relacion al programa de | 3 Uno de los pilares del controlala | En el programa de
otros sistemas de | Dimension administracion, gestion lo conforma la auditoria | administracion,
gestion (bajo | de Gestion | mantenimiento, adecuacion, interna y la evaluacion cada seis | mantenimiento, adecuacion
normas 0 | con Valores | mejoramiento y construccion meses del sistema institucional de | mejoramiento y
estandares para de escenarios deportivos, el control interno. construccion de escenarios
internacionales Resultados IDER cuenta con un manual de deportivos, se aplican las
como la I1SO), se lineamiento y especificaciones normas  nacionales e
integran de forma técnicas para  escenarios internacionales de calidad.
adecuada a la | Dimension deportivos, con aplicacion de
estructura de | de  Control | normas nacionales e
control de la | Interno internaciones
entidad.

Lineas de

Defensa




Tabla 13. Lineamiento 11. Seleccionar y Desarrolla controles generales sobre Tl para apoyar la consecucion de los objetivos

Dimension
Gestion

11.1 La entidad
establece

a Caﬁaacna
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Verificacion del Manual de
Contratacion en la cual se

Se hace seguimiento a las
actividades realizadas para

tecnologia Valores para el
selecciona y | Resultado
desarrolla

actividades de | Politica

control  internas | Gobierno Digital
sobre las | Politica
actividades Seguridad
realizadas por el | Digital
proveedor de

servicios.

privacidad de la
informacion.

La Entidad dispone del

actividades de desarrollo y
mantenimiento que realizan para
garantizar la eficacia en la
prestacion de los servicios.

Manual de Contratacion y 2

la Politica de Seguridad
Digital, en los cuales se
encuentran incluidas las
actividades de control
que se deben realizar a
los  proveedores de

Revision de los controles
implementados por la entidad
para garantizar que los servicios
tecnolégicos se presten de
acuerdo a la demanda de los
tramites que se realizan para el
servicio a la comunidad.

actividades de | Valores para el | aprob6 el Plan detallan los procedimientos de | mejorar la gestion de la
control relevantes | Resultado Estratégico de Compras para la adquisicion, | seguridad  digital 'y el
sobre las Tecnologia (PETI), el desarrollo y mantenimiento de la | mantenimiento de las
infraestructuras Politica Plan de Seguridad vy Infraestructura Tecnoldgica. tecnologias, para tener una
tecnoldgicas; los | Gobierno Digital | privacidad de la 2 Se revisan y verifican las | mejor comunicacién con los
procesos de | Politica informacién y el Plan para actividades realizadas para | usuarios y mas calidad en los
gestion de la | Seguridad tratamiento de riesgos de mejorar la gestion de la | servicios prestados.
seguridad y sobre | Digital seguridad de la seguridad  digital, con el
los procesos de informacién, en la cual se proposito de garantizar una | La Alta Direccibn hace
adquisicion, detallan los infraestructura tecnolégica | monitoreo permanente a los
desarrollo y procedimientos de adecuada y el mantenimiento de | procesos de adquisicién y
mantenimiento de adquisicion, desarrollo y las tecnologias, para tener una | desarrollo de tecnologias
tecnologias. mantenimiento de la mejor comunicacion con los | relevantes y necesarias para
infraestructura usuarios y mas calidad en los | mejorar la infraestructura
tecnologica de la Entidad, servicios prestados. tecnoldgica de la Entidad.
11.2 Para los | Dimension La entidad cuentaconun | 3 |1 Verificacion de la lista de | Se revisa la calidad de las
proveedores de | Gestion Plan de Seguridad vy proveedores de tecnologia y las | actividades de supervisién que

se realizan a los proveedores
de servicios para la
Infraestructura  Tecnoldgica,
con el propésito de garantizar
que los servicios prestados
sean efectivos para atender la
demanda y las necesidades de
los ciudadanos.

El Comité de Compras de la
Entidad hace seguimiento y
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Verificacion de las actividades de

selecciona los proveedores de

Infraestructura supervision que se realizan a los | servicios tecnoldgicos que
tecnoldgica proveedores de servicios parala | tengan la  idoneidad vy
Infraestructura Tecnolégica, con | competencia para realizar
el propdsito de garantizar que los | actividades que garanticen los
servicios prestados sean | controles necesarios que debe
efectivos para atender la | disponer la Entidad en sus
demanda y las necesidades de | Sistemas de Informacién.
los ciudadanos.
11.3 Se cuenta | Dimension de | No se cuenta con |2 |1 Revision de las funciones de | Aunque no se cuente con

con matrices de
roles y usuarios

siguiendo los
principios de
segregacion  de
funciones.

Gestion con
Valores para el
Resultado

Politica de
Fortalecimiento

Organizacional y
Simplificacién de

matrices de segregacion
de funciones, el IDER se
acoge al manual de
funciones de la entidad.
Manual especifico de
funciones y competencias

cada servidor publico de acuerdo
con los roles y responsabilidades
asignadas segun los tramites
que realice para prestar
correctamente los servicios a los
ciudadanos.

laborales ajustado a las 2

necesidades de la

Disefiar las matrices con
usuarios y roles, de acuerdo a las

matrices especificas de roles y
usuarios, en el desarrollo de
actividades de la entidad,
existe segregacion de
funciones relacionadas con el
nivel de intervencion en las TI,
dentro de la politica de
seguridad de la informacion. .

Procesos. Entidad. funciones relacionadas con la
prestacion de servicios | Se revisaron las funciones de
La oficina de Sistemas tecnolégicos y virtuales que | cada servidor publico de
tiene disefiados desempefia cada  servidor | acuerdo con los roles y
instrumentos en  los publico responsabilidades asignadas
cuales se encuentran segln los tramites que realice
relacionados los usuarios para prestar correctamente los
y los responsables de las servicios a los ciudadanos.
plataformas en las cuales
se realizan los trdmites
que requieren los
ciudadanos.
11.4 Se cuenta | Dimensién La oficina de control | 3 1 Verificacion a las actividades de | Se verifica que la provisién de
con informacion | Control Interno | interno a partir de las supervision que realizan los | servicios de operacion 'y
de la 3a linea de auditoria internas, verifica responsables de los procesos | mantenimiento de las
defensa, como | Tercera Linea | y evalla la gestion de las contractuales a los proveedores | tecnologias se realice de
evaluador de Defensa tecnologias de la de servicios tecnoldgicos, | acuerdo a las necesidades de




independiente
relaciéon con
controles
implementados

en
los

por el proveedor
de servicios, para

asegurar que
riesgos
relacionados
mitigan.

los

se

las conclusiones

recomendaciones a la

direccion general

informacién y presenta
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buscando la mitigacion de los
riesgos administrativos 'y de
corrupcién.

Analisis de las responsabilidades
de los supervisores y al
seguimiento realizado a las
actividades de los proveedores
de servicios de tecnologia, asi
como a los informes que se
realizan sobre la ejecucion de los
contratos.

Seguimiento a las actividades de
control, supervision e
interventoria realizadas a los
proveedores de servicios de
Infraestructura tecnologica

la Entidad y a las condiciones
técnicas contratadas.

Se hace seguimiento a las
actividades de supervisién que
realizan los responsables de
los procesos contractuales a
los proveedores de servicios
tecnologicos, buscando la
mitigacion de los riesgos
administrativos y de corrupcién
y la correcta inversiéon de los
recursos publicos.

Se revisan y evallan las
responsabilidades de los
supervisores y el seguimiento
realizado a las actividades de
los proveedores de servicios
de tecnologia, asi como a los
informes que se realizan sobre
la ejecucién de los contratos
con el objetivo de constatar
que los controles de
supervision han sido efectivos,
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Tabla 14. Lineamiento 12. Despliegue de politicas y procedimientos

Descripcion: despliegue de politicas y procedimientos, establece responsabilidades sobre la ejecucién de las politicas y
procedimientos; Adopta medidas correctivas; Revisa las politicas y procedimientos.

12.1 Se evalta la | Dimensiéon | la alta direccién, a través de El Comité Institucional de | Se efectia la evaluacion y
actualizacion de | de Gestion | los comités administrativos Coordinacion de Control | seguimiento segin cronograma
procesos, con de contratacién, escenarios Interno evalla el sistema | anual de auditorias.
procedimientos, Valores deportivos, apoyos institucional de  control

politicas de | para el | deportivos, comité financiero, interno cada seis meses | Se recomienda actualizar el
operacion, Resultado | comité de  gestion vy mediante sesiones | Manual de Contratacion de la
instructivos, planeaciéon, comités de ordinarias, y en también se | Entidad a fin de evitar la
manuales u otras | Politica de | conciliaciéon, y el comité hacen reuniones | materializacion  de  riesgos
herramientas para | Fortalecimi | institucional de  control extraordinarias, sobre | juridicos dentro de los Procesos
garantizar la | ento interno hace seguimiento y aspectos que requieren | Contractuales

aplicacién adecuada | Organizaci | control del avance de los andlisis y correctivos

de las principales | onal y | planes de trabajo de cada urgentes

actividades de | Simplificaci | una de las dependencias,

control. on de | proponiendo acciones de

Procesos. mejora, frentes a las
amenazas y debilidades de
los procesos.
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12.2 El disefio de | Todas las | La Oficina de Control Interno El comité Institucional de | La Oficina de Control Interno
controles se evalla | Dimension | presenta al Comité Coordinacion de Control | advierte a través de las
frente a la gestién del | es de | Institucional de  Control Interno, en sesion | auditorias internas las
riesgo. MIPG Interno el >Plan Anual de extraordinaria realizada el 6 | debilidades en cuanto a la
Auditoria con enfoque en los de enero de 2021, aprobé | gestion de riesgos y hace las
riesgos de todos los procesos seis (6) estrategias para | recomendaciones de mejora.
del IDER. hacer eficiente el sistema | Todas las lineas de defensa
institucional de  control | estin  presentes 'y  estan
No obstante lo anterior, falta interno funcionando, no obstante, se
la adopcion formal de las requiere que sean
politcas de gestion de documentados y adoptados
riesgos, y estandarizar los formalmente.
métodos y procedimientos.
12.3 Monitoreo a los | Dimension | La alta direccion, los lideres | 3 En el comité institucional de | Todas las lineas de defensa
riesgos acorde con la | de de los procesos, la oficina de coordinacion de control | estin  presentes 'y  estan
politica de | Direcciona | planeacion, los supervisores interno evallia el sistema de | funcionando, no obstante, se
administracion de | miento e interventores hacen control interno cada seis | requiere que sean
riesgo establecida | Estratégico | monitoreo de los riesgos meses. De otra parte, el jefe | documentados y adoptados
para la entidad. y propios de cada proceso; de control interno es invitado | formalmente.
Planeaciéon | asimismo la oficina de control con voz, pero sin voto a los
interno hace seguimiento a diferentes comités
Politica de | los avances de los planes de administrativos.
Planeaci6on | mejoras. No obstante, lo
Instituciona | anterior, esta no esta

adoptada formalmente las
politicas de administracion
del riesgo institucional.




12.4 Verificacion de
que los responsables
estén ejecutando los
controles tal como
han sido disefiados.

Dimension
Control
Interno

Segunda
Linea de
Defensa

La entidad analiza los
informes presentados por la
Oficina de Control Interno y
evalla su impacto en relacién
con la mejora institucional.

Se disefié y aprob6 el Plan
Anual de Auditorias para la
vigencia 2020, con el objetivo
de verificar que los controles
se estén implementando por
parte de los responsables
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Verificacion que los lideres
de los procesos y los
responsables de realizar
procedimientos y tramites
ejecuten  actividades de
autocontrol tal y como han
sido disefiados

Hacer seguimiento a las
acciones y controles
realizadas por el Comité
Institucional de Coordinacion
de Control Interno, de
acuerdo con los informes
entregados por la Segunda y
la Tercera linea de Defensa,
para garantizar la efectividad
de los mismos y evitar la
materializacion de riesgos

La Oficina de Control Interno
verifica que los responsables de
los procesos estén ejecutando
los controles tal como han sido
disefiados

Se encontré que los lideres de
los procesos y los responsables
de realizar procedimientos y
trAmites ejecuten actividades de
autocontrol tal y como han sido
disefiados dentro del Sistema de
Control Interno.

Se realiza seguimiento a la
ejecucion del Plan de Auditorias
disefiado y aprobado por el
Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno
para la vigencia en curso.

125 Se evalia la
adecuacion de los
controles a las
especificidades  de

cada proceso,
considerando
cambios en

regulaciones,
estructuras internas u
otros aspectos que
determinen cambios
en su disefio.

Dimension
Control
Interno

Lineas de
Defensa

La Oficina de Control Interno
realiza la evaluacion de todos
los procesos tanto
estratégicos, misionales y de
apoyo, bajo la estructura de
tres pilares .1) control interno
contable. 2. el modelo
estandar de control interno.
3. Auditorias internas. En las
auditoria incluimos el control
de legalidad.

El IDER esta en proceso de
disefi6 del Manual de
Procesos y Procedimientos
acordes a la normatividad
vigente, dentro del cual se
encuentre la forma de
evaluar los controles y el
seguimiento que debe hacer
el Comité Institucional de
Coordinacién de  Control
Interno.

La Oficina de Control Interno
hace seguimiento al
cumplimiento de las acciones
establecidas en los planes de
mejora,

No se hace seguimiento a la
aplicacion de los controles
disefiados para cada proceso de
gestién administrativa segun el
contexto y la estructura interna
de la Entidad
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2.4. INFORMACION Y COMUNICACION

Este componente verifica que las politicas, directrices y mecanismos de
consecucién, captura, procesamiento y generacion de datos dentro y en el entorno
de cada entidad, satisfagan la necesidad de divulgar los resultados, de mostrar
mejoras en la gestion administrativa y procurar que la informacion y la comunicacion
de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las necesidades especificas de los
grupos de valor y grupos de interés.

Se requiere que todos los servidores de la entidad reciban un claro mensaje de la
Alta Direccion sobre las responsabilidades de control. Deben comprender su funcion
frente al Sistema de Control Interno.

Cuenta con los siguientes componentes:

Lineamiento 13. Utilizacion de informacion relevante (ldentifica requisitos de
informacion; Capta fuentes de datos internas y externas; Procesa datos relevantes
y los transforma en informacion).

Lineamiento 14. Comunicacién Interna (Se comunica con el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno o su equivalente; Facilita lineas de comunicacién
en todos los niveles; Selecciona el método de comunicacion pertinente).

Lineamiento 15. Comunicacion con el exterior (Se comunica con los grupos de valor
y con terceros externos interesados; Facilita lineas de comunicacion).

Q Cartagena de Indias G Tel: 6567702 * 6567677
Colombia - Pie de la Popa | Fax: 6567708 « 6567709 I
Cra.30 No.18A-253.
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Tabla 15. Lineamiento 13. utilizacién de informacién relevante

Descripcion: utilizacion de informacion relevante. Identifica requisitos de informacién; Capta fuentes de datos internas y externas;

Procesa datos relevantes y los transforma en informacion.

13.1 La entidad ha
disefiado sistemas
de informacion
para capturar y
procesar datos y
transformarlos en
informacion para

alcanzar los
requerimientos de
informacion
definidos.

Dimension de
Informacion 'y
comunicacion

El IDER tiene
implementado el Sistemas
de Informaciéon Financiera
SAFE (Presupuesto,
Contabilidad, Almacén,
Nomina y Contratacion)
para analizar los datos y

En el marco del Comité
Institucional de Gestibn vy
Desempefio se aprobé la Politica
de Transparencia y Acceso a la
Informacion publica, en la cual se
incluyeron acciones de
actualizacion permanente a los
procesos de informacion y
comunicacion

transformarlos en
informacién, con el objetivo
de prestar mejores

servicios en los diferentes
trdmites y procedimientos
que realiza la Entidad.

También cuenta con Plan
Estratégico de Tecnologia

Se han realizado acciones de
adecuacion y mantenimiento a
los sistemas de informacion con
el objetivo de prestar mejores
servicios en los diferentes
trdmites y procedimientos que
realiza la Entidad.

de la informacién, Plan de
tratamiento de riesgos de
seguridad y privacidad de la
informacion, Plan de
seguridad y privacidad de la
informacion y
comunicacién  para el
tratamiento y la seguridad
de la informacion.

Seguimiento a la operatividad del
Sistemas de Informacién
Financiera por parte de la oficina
de Sistemas de la entidad, para
analizar los datos e informacion
necesaria para alcanzar los
objetivos institucionales

La Entidad revisa y evalla las
acciones de adecuacién y
mantenimiento a los sistemas
de informacion con el objetivo
de prestar mejores servicios en
los diferentes tramites y
procedimientos que realiza la
Entidad.

La oficina de Sistemas hace
seguimiento al procesamiento
de datos y captura de
informacién del Sistema de
Informacion Financiera SAFE
con el objetivo de realizar las
mejoras necesarias y alcanzar
los requerimientos de
informacion de la entidad.

13.2 La entidad

Dimension de

Se elaboré el Registro de | 3

En el marco del Comité

La entidad Identifica las




cuenta
inventario
informacion
relevante

con

(interno/externa) y

cuenta con
mecanismo
permita
actualizacion.

un
que
su

Informacion 'y
comunicacion

Politica de
Transparencia
y Acceso a la
Informacion
Publica

a Car+a@cna

Activos de Informacion
(RAI), como instrumento de
gestion de informacién
Publica. Es un inventario
organizado de la
informacién que se

encuentra en posesion,
custodia o bajo control del
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Institucional de Gestion vy
Desempefio se aprobd la politica
de Transparencia y Acceso a la
Informacion publica, en la cual se
incluyeron acciones de
actualizacion permanente a los
procesos de informacion 'y
comunicacion

Instituto.

Se elabor6 el Indice de
informacién clasificada y
reservada del instituto. Es
el instrumento que facilita la
respuesta a solicitudes de
acceso a la informacion
publica reservada o}
clasificada. Es el inventario
de la informacién publica
generada, obtenida,
adquirida o controlada por
el IDER, que tienen acceso
restringido.

Se implementaron las
Tablas de Retencién
Documental para la
actualizacién de los activos
de informacién del Instituto
y la clasificacion de
informacién que facilita el
acceso a los ciudadanos.

Se verifican las acciones de
implementacion de las Tablas de
Retencion Documental de
acuerdo a las series y subseries
que determina el Archivo
General de la Nacion

=~

G

informacién

necesidades de
interna y promueve el uso de
tecnologias para el manejo de
la informacion (de acuerdo con
las capacidades propias de la
entidad. Igualmente identifica y

mantiene  condiciones de
almacenamiento, conservacion
y analisis de la informacion y
dispone de diferentes
mecanismos escritos, virtuales
y audiovisuales tales como
carteleras, portal web, intranet,
redes sociales, campafas
internas, sistema de sonido
interno, comunicados  de
prensa, revista digital, entre
otros.

Se verifica que el IDER realizo
el Inventario de activos de
Informacioén de la entidad.




13.3 La entidad
considera un
ambito amplio de
fuentes de datos

(internas y
externas), para la
captura y
procesamiento

posterior de
informacién clave
para la

consecucion  de
metas y objetivos.

Dimension de
Informacion 'y
comunicacion

Politica de
Transparencia
y Acceso a la
Informacion
Publica

a Car+a3cna

Se ha  implementado
estrategias de captura y
procesamiento de datos
necesarios para el logro de
los objetivos y metas que
deben de ser comunicados
e informados a la
comunidad. La entidad

Salvemos Juntos
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Se realiza  monitoreo y
seguimiento a la calidad de la
informacién para verificar los
atributos de fidelidad y veracidad
en sus capturas y reportes

posee una fuente de datos
amplia clave para la
consecucién de sus metas,
como son los beneficiarios
de los diferentes programas
institucionales.

Se hace seguimiento a las
fuentes de datos que dispone la
entidad de acuerdo a los
reportes generados por la
segunda y la tercera linea de
defensa.

las acciones de

Se revisan
procesamiento de datos vy

captura de informacion
institucional necesarios para el
buen funcionamiento de los

procesos misionales y de
apoyo los cuales son
necesarios para la

consecucion de las metas y
objetivos institucionales como
son los diferentes beneficiarios
de los programas
institucionales.

13.4 La entidad ha
desarrollado e
implementado
actividades de
control sobre la
integridad,
confidencialidad y
disponibilidad de
los datos e
informacion
definidos
relevantes.

como

Dimension de
Informacion 'y
comunicacion

Politica de
Transparencia
y Acceso a la
Informacion
Publica

Se cuenta con el Plan de | 3
seguridad y privacidad de la
informacién, aprobado por
el Comité Institucional de
Gestion 'y Desempefio.

La Entidad ha
implementado actividades
de control y
confidencialidad de los
datos e informacion, los

Se hace seguimiento al
cumplimiento de las actividades
de control de confidencialidad e

integridad de los  datos
generados en los procesos
Financieros, Contractuales,

Documental, Talento Humano y
de Planeacion  Estratégica,
seguimiento por parte del Comité
Institucional de Coordinacion de
Control Interno a los procesos

cuales se han desarrollado
en los Comité de
Contratacién, Comité de
Sostenibilidad Contable y el
Comité de Institucional de
Gestion y Desempefio, en
los cuales se analiza las
mejoras en la Gestion

Se analiza la disponibilidad de
datos en los procesos de
planeacion institucional,
misionales y de apoyo que
permita la integraciéon y la
integridad entre las diferentes
dimensiones y politicas que tiene
la Entidad.

La Politica de Seguridad y
Privacidad de la Informacion es
la declaracion general que
representa la posicion de la
Direccion con respecto a la
proteccion de los activos de
informacién (los funcionarios,
contratistas, terceros. la
informacion, los procesos, las
tecnologias de informacion
incluido el hardware y el
software), que soportan los
procesos de la Entidad y
apoyan la implementacion del
Modelo de Seguridad vy
Privacidad de la Informacion,
por medio de la generacion y
publicacion de sus politicas,
procedimientos e instructivos,




Administrativa y en la
calidad de la informacion
gue administra la Entidad.

El Instituto Distrital de
Deporte 'y Recreacion
IDER- tiene adoptada la
Politica de tratamiento y
proteccion de datos
personales.

o’\%‘o
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En el comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno
se recomendoé la formulacién de
las politicas por parte de la alta
direccion. La direccién mediante
resolucion No 179 del 15 de
octubre de 2020, adopto el
manual de politicas vy
procedimientos para la
proteccion de datos personales
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G

asi como de la asignacién de
responsabilidades generales y
especificas para la gestion de
la seguridad de la informacion.

Se hace seguimiento a la
integridad, calidad,
confidencialidad y
disponibilidad de datos de
informacién relevante sobre los
Procesos Gestion  Juridica
(Contratacién) y, Financiero,
realizados dentro de los
procesos de gestion de la
entidad.
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Tabla 16. Lineamiento 14. Comunicacién Interna

Descripcion: Comunicacién Interna. Se comunica con el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno o su equivalente;
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~~.®_ (artogena de Indias D.Ty C

—_—
r—

\Insmmo Distrital de Deporte y Recreacion

Facilita lineas de comunicacién en todos los niveles; Selecciona el método de comunicacion pertinente.

14.1 Para la
comunicacion

interna la Alta
Direccién tiene
mecanismos que
permitan dar a
conocer los
objetivos y metas
estratégicas, de

manera tal que
todo el personal
entiende su papel
en su
consecucion.

(Considera los
canales mas
apropiados y
evalla su
efectividad).

Dimension de
Informacion 'y
comunicacion

tiene
definidos los canales de
comunicacion a través de
mecanismos digitales,
rendicion de cuentas vy
reuniones de personal,
para comunicar objetivos y

La alta direccion

Se ha verificado la existencia de
correos electrénicos
institucionales, Pagina web
institucional, Redes sociales y
realizaciéon de reuniones

metas estratégicas que se
deben se realizar en pro de
la mision de la entidad.

virtuales (Teletrabajo) en la
Entidad.
Se verifica la relacion de la

rendicion de cuentas a la
ciudadania con la participacion
de los servidores publicos que
intervienen en los procesos de
planeacion estratégica.

Seguimiento a las evidencias
documentales que permiten dar
a conocer los objetivos y metas
de la entidad relacionado con los
diferentes planes, programas y
proyectos de la entidad.

La alta direccion Identifica las
necesidades de informacion
interna y promueve el uso de
tecnologias para el manejo de
la informacion de acuerdo con
las capacidades propias de la
entidad y dispone de diferentes
mecanismos virtuales y
audiovisuales tales como portal
web, intranet, redes sociales,
revista virtual, teletrabajo, entre
otros.

Se evalla la existencia de
correos electrénicos,
invitaciones y realizacion de
reuniones de personal para dar
a conocer las metas y objetivos
que tiene proyectados la
Entidad para el cumplimiento
de las Politicas Institucionales,
los planes, programas vy
proyectos.

14.2 La entidad
cuenta con
politicas de
operacion

Dimension de
Informacion 'y
comunicacion

Se cuenta con Plan de | 3
tratamiento de riesgos de
seguridad y privacidad de la
informacioén, Plan de

En el Comité institucional de
gestién y desempefio se evalla
la efectividad de la politica de
operacibon 'y su respectivo

Las responsabilidades frente a
las politicas de operacion
relacionadas con la
administracion de la




relacionadas con
la administracién
de la informacion
(niveles de
autoridad y
responsabilidad)

y
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seguridad y privacidad de la
informacién y Plan
Estratégico de Tecnologia
de la informacion, que
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cumplimiento.

contienen  politicas de
operacion relacionadas con
la administracion de la
informacion.

Se hace verificacion de las
peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias y se les da
tratamiento confidencial vy
posterior respuesta

Se hace seguimiento al
cumplimiento de la politica de
comunicacién interna y externa
con base a los informes
entregados por la tercera linea
de defensa

informacién son compartidas,
publicadas y aceptadas por
cada uno de los empleados,
contratistas 0 terceros.

Se hace seguimiento al
cumplimiento de la politica de
comunicacion interna y externa
para verificar la efectividad en
las comunicaciones de la
Planeacion Estratégica por
parte de la Alta Direccion a
todos los servidores publicos y
contratistas de la Entidad.

14.3 La entidad

cuenta con
canales de
informacion

internos para la
denuncia anénima
o confidencial de

posibles
situaciones
irrequlares 'y se
cuenta con
mecanismos

especificos para
su manejo, de
manera tal que
generen la
confianza para
utilizarlos.

Dimension de
Informacion 'y
comunicacion

La entidad ha adoptado los | 3
mecanismos de denuncia
interna a través  del
procedimiento de atencion
de peticiones, quejas,

Se hace verificacion de las
peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias y se les da
tratamiento confidencial y
posterior respuesta

reclamos y sugerencias y
para ello se tiene
implementado el buzén de
sugerencias el cual se

Se hace verificacion de la
efectividad de los canales de
informacién utilizados para estos
tipos de denuncias.

encuentra ubicado en el
primer piso de la sede
administrativa y el canal
virtual en la pagina web
institucional sobre PQRS,
mediante los cuales se
recogen las denuncias y
quejas de los ciudadanos y
se tramitan las respectivas

Se verifica que las respuestas
dadas a los peticionarios
denunciantes y quejosos se
brinden dentro de los términos
legales de confidencialidad y
reserva.

Dar respuesta  oportuna
cuando se gestione estas
PQRS sean anonimas o no.

Se revisa que las respuestas
dadas a los peticionarios
denunciantes y quejosos se
brinden dentro de los términos
legales para hacerlo
guardando la confidencialidad
y reserva de este tipo de
procedimiento de conformidad
con las normas establecidas
que regulan estos procesos y
procedimientos
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respuestas a los
peticionarios denunciantes
y guejosos.
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14.4 La entidad

establece e
implementa
politicas y

procedimientos
para facilitar una
comunicacion
interna efectiva.

Dimension de
Informacion y
comunicacion

El IDER cuenta con Plan | 3
Estratégico de Tecnologia
de la informacién y Plan de
seguridad y privacidad de la
informacion y
comunicacién para facilitar
la comunicacién interna
efectiva. Se cuentas con

El Comité Institucional de
Coordinacion de control interno y
el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio son los
medios utilizados mas efectivos
para facilitar la comunicacion en
todos los niveles de la
organizacion.

herramientas de
comunicacién interna
como: Correos

institucionales, WhatsApp
Institucional y Telefonia fija.
Se realiza comunicacién

El IDER ha definido lineamientos
de comunicacion interna y
externa. Se cuenta con Plan
Estratégico de Tecnologia de la
informacion.

interna  con el Comité
Institucional de Gestién y
Desempefio o] los
Directivos de cada area
optando por el método de
comunicacion mas
oportuno.

Se hace seguimiento al
cumplimiento de la politica de
comunicacién  interna  para
garantizan una comunicacién
efectiva entre los servidores
publicos.

El IDER cuenta con
lineamientos para facilitar la
comunicacién interna. La Alta
Direcciéon establece acciones
gue implican la articulacion de
la comunicacion entre los
servidores publicos para el
logro de las metas y objetivos
institucionales.

Se hace seguimiento al
cumplimiento de la politica de
comunicaciéon interna  para
garantizar una comunicacion
efectiva entre los servidores
publicos.
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Tabla 17. Lineamiento 15. Comunicacién con el exterior

Descripcion: Comunicacion con el exterior. Se comunica con los grupos de valor y con terceros externos interesados; Facilita lineas
de comunicacion.

15.1 La entidad

desarrolla e
implementa
controles que
facilitan la
comunicacion
externa, la cual

incluye politicas y
procedimientos.
Incluye
contratistas y
proveedores de
servicios
tercerizados
(cuando apligue).

Dimension  de
Informacion y
Comunicacién

Dimensién  de

Control Interno
Primera Linea
de Defensa

La entidad cuenta con

una Péagina web
Institucional actualizada,
que cumple con los

lineamientos de la Ley
1712 de 2014 Ley de
Transparencia y  del
Derecho de
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Las oficinas de Planeacion y de
Sistemas mantienen
permanentemente actualizado el
Link de transparencia y acceso
de informacién publica,
publicando la informacién de la
entidad para conocimiento de las
partes externas.

Acceso a la Informacion
Publica, que brinda
informacién en tiempo
real a la ciudadania, a
entes de control,
contratista y proveedores.

Existe excelente comunicacion
con los entes de Control, como
Contraloria General de la
Republica, Procuraduria General
de la Nacion y Contraloria
Distrital de Cartagena.

Se constaté con el indice de
transparencia institucional en
la plataforma de la
Procuraduria General de la

Nacién que la entidad fue
calificada con 96 puntos sobre
100, situacion que es
coherente con el seguimiento
que ha hecho la oficina de
control interno con el dltimo
informe de cumplimiento de la
ley de transparencia.

15.2 La entidad
cuenta con
canales externos
definidos de
comunicacion,

asociados con el
tipo de
informacion a
divulgar, y éstos

Dimension  de
Informacion y
Comunicacién

Politica de
Transparencia,
acceso a la
informacion

publica y lucha

Se han implementado | 3
acciones para divulgar la
informaciéon a través de

canales externos de
comunicacion: pagina
web institucional

(www.ider.gov.co),
boletin informativo digital
(El Lider) y redes sociales

Se verifica que el IDER cuenta
con canales externos de
comunicacién como péagina web
institucional y redes sociales que
le permiten mantener a la
ciudadania informada de la
gestion institucional.

Se cuenta con una pagina web
institucional la cual se
retroalimenta con la
publicacion de documentos
suministrados por las distintas
areas funcionales de la
entidad, dando cumplimiento a
la Ley de transparencia y
acceso a la informacion




son reconocidos a
todo nivel de la
organizacion.

contra
corrupcioén

(Instagram,
Facebook y WhatsApp).
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Verificacion de la afectividad de
los canales externos de
comunicacién para cumplir con
los objetivos de divulgar la
informacién institucional

La publicacién de la informacion
publica a través de los canales
externos, es revisada y aprobada
por la Alta Direccion del IDER.

publica.

Se verifica la existencia de los
canales  externos de
comunicacién y su afectividad
para cumplir con los objetivos
de divulgar la informacién
institucional por parte de los
servidores publicos.

Se verifica la publicacion de la
informacion publica a través de
los canales externos, con el fin
de mantener la ciudadania

informada de la gesti6n
institucional.
15.3 La entidad | Dimension  de | EIIDER recibi6 peticiones | 2 El proceso de PQRSD, estd a | Recomendamos que la

cuenta con
procesos o
procedimiento
para el manejo de
la informacion
entrante (quién la
recibe, quién la
clasifica, quién la
analiza), y a la
respuesta
requerida (quién la
canaliza y la
responde).

Informacion y
Comunicacién
Politica de
Gestion
Documental
Politica de
Transparencia,
acceso a la
informacion
publica y lucha
contra la
corrupcién

escritas por los siguientes
canales de comunicacion:
- Pagina web: ider.gov.co,
en la opcion: servicios en

linea tiene habilitados

correos institucionales

para recibir peticiones:

1. pgr@idercartagenad
eindias.info

2. oficinaivc@idercarta
genadeindias.info

3. prensa@idercartage
nadeindias.info

4. info@ider.gov.co

5. escenarios@ider.go
V.CO

6. director@idercartage

cargo de la oficina asesora
juridica, gestionan los riesgos de
respuestas extemporaneas y
hacen monitoreo y evaluacién de
gestion de atencibn a los
ciudadanos todos los meses

recepcion, tramite, y resolucion
de la PQRS que ingresen por
los canales digitales y de forma
presencial, sean re
direccionadas, el mismo dia,
hacia el sistema de
administracion de
correspondencia-SIGOB, y/o
una herramienta digital que
permita mejorar la trazabilidad
de cada una de las PQRS.

La oficina de Control Interno
hace seguimiento a las PQRS.
La Alta Direccion revisa el
informe y autoriza su publicacion
en la pagina web institucional del
IDER.
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nadeindias.info
7. SIGOB

15.4 La entidad | Dimension de | Se cuenta con un grupo | 2 Los informes de PQRS, se | Hace falta formalizar las | 3
cuenta con | Informacién y | de trabajo a cargo de la socializan en el seno del comité | politicas, y procedimientos.
procesos o | Comunicacion. oficina asesora juridica institucional de coordinaciéon de
procedimientos gque gestiona todo el control interno, y se evallan a
encaminados  a | Politica de | proceso de comunicacion través de las auditorias internas
evaluar Control Interno | con la ciudadania en a la gestion de la oficina asesora
periddicamente la | Lineas de | general y demas grupos juridica, quienes tienen a cargo
efectividad de los | Defensa gue se relacionan con el el proceso.
canales de instituto. Grupo que se
comunicaciéon con reinen  mensualmente
partes externas, con la Direccién General
asi como sus para evaluar el desarrollo
contenidos, de tal de este proceso y corregir
forma que se las deficiencias que se
puedan mejorar. adviertan en procura de

mantener informada a la

comunidad.
15,5 La entidad | Dimension  de | Los estudios de | 3 El IDER tiene identificado los | Los beneficiarios de los | 3
analiza Direccionamient | factibiidad de cada beneficiarios de los diferentes | programas de Escuelas de
periédicamente su | o Estratégico y | proyecto de inversion programas que benefician a | Iniciacion y Formacién
caracterizacion de | Planeacion identifican la poblacion deportistas 'y comunidad en | deportiva, PADAL, PAFID,
usuarios o grupos beneficiaria de los general. Deporte Social y Comunitario,
de valor, a fin de | politica de | servicios de fomento de la activate por tu salud, Deporte
actualizarla Planeacion practica deportiva, la Asociado, etc., se encuentran
cuando sea | Institucional recreacion y el caracterizados.
pertinente. aprovechamiento del

tiempo libre a cargo del
instituto.



mailto:director@idercartagenadeindias.info

15.6 La entidad
analiza
periddicamente
los resultados
frente a la
evaluacion de
percepcion  por
parte de los
usuarios o grupos
de valor para la
incorporacion de
las mejoras
correspondientes

Dimension de
Direccionamien
to Estratégico y
Planeacion

Politica de
Planeacion
Institucional

o
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Se hace seguimiento a
las Peticiones, Quejas,
Reclamos y
Sugerencias; el Plan
Anticorrupcion 'y  de
Atencion al Ciudadano y
los resultados de las
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La oficina de Control Interno
hace seguimiento a las PQRS.
La Alta Direccion revisa el
informe y  autoriza  su
publicacion en la péagina web
institucional del IDER.

rendiciones de cuentas
mediante los cuales se
evalla la percepcion de
los usuarios y
ciudadanos frente a la
gestion realizada por la
Entidad.

Se hace un seguimiento a la
percepcion de los ciudadanos
frente a la gestion institucional,
a fin de promover acciones de
mejoramiento continuo

==

.

Se hace seguimiento a la
satisfaccion de los ciudadanos
frente a la gestion institucional
por parte de la Atencion a
Peticiones, Quejas, Reclamos
y Sugerencias, y a los
resultados de las rendiciones
de cuentas mediante los cuales
se evalla la percepcion de los
usuarios y ciudadanos frente a
la gestion realizada por la
Entidad.
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2.5. ACTIVIDADES DE MONITOREO

Este componente considera actividades en el dia a dia de la gestion institucional,
asi como a través de evaluaciones periodicas (autoevaluacion, auditorias). Su
propésito es valorar: (1) la efectividad del control interno de la entidad publica; (ll) la
eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; (lll) el nivel de ejecucién de los
planes, programas y proyectos; (IV) los resultados de la gestion, con el propdsito de
detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones para
orientar las acciones de mejoramiento de la entidad publica.

Cuenta con los siguientes lineamientos:

Lineamiento 16. Evaluaciones continuas y/o separadas (autoevaluacion, auditorias)
para determinar si los componentes del Sistema de Control Interno estan presentes
y funcionando.

Lineamiento 17. Evaluacion y comunicacion de deficiencias oportunamente (Evalta
los resultados, Comunica las deficiencias y Monitorea las medidas correctivas).

Colombia - Pie de la Popa Fax: 6567708 » 6567709 www.IDER.gov.co

Cra.30 No.18A-253.
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Tabla 18. Lineamiento 16. Evaluaciones continuas y/o separadas

Descripcion: evaluaciones continuas y/o separadas se refiere a la autoevaluacion y auditorias para determinar si los componentes del

Sistema de Control Interno estan presentes y funcionando.

16.1 El comité
Institucional de
Coordinacion de
Control Interno
aprueba
anualmente el Plan
Anual de Auditoria
presentado por
parte del Jefe de
Control Interno o
quien haga sus
veces y hace el
correspondiente
seguimiento a su
ejecucion

Dimension
de  Control
Interno

Lineas
Estratégica

EL Comité Institucional de
Coordinacién de Control
interno aprobé el Plan
Anual de Auditorias 2020

Seguimiento a la ejecucion del

presentado por el P.U. de
Control Interno y hace el
correspondiente
seguimiento a su ejecucion,
realizando las respectivas
sugerencias y
recomendaciones.

Plan Anual de Auditorias
presentado por el P.U. de
Control Interno

En el marco del Comité

Institucional de Coordinacion de
Control Interno se revisan las
recomendaciones  entregadas
por la Oficina de Control Interno
en cumplimiento de la Ejecucién
del Plan Anual de Auditorias
Internas

Se priorizan temas criticos
basados en la gestion de los
riesgos de la Administracién, de
acuerdo con los informes
entregados por la segunda y la
tercera linea de defensa

Se realizd seguimiento a la
ejecucion del Plan Anual de
Auditorias aprobado por el
Comité Institucional de
Coordinacion de  Control
Interno.

Se encontrd que se realizaron

las Auditorias internas
planeadas para el Primer
semestre del afio 2020.

La Alta Direccién revisa los
informes de Auditoria
entregados por la Tercera
Linea de Defensa para facilitar
la toma de decisiones.

16.2 La Alta
Direccion
periddicamente
evalla los
resultados de las
evaluaciones

(continuas e

Dimension
de  Control
Interno

Lineas
Estratégica

La Alta Direccion dentro de | 3
sus reuniones de manera
periddica evallta y hace
seguimientos a los
resultados de las Auditorias
Internas 'y propone las
modificaciones,

Se hace seguimiento a las
recomendaciones y
conclusiones producto de las
auditorias internas entregadas
por la Oficina de Control Interno
para implementar acciones de
mejoramiento dentro del SCI

Se evalla periddicamente los
resultados de las evaluaciones
producto de las auditorias y los
informes de Ley

El Comité Institucional de
Coordinacion de Control




independientes)
para concluir acerca
de la efectividad del
Sistema de Control
Interno

a Caﬁaacna

actualizaciones y acciones
de fortalecimiento al
Sistema de Control Interno
de acuerdo a la
normatividad vigente y a los
informes entregados por la
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Se revisan las modificaciones y
actualizaciones realizadas al
Sistema de Control Interno con el
objetivo que el mismo esté
actualizado conforme a la
normatividad vigente.

Tercera Linea de Defensay
los Organismos de Control.

Se verifican los compromisos
adquiridos para el fortalecimiento
y mejoramiento del SCI y su
efectividad dentro de los
procesos implementados en la
entidad.

Interno revisa las evaluaciones
independientes realizadas por
la Oficina de Control Interno.

16.3 La Oficina de
Control Interno o
quien haga sus
veces realiza
evaluaciones
independientes
periddicas (con una
frecuencia definida
con base en el
andlisis de riesgo),
que le permite
evaluar el disefio y
operacion de los
controles

establecidos y
definir su efectividad
para evitar la

materializacion de
riesgos.

Dimensién
de Control
Interno

Tercera
Linea de
Defensa

La Oficina de Control | 3
interno presentd el Plan
Anual de Auditorias en el
cual se detallan las
actividades, el alcance, la
frecuencia y los
responsables, asi como la

Verificacion de la ejecucion de
las Auditorias Internas y las
recomendaciones y
conclusiones producto de las
mismas.

forma de evaluar el disefio
y operacion de los controles
establecidos mediante el
andlisis de temas criticos
que permitan evitar la
materializacion de los
riesgos institucionales.

Revision por parte de los lideres
de los procesos de la efectividad
de los controles para evitar la
materializacion de los riesgos
dentro de la entidad.

Se evalla el cumplimiento a las
acciones establecidas en cada
uno los componentes que
conforman el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano.

Se realiz6 seguimiento al
cronograma de realizacion de
las Auditorias Internas y sus
aportes para mejorar la
efectividad de los controles.




16.4 Acorde con el

Dimensién
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El Comité Institucional de

Las tres (3) lineas de defensa

Esquema de Lineas | de  Control | institucional de Planeacion Coordinaciéon de Control Interno | estan funcionando, sin
de Defensa se han | Interno y Gestibn se hace aprueba y hace seguimiento al | embargo, hay que formalizar la
implementado monitoreo y seguimiento al plan anual de auditoria interna, | documentacion de las mismas.
procedimientos de | Segunda plan de accion de la instrumento que tiene alcance a

monitoreo continuo | Linea de | correspondiente vigencia y todos los procesos del IDER:

como parte de las | Defensa se evallan los avances de estratégicos, misionales y de

actividades de la 2a los programas, proyectos y apoyo.

linea de defensa, a acciones de las areas

fin de contar con misionales.

informacion  clave

para la toma de

decisiones.

16.5 Frente a las | Dimensién La Entidad anualmente | 3 Se verificé que la Contraloria | Se verifica que las
evaluaciones de Control | atiende las Auditorias General de Republica realiza | evaluaciones realizadas por
independientes la | Interno externas efectuadas por la anualmente Auditorias | organismos de control externos
entidad considera Contraloria General de la Especiales de sobre los recursos | aporten al mejoramiento de las
evaluaciones Lineas de | Replblica (SGP) y la del Sistema  General de | operaciones de la Entidad.
externas de | Defensa Contraloria  Distrital de Participacion  (Regalias) en

organismos de Cartagena (Regular), que le Deporte y la Contraloria Distrital | Establecimiento de los planes
control, de permita tener una mirada de Cartagena realiza Auditorias | de mejora y su seguimiento al
vigilancia, independiente  de las Regulares y al Balance. cumplimiento de las
certificadores, ONG operaciones. De las observaciones dadas por | actividades resultante de los
‘s u otros que los entes de control, se elaboran | hallazgos producto de los

permitan tener una
mirada
independiente  de
las operaciones.

Planes de Mejoramiento para
establecer las acciones que
ayuden a corregir las
desviaciones y a prevenir las
materializaciones de los riesgos
institucionales.

Informes definitivos de las
auditorias efectuada por la
CGR y Contraloria Distrital de
Cartagena.
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Tabla 19. Lineamiento 17. Evaluacion y comunicacion de deficiencias oportunamente

Descripcion: evaluacion y comunicacion de deficiencias oportunamente. EvalGa los resultados, Comunica las deficiencias y

Monitorea las medidas correctivas.

17.1 A partir de la | Dimensién EI Comité Institucional de 3 Seguimiento a la efectividad del | Se hace seguimiento trimestral
informacién de las | de Control Coordinacion de Control impacto y resultados de las y semestral al alcance de las
evaluaciones Interno Interno adoptd el Plan evaluaciones independientes acciones incluidas en los
independientes, se Anual de Auditoria Interna, dentro del Sistema de Control planes de mejoramientos
evallGan para | Lineas de en el cual se encuentra la Interno. producto de las auditorias
determinar su efecto | Defensa Metodologia de realizadas por la CGR vy
en el Sistema de Seguimiento al impacto y Verificacion de los informes de Contraloria Distrital de
Control Interno de la efectividad de las evaluacion independiente y sus | Cartagena.
entidad y su impacto evaluaciones aportes e impacto para el logro
en el logro de los independientes dentro del de los objetivos de la entidad. Se reviso el cumplimiento de
objetivos, a fin de Sistema de Control Interno. - — los objetivos institucionales, la
- - Se analiza la efectividad de los . o
determinar  cursos Se determinan los Planes ) . inclusion de los hallazgos,
de accion para su de mejora producto de los Planes de Mejoramientos. observaciones
p jora p y
mejora. informes definitivos de recomendaciones reportadas
auditorias. por la tercera linea de Defensa
dentro del mejoramiento del
Sistema de Control Interno.
17.2 Los informes | Dimensién Se determinan los Planes | 3 1 Se analizan las observaciones | Se hace seguimiento a los | 3
recibidos de entes | de Control de mejora producto de los de los informes entregados por el | planes de mejora producto de
externos Interno informes  definitivos de Ente de Control Fiscal | las auditorias realizadas por la
(organismos de auditorias de las correspondiente 'y se da| CGR y por la Contraloria
control, auditores | Lineas de Contralorias respuesta dentro de los términos | Distrital de Cartagena.
externos, entidades | Defensa establecidos
de vigilancia entre Se hace seguimiento a los




otros) se consolidan
y se concluye sobre
el impacto en el
Sistema de Control
Interno, a fin de
determinar los
cursos de accion.
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Se reciben los Informes de
Auditoria externa
realizados por los Entes de
Control Fiscal, para los
cuales una vez son
verificados por la Segunda
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informes
Definitivos entregados por el

Se recepcionan los

Ente de Control Fiscal
competente y se revisan las
observaciones reportadas.

Linea de Defensa se
elaboran los Planes de
Mejoramiento en los cuales
se informa.

Se elaboran los Planes de
Mejoramiento para establecer
las acciones que ayuden a
corregir las desviaciones
presentadas.

informes de evaluacion
entregados por parte de los
auditores externos y se
formulan planes de accion y
mejoramiento para corregir las
desviaciones e impactos que
estos generan sobre el SCI.

17.3 La entidad
cuenta con politicas
donde se
establezca a quién
reportar las
deficiencias de
control interno como
resultado del
monitoreo continuo.

Dimension
de Control
Interno

Lineas de
Defensa

Al Comité Institucional de | 2
Control Interno se reportan
las deficiencias de control
interno como resultado del
monitoreo continuo.

Verificacion de los reportes
realizados sobre las deficiencias
del Sistema de Control Interno a
los responsables de las
Dimensiones, Politicas y
Procesos que se manejan en la
Entidad.

Seguimiento al Cronograma de
Auditorias Internas y a los
productos entregados sobre los
hallazgos y recomendaciones
entregadas por la tercera linea
de defensa.

La oficina de control interno
pone en conocimiento las
deficiencias encontradas en los
distintos seguimientos y
monitoreos

Se hace seguimiento a los
reportes de informes
generados por la Tercera Linea
de Defensa sobre las
fortalezas y deficiencias del
Sistema de Control Interno y la
comunicacion de los mismos a
la Alta Direccién.
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La entidad debe disefiar
politicas donde se establezcan a
quien reportar las deficiencias
de control interno como
resultado de monitoreo
continuo.

Se monitorea de manera
frecuente los avances y
acciones de mejoramiento de
hallazgos encontrados en las
evaluaciones independientes
realizadas por la oficina de
Control Interno y entes de
Control Externo.

17.4 La Alta
Direccion hace
seguimiento a las
acciones correctivas
relacionadas con las
deficiencias

comunicadas sobre
el Sistema  de
Control Interno y si
se han cumplido en
el tiempo
establecido.

Dimension
de Control
Interno

Lineas de
Defensa

La Alta Direccion hace | 3
seguimiento a las acciones
correctivas y preventivas
que se formulan en base a
las deficiencias
encontradas en el Sistema

Se hace seguimiento a las
acciones correctivas y
preventivas que se formulan en
base a las deficiencias
encontradas en el Sistema de
control Interno.

de control Interno.

Se verifica que las deficiencias
encontradas dentro del Sistema
de Control interno  sean
comunicadas de manera
oportuna a los responsables.

Se revisan que las acciones de
mejoramiento planteadas frente
a las deficiencias comunicadas
sobre el SCI se realicen dentro
de los plazos establecidos.

La Alta Direccién evalla la
calidad de los informes en los

cuales se comunican las
debilidades y deficiencias
encontradas en el
funcionamiento integral del

Sistema de Control Interno.
El Comité Institucional de
Coordinacion de  Control
Interno hace seguimiento a las
deficiencias del Sistema de
Control Interno, asi como si se
han cumplido en los plazos y
periodos establecidos.
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17.5 Los procesos | Dimensién La Entidad tiene el proceso | 3 Procesos de contratacion | Se cuenta con personal | 3

ylo servicios | de Control de Evaluacion y publicados en la plataforma | contratado en la modalidad de

tercerizados, son | Interno Mejoramiento Continuo, el SECOP. Prestacion de servicios como

evaluados acorde cual es aplicado por los 2 Se hace revisién, supervision y | apoyo a la gestion.

con su nivel de | Lineas de responsables de los seguimientos a los servicios que

riesgos. Defensa procesos de acuerdo con el se contratan y se encuentran | Se revisan los informes de
nivel de riesgos que estos tercerizados, con el fin de | supervisibn y seguimiento
representan para la entidad verificar que si se cumplan con | realizados a los contratistas

los objetivos propuestos y evitar | que prestan servicios a la
la materializacion de riesgos | Entidad en los cuales se
institucionales. verifica el grado de
3 Se verifica la gestion de los | cumplimiento y la satisfaccion
riesgos y los reportes generados | de los usuarios.

por la Tercera Linea de Defensa.
4 Los responsables de los
procesos evalian de manera
constante los servicios que
prestan los terceros a fin de dar
cumplimiento a los objetivos
institucionales.

17.6 ¢Se evalla la | Dimension En el Informe de| 3| 1 Se analizan las PQRS y se da | La oficina de Control Interno | 3
informacién de seguimiento semestral alas respuesta por los responsables | realiza seguimiento y
suministrada por los | Informacion PQRS realizado por la de los procesos. evaluacion al cumplimiento de
usuarios (Sistema |y oficina de Control Interno, las respuestas a los PQRS y
PQRD), asi como | Comunicacio | se eval(a la informacion de 2 Se verifican que las acciones | elabora un informe trimestral,

de otras partes | n los usuarios (PQRDs) para implementadas contribuyan a

interesadas para la mejorar el Sistema de mejorar la prestacion de los | Se revisa la participacién de
mejora del Sistema | Dimensién Control Interno de la servicios para fortalecer el | los ciudadanos en las

de Control | entidad. El objetivo es que Sistema de Control Interno decisiones que los afectan y




Interno

de Control
de la Entidad?

Interno

Lineas de
Defensa

WA

a Car-l-aacna

los usuarios manifiesten
sus inconformidades con
los servicios o productos no
conformes, las cuales se
analizan para formular
acciones que contribuyan al
Mejoramiento del Sistema.
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Se revisan los Planes de
Mejoramiento Institucional y que
las acciones disefiadas y
propuestas por los responsables
de los procesos sean efectivas y
reduzcan los riesgos que

generan insatisfaccion en los
servicios prestados a los
ciudadanos.

sus  manifestaciones  con
respecto al cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Se hace seguimiento a las
solicitudes recibidas de parte
de la ciudadania y entidades
externas y la respuesta
brindada por la Entidad.

17.7 Verificacion del
avance y
cumplimiento de las
acciones incluidas
en los planes de
mejoramiento
producto de las
autoevaluaciones.
(22 Linea).

Dimension
de Control
Interno

Lineas de
Defensa

El Plan de Mejoramientoes | 3
disefiado con los reportes
generados por la Segunda
Linea de Defensa en los
cuales se proponen

Seguimiento al cumplimiento del
Plan de Mejoramiento suscritos
con base en los informes de
Autoevaluacion generados por la
Segunda Linea de Defensa.

acciones correctivas con
base en los resultados
producto de las
autoevaluaciones que se

Revisién de los riesgos incluidos
en el Plan de Mejoramiento para
gestionar la  mitigacion y
posterior materializacion.

realizan a cada uno de los
procesos sobre los puntos
mas criticos del Sistema de
Gestion.

De todas maneras se
requiere documentar las
lineas de defensas del
instituto.

Se han evaluado los avances de
cumplimiento de las acciones y
metas establecidas a las
autoevaluaciones resultado de la
Segunda Linea de Defensa.

La Oficina de Control Interno
hace seguimiento al
cumplimiento de las acciones
plasmadas en los planes de
mejoramientos

Se han evaluado los avances
de cumplimiento de las
acciones y metas establecidas
a las autoevaluaciones
resultado de la Segunda Linea
de Defensa.

Es necesario documentar y
aprobar las lineas de defensa
del instituto.
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Se verifica y revisa que los

Se hace seguimiento a los

la efectividad de las | de  Control | Mejoramiento integrado el hallazgos, observaciones vy | planes de mejora producto de
acciones incluidas | Interno cual ha sido disefiado con recomendaciones  entregados | las auditorias realizadas por la
en los Planes de los hallazgos, por la Oficina de Control Interno | CGR y por la oficina de Control
mejoramiento Lineas  de | observaciones y y los Entes de Control Externo | Interno, para mitigar los riesgos
producto de las | Defensa recomendaciones sean incluidos y se disefien | presentes y existentes en los
auditorias internas y entregados por la Oficina acciones. procesos de gestion.
de entes externos. de Control Interno y por los Se verifica la implementacion y
(32 Linea) Entes de Control Externo, efectividad de las acciones | Se evallan el porcentaje de
al cual se le hace incluidas en el Plan de | avance y ejecucion de las
seguimiento  sobre  su Mejoramiento para mitigar y | actividades planteadas en los
cumplimiento e erradicar las causas y efectos | Planes de  Mejoramiento
implementaciéon en el que han generado los riesgos. producto de las Auditorias
ejercicio de las Auditorias Se evalla el porcentaje de | Internasy las realizadas por los
Internas. avance y ejecucion de las | entes de Control externo a fin
actividades planteadas en los | de verificar la eficacia y
Planes de Mejoramiento | efectividad de los controles y
producto de las Auditorias | del Sistema de Control Interno
Internas y las realizadas por los
entes de Control externo.
17.9 ¢Las | Dimension Las deficiencias del | 3 Se verifica que las deficiencias | Las deficiencias de control
deficiencias de | de Control Sistema de Control Interno de control halladas por la | interno son reportadas a los
control interno son | Interno resultante de las Auditorias segunda y la tercera linea de | responsables y se revisa la
reportadas a los Internas realizadas por la defensa sean comunicadas a la | efectividad e impacto de las
responsables de | Lineas de tercera Linea de Defensa, Alta Direccion acciones de Mejoramiento
nivel jerarquico | Defensa son reportadas a los Se analizan las acciones de | implementadas y su aporte en
superior, para tomar duefios de procesos vy mejoramiento  planteadas e | la Sostenibilidad y
las acciones comunicadas a la Alta implementadas por los | Mantenimiento del Sistema de

correspondientes?

Direccion, para que se
realicen las acciones de
mejoramiento
correspondientes

responsables de los procesos y
su efectiva aplicacion.

Control Interno
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Las deficiencias de control
interno son reportadas a los
duefios de procesos y
comunicada a la Alta Direccién.




S .“\Cx __=.®_~ (artagena de Indias D.Ty C
e | = — o |

Salvemos Juntos \Ins!iluto Distrital de Deporte y Recreacion
a Cartagena

3. ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Para Alvarado et al. (2018), la parte administrativa de una organizacion
representada en su talento humano, clasifica la informacion de acuerdo a su
importancia dando origen asi a todas las estrategias y resoluciones que va a utilizar
la organizacion al momento de llevar a cabo la toma de decisiones. Las estrategias
son un medio para un fin, en este caso el cumplimiento de los objetivos. Para David
(2003) citado por Gonzélez et al. (2019) “incluyen expansion, diversificacion,
adquisicién y desarrollo, penetracion en el mercado y reduccion de costos” (p. 245).
Representando acciones que requieren toma de decisiones por la alta gerencia por
su incidencia en las funciones de la entidad.

Es asi que, las decisiones “permiten articular de forma coherente los recursos y
capacidades organizacionales para garantizar el cumplimiento de las metas,
objetivos y la estrategia institucional, lo que permite un desarrollo continuo con
ajustes satisfactorios en la planificacion estratégica de la organizacion” (Rodriguez-
Cruz & Pinto, 2018, p. 53).

Para el caso del IDER, una vez finalizado los 5 componentes, se procede a realizar
un analisis de resultados para la toma de decisiones. Como se puede observar en
la siguiente tabla, no hubo la necesidad de intervenir con algun plan de mejora, ya
gue los resultados para este periodo de 01 de enero al 30 junio del 2021, fueron
altamente favorables a lo largo de su ejecucion.

Q Cartagena de Indias G Tel: 6567702 * 6567677
Colombia - Pie de la Popa | Fax: 6567708 « 6567709 I
Cra.30 No.18A-253.
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Tabla 20. Andlisis de resultados para la toma de decisiones

Aplicacion de mecanismos para
ejercer una adecuada supervision del
Sistema de Control Interno

Definicion y documentacién del

s
mnsmnlo Distrital de Deporte y Recreacién

Esquema de Lineas de Defensa
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Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

Establece la planeacion estratégica
con responsables, metas, tiempos
que faciliten el seguimiento vy
aplicacion de  controles que
garanticen de forma razonable su
cumplimiento. Asi mismo a partir de
la politica de riesgo, establecer
sistemas de gestion de riesgos y las
responsabilidades para controlar
riesgos especificos bajo la
supervision de la alta direccion.

La Alta Direccion frente a

la

politca de Administracion del

Riesgo definen los niveles

de

aceptacion del riesgo, teniendo en
cuenta cada uno de los objetivos

establecidos.

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

75%

2 3.2
3 4.5
4 51

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluacién de las actividades
relacionadas con el retiro del

personal

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
que opera de manera efectiva

75%

La entidad establece lineas de
reporte dentro de la entidad para
evaluar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

Acorde con la estructura del
Esquema de Lineas de Defensa se

han definido estandares
reporte, periodicidad

de
y

responsables frente a diferentes

temas criticos de la entidad.

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
que opera de manera efectiva

75%




La entidad establece lineas de
reporte dentro de la entidad para
evaluar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

o'g.o
Salvemos Juntos
a Car'mgcna

Teniendo en cuenta la
informacién suministrada por la 2a
y 3a linea de defensa se toman
decisiones a tiempo para
garantizar el cumplimiento de las
metas y objetivos

\./ Cartagena de Indias D.Ty C

s
ﬁlnsmnlo Distrital de Deporte y Recreacién

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

5.4

La entidad establece lineas de
reporte dentro de la entidad para
evaluar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

Se evalla la estructura de control
a partir de los cambios en
procesos, procedimientos, u otras
herramientas, a fin de garantizar
su adecuada formulacion 'y
afectacion frente a la gestion del
riesgo

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

75%

11

La entidad demuestra el compromiso
con la integridad (valores) y principios
del servicio publico

Aplicacion del Cddigo de
Integridad. (incluye analisis de
desviaciones, convivencia laboral,
temas disciplinarios internos,
guejas o denuncias sobres los
servidores de la entidad, u otros
temas relacionados)

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

1.2

La entidad demuestra el compromiso
con laintegridad (valores) y principios
del servicio publico

Mecanismos para el manejo de
conflictos de interés.

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




10

14

La entidad demuestra el compromiso
con la integridad (valores) y principios
del servicio publico

o'g.o
Salvemos Juntos
a Caﬁagcna

Mecanismos frente a la deteccion
y prevencion del uso inadecuado
de informacion privilegiada u otras
situaciones que puedan implicar
riesgos para la entidad

\./ Cartagena de Indias D.Ty C

s
ﬁlnsmmo Distrital de Deporte y Recreacién

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

11

15

La entidad demuestra el compromiso
con laintegridad (valores) y principios
del servicio publico

La evaluacion de las acciones
transversales  de integridad,
mediante el monitoreo permanente
de los riesgos de corrupcion.

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

La entidad demuestra el compromiso
con laintegridad (valores) y principios
del servicio publico

Analisis sobre viabilidad para el
establecimiento de una linea de
denuncia interna sobre situaciones
irregulares 0 posibles
incumplimientos al codigo de
integridad.

NOTA: Si la entidad ya cuenta con
esta linea en funcionamiento,
establezca si ha aportado para la
mejora de los mapas de riesgos o
bien en otros ambitos
organizacionales.

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




13

2.3

Aplicacion de mecanismos para
ejercer una adecuada supervision del

Sistema de Control Interno

o'g.o
Salvemos Juntos
a Car'mgcna

Creacion o actualizacion del
Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno
(incluye ajustes en periodicidad
para reunién, articulacion con el
Comité Institucional de Gestion y
Desempefio)

\./ Cartagena de Indias D.Ty C

s
ﬁlnsmnlo Distrital de Deporte y Recreacién

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

14

3.1

Aplicacion de mecanismos para
ejercer una adecuada supervision del

Sistema de Control Interno

Definicién de lineas de reporte en

temas clave para la toma de
decisiones, atendiendo el
Esquema de Lineas de Defensa

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

Establece la planeacion estratégica
con responsables, metas, tiempos
que faciliten el seguimiento vy

aplicacion  de  controles

que

garanticen de forma razonable su
cumplimiento. Asi mismo a partir de
la politica de riesgo, establecer
sistemas de gestion de riesgos y las
responsabilidades para controlar

riesgos  especificos bajo
supervision de la alta direccion.

la

Definicion y evaluacion de la
Politica de Administracion del
Riesgo (Acorde con lineamientos
de la Guia para la Administracion
del Riesgo de Gestibn vy
Corrupcion y Disefio de Controles
en Entidades Publicas). La
evaluacion debe considerar su
aplicacién en la entidad, cambios
en el entorno que puedan definir
ajustes, dificultades para su
desarrollo

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




Establece la planeacion estratégica
con responsables, metas, tiempos
que faciliten el seguimiento vy
aplicacion de  controles que
garanticen de forma razonable su
cumplimiento. Asi mismo a partir de
la politica de riesgo, establecer
sistemas de gestion de riesgos y las
responsabilidades para controlar
riesgos  especificos bajo la
supervision de la alta direccién.

o'g.o
Salvemos Juntos
a Car'mgcna

Evaluaciéon de la planeacion
estratégica, considerando alertas
frente a posibles incumplimientos,
necesidades de recursos, cambios
en el entorno que puedan afectar
su desarrollo, entre otros aspectos
gue garanticen de forma razonable
su cumplimiento

\./ Cartagena de Indias D.Ty C

s
ﬁlnsmnlo Distrital de Deporte y Recreacién

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

16

41

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanenciay retiro.

Evaluacion de la Planeacién
Estratégica del Talento Humano

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

17

4.2

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluaciéon de las actividades
relacionadas con el Ingreso del
personal

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
estratégico con el despliegue de
actividades clave paratodo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanenciay retiro.

o
Salvemos Juntos
a Caﬁagcna

Evaluacion de las actividades
relacionadas con la permanencia
del personal

A. \.i Cartagena de Indias D.Ty C

s
mnsmnlo Distrital de Deporte y Recreacién

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Analizar si se cuenta con politicas

claras y comunicadas
relacionadas con la
responsabilidad de cada servidor
sobre el desarrollo y

mantenimiento del control interno
(1a linea de defensa

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

19 | 44
20 | 4.6
21 | 5.2

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluar el impacto del Plan
Institucional de Capacitacién - Pl

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

La entidad establece lineas de
reporte dentro de la entidad para
evaluar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

La Alta Direccion analiza la
informaciéon asociada con la
generacion de reportes financieros

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




La entidad establece lineas de
reporte dentro de la entidad para
evaluar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

Q'V.o
Salvemos Juntos
a Caﬁagcna

seguimiento al Plan

La entidad aprueba y hace

—

s
mnsmnlo Distrital de Deporte y Recreacién

Anual de

Auditoria presentado y ejecutado

por parte de la Oficina
Interno

de Control

\./ Cartagena de Indias D.Ty C

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

La entidad establece lineas de
reporte dentro de la entidad para
evaluar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

La entidad analiza los informes
presentados por la Oficina de

Control

Interno y evalla su

impacto en relacién con la mejora

institucional

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

23 | 5.6
24 | 47
25 | 9.1

Compromiso con la competencia de
todo el personal, por lo que la gestion
del talento humano tiene un caracter
estratégico con el despliegue de
actividades clave para todo el ciclo de
vida del servidor publico —ingreso,
permanencia y retiro.

Evaluacion frente a los productos
y servicios en los cuales participan
los contratistas de apoyo

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

Identificaciéon y andlisis de cambios
significativos

Acorde con lo establecido en la
politica de Administracion del
Riesgo, se monitorean los factores
internos y externos definidos para

la entidad, a fin de
cambios en el
determinen nuevos
ajustes a los existentes

establecer

entorno que

riesgos o

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
acciones dirigidas a fortalecer
0 mejorar su disefio ylo
ejecucion.

50%

90%




Identificacion y andlisis de riesgos
(Analiza factores internos y externos;
Implica a los niveles apropiados de la
direccion; Determina cdmo responder
a los riesgos; Determina la
importancia de los riesgos).

o]
Salvemos Juntos
a Car'mgcna

Teniendo en cuenta la estructura
de la politica de Administracion del
Riesgo, su alcance define
lineamientos para toda la entidad,
incluyendo  regionales, areas
tercerizadas u otras instancias que
afectan la prestacion del servicio

\./ Cartagena de Indias D.Ty C

r—
wlnsmulo Distrital de Deporte y Recreacién

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

Identificacion y andlisis de riesgos
(Analiza factores internos y externos;
Implica a los niveles apropiados de la
direccion; Determina cdmo responder
a los riesgos; Determina la
importancia de los riesgos).

Cuando se detectan
materializaciones de riesgo, se
definen los cursos de acciéon en
relacion con la revision 'y
actualizacion del mapa de riesgos
correspondiente

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

75%

Identificacion y andlisis de riesgos
(Analiza factores internos y externos;
Implica a los niveles apropiados de la
direccion; Determina como responder
a los riesgos; Determina la
importancia de los riesgos).

Se llevan a cabo seguimientos a
las acciones definidas para
resolver  materializaciones de
riesgo detectadas

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
que opera de manera efectiva

75%

27 |74
28 | 75
29 | 84

Evaluacién del riesgo de fraude o
corrupcion.
Cumplimiento articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, relacionado con la
prevencion de los riesgos de
corrupcion.

La Alta Direccion evalla fallas en
los controles (disefio y ejecucion)
para definir cursos de accién
apropiados para su mejora

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
que opera de manera efectiva

75%




Identificacion y andlisis de cambios
significativos

) V. ?
° 0
By / Cartagena de Indias D.Ty C
iy
Salvemos Juntos }Insmulo Distrital de Deporte y Recreacion

a Car'mgcna

La Alta Direccion analiza los
riesgos asociados a actividades
tercerizadas, regionales u otras
figuras externas que afecten la
prestacion del servicio a los
usuarios, basados en los informes
de la segunda y tercera linea de
defensa

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

Definicién de objetivos con suficiente
claridad para identificar y evaluar los
riesgos relacionados: 1) Estratégicos;
I) Operativos; [ll) Legales vy
Presupuestales; IV) De Informacion
Financiera y no Financiera.

La Entidad cuenta  con
mecanismos para vincular o
relacionar el plan estratégico con
los objetivos estratégicos y estos a
su vez con los objetivos operativos

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

31 |61
32 | 6.2
33 | 6.3

Definicién de objetivos con suficiente
claridad para identificar y evaluar los
riesgos relacionados: 1) Estratégicos;
I) Operativos; 1ll) Legales vy
Presupuestales; IV) De Informacion
Financiera y no Financiera.

Los objetivos de los procesos,
programas 0 proyectos (segun
aplique) que estan definidos, son
especificos, medibles,
alcanzables, relevantes,
delimitados en el tiempo

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

Definicion de objetivos con suficiente
claridad para identificar y evaluar los
riesgos relacionados: 1) Estratégicos;
I) Operativos; Ill) Legales y
Presupuestales; IV) De Informacion
Financiera y no Financiera.

La Alta Direccion evalla
peridicamente  los  objetivos
establecidos para asegurar que
estos contindan siendo
consistentes y apropiados para la
Entidad

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




Identificacion y andlisis de riesgos
(Analiza factores internos y externos;
Implica a los niveles apropiados de la
direccion; Determina cdmo responder
a los riesgos; Determina la
importancia de los riesgos).

o
Salvemos Juntos
a Car'mgcna

La Oficina de

Planeacion,

(J
R \./ Cartagena de Indias D.Ty C
‘ i

r—
wlnsmulo Distrital de Deporte y Recreacién

Gerencia de Riesgos (donde

existan), como 2a linea

de

defensa, consolidan informacion
clave frente a la gestion del riesgo

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

35|73
36 | 8.1
37 | 82

Identificacion y andlisis de riesgos | A partir de la informacion Se encuentra presente y 100%
(Analiza factores internos y externos; | consolidada y reportada por la 2a funciona correctamente, por lo
Implica a los niveles apropiados de la | linea de defensa (7.2), la Alta tanto, se requiere acciones o
direccion; Determina coémo responder | Direccién analiza sus resultados y actividades dirigidas a su
a los riesgos; Determina la | en especial considera si se han mantenimiento  dentro  del
importancia de los riesgos). presentado materializaciones de marco de las lineas de
riesgo defensa.
Evaluacion del riesgo de fraude o | La Alta Direccién acorde con el Se encuentra presente y 100%
corrupcion. andlisis del entorno interno y funciona correctamente, por lo
Cumplimiento articulo 73 de la Ley | externo, define los procesos, tanto, se requiere acciones o
1474 de 2011, relacionado con la | programas o proyectos (segun actividades dirigidas a su
prevencion de los riesgos de | aplique), susceptibles de posibles mantenimiento  dentro  del
corrupcion. actos de corrupcion marco de las lineas de
defensa.
Evaluacién del riesgo de fraude o | La Alta Direccibn monitorea los Se encuentra presente y 100%
corrupcion. riesgos de corrupcion con la funciona correctamente, por lo
Cumplimiento articulo 73 de la Ley | periodicidad establecida en la tanto, se requiere acciones o
1474 de 2011, relacionado con la | Politica de Administraciéon del actividades dirigidas a su

prevencion de los riesgos de
corrupcion.

Riesgo

mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.




Evaluacion del riesgo de fraude o
corrupcion.
Cumplimiento articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, relacionado con la
prevencion de los riesgos de
corrupcion.

Q’V.o
Salvemos Juntos
a Caﬁagcm

Para el desarrollo de las
actividades de control, la entidad
considera la adecuada division de
las funciones y que éstas se
encuentren segregadas en
diferentes personas para reducir el
riesgo de acciones fraudulentas

\./ Cartagena de Indias D.Ty C

s
ﬁlnsmulo Distrital de Deporte y Recreacién

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

Identificacion y analisis de cambios
significativos

La Alta Direccibn monitorea los
riesgos aceptados revisando que
sus condiciones no hayan
cambiado y definir su pertinencia
para sostenerlos o ajustarlos

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

39 | 93
40 | 9.4
41 | 95

Identificacion y analisis de cambios
significativos

La Alta Direccion evalla fallas en
los controles (disefio y ejecucién)
para definir cursos de accion
apropiados para su mejora,
basados en los informes de la
segunda y tercera linea de
defensa

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

Identificacion y analisis de cambios
significativos

La entidad analiza el impacto
sobre el control interno por
cambios en los diferentes niveles
organizacionales

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




Seleccionar y Desarrolla controles

generales sobre Tl para apoyar la

consecucion de los objetivos.

) V. ?
° 0
By / Cartagena de Indias D.Ty C
iy
Salvemos Juntos }Insmulo Distrital de Deporte y Recreacion

a Car'mgcna

Se cuenta con matrices de roles y
usuarios siguiendo los principios
de segregacion de funciones.

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

Despliegue de politicas

procedimientos

y

(Establece

responsabilidades sobre la ejecucion
de las politicas y procedimientos;
Adopta medidas correctivas; Revisa

las politicas y procedimientos).

El disefio de controles se evalla
frente a la gestion del riesgo

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

75%

Disefio y desarrollo de actividades de
control (Integra el desarrollo de
controles con la evaluacion de
riesgos; tiene en cuenta a qué nivel
se aplican las actividades; facilita la

segregacioén de funciones).

Para el desarrollo de las
actividades de control, la entidad
considera la adecuada divisién de
las funciones y que éstas se
encuentren segregadas en
diferentes personas para reducir el
riesgo de error o] de
incumplimientos de alto impacto
en la operacion

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

43 | 12.2
44 | 101
45 | 10.2

Disefio y desarrollo de actividades de
control (Integra el desarrollo de
controles con la evaluacion de
riesgos; tiene en cuenta a qué nivel
se aplican las actividades; facilita la

segregacion de funciones).

Se han identificado y
documentado las  situaciones
especificas en donde no es posible
segregar adecuadamente las
funciones (ej.: falta de personal,
presupuesto), con el fin de definir
actividades de control alternativas
para cubrir los riesgos
identificados.

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




Disefio y desarrollo de actividades de
control (Integra el desarrollo de
controles con la evaluacion de
riesgos; tiene en cuenta a qué nivel
se aplican las actividades; facilita la
segregacion de funciones).

o]
Salvemos Juntos
a Car'mgcna

El disefio de otros sistemas de
gestion (bajo normas o estandares
internacionales como la 1SO), se
integran de forma adecuada a la
estructura de control de la entidad

\./ Cartagena de Indias D.Ty C

r—
wlnsmulo Distrital de Deporte y Recreacién

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

Seleccionar y Desarrolla controles
generales sobre Tl para apoyar la
consecucion de los objetivos.

La entidad establece actividades
de control relevantes sobre las
infraestructuras tecnoldgicas; los
procesos de gestion de la
seguridad y sobre los procesos de
adquisicion, desarrollo y
mantenimiento de tecnologias

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

47 | 111
48 | 11.2
49 | 114

Seleccionar y Desarrolla controles
generales sobre Tl para apoyar la
consecucion de los objetivos.

Para los proveedores de
tecnologia selecciona y desarrolla
actividades de control internas
sobre las actividades realizadas
por el proveedor de servicios

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

Seleccionar y Desarrolla controles
generales sobre Tl para apoyar la
consecucion de los objetivos.

Se cuenta con informacién de la
3a linea de defensa, como
evaluador independiente  en
relacion con los  controles
implementados por el proveedor
de servicios, para asegurar que los
riesgos relacionados se mitigan.

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%
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Despliegue de politicas y | Se evalda la actualizacion de Se encuentra presente y
procedimientos (Establece | procesos, procedimientos, funciona correctamente, por lo
responsabilidades sobre la ejecucion | politicas de operacion, tanto, se requiere acciones o
de las politicas y procedimientos; | instructivos, manuales u otras actividades dirigidas a su
Adopta medidas correctivas; Revisa | herramientas para garantizar la mantenimiento  dentro  del
las politicas y procedimientos). aplicacion adecuada de las marco de las lineas de
principales actividades de control. defensa.
51 | 12.3 Despliegue de politicas y | Monitoreo a los riesgos acorde | 3 | 3 Se encuentra presente y 100%
procedimientos (Establece | con la politica de administracion de funciona correctamente, por lo
responsabilidades sobre la ejecucion | riesgo establecida para la entidad. tanto, se requiere acciones o
de las politicas y procedimientos; actividades dirigidas a su
Adopta medidas correctivas; Revisa mantenimiento  dentro  del
las politicas y procedimientos). marco de las lineas de
defensa.
52 | 124 Despliegue de politicas y | Verificacion de que los|3 |3 Se encuentra presente y 100%
procedimientos (Establece | responsables estén ejecutando los funciona correctamente, por lo
responsabilidades sobre la ejecucion | controles tal como han sido tanto, se requiere acciones o
de las politicas y procedimientos; | disefiados actividades dirigidas a su
Adopta medidas correctivas; Revisa mantenimiento  dentro  del
las politicas y procedimientos). marco de las lineas de
defensa.
53 | 12.5 Despliegue de politicas y | Se evalla la adecuacién de los | 3 3 Se encuentra presente y 100%
procedimientos (Establece | controles a las especificidades de funciona correctamente, por lo
responsabilidades sobre la ejecuciéon | cada  proceso, considerando tanto, se requiere acciones o
de las politicas y procedimientos; | cambios en regulaciones, actividades dirigidas a su
Adopta medidas correctivas; Revisa | estructuras internas u otros mantenimiento  dentro  del
las politicas y procedimientos). aspectos que determinen cambios marco de las lineas de
en su disefio defensa.




Comunicacion con el exterior (Se
comunica con los grupos de valor y
con terceros externos interesados;
Facilita lineas de comunicacion).

o]
' Salvemos Juntos
a Caﬁagcna

La entidad cuenta con procesos o
procedimiento para el manejo de la
informacion entrante (quién la
recibe, quién la clasifica, quién la
analiza), y a la respuesta requerida
(quién la canaliza y la responde)
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Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

Comunicacion con el exterior (Se
comunica con los grupos de valor y
con terceros externos interesados;
Facilita lineas de comunicacion).

La entidad cuenta con procesos o
procedimientos encaminados a
evaluar periédicamente la
efectividad de los canales de
comunicacién con partes externas,
asi como sus contenidos, de tal
forma que se puedan mejorar.

Se encuentra presente y
funcionando, pero requiere
mejoras frente a su disefio, ya
gue opera de manera efectiva

75%

55 | 154
56 | 13.1
57 | 13.2

Utilizacion de informacion relevante
(Identifica requisitos de informacion;
Capta fuentes de datos internas y
externas; Procesa datos relevantes y
los transforma en informacion).

La entidad ha disefiado sistemas
de informacién para capturar y
procesar datos y transformarlos en
informacion para alcanzar los
requerimientos de informacion
definidos

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

Utilizacion de informacion relevante
(Identifica requisitos de informacion;
Capta fuentes de datos internas y
externas; Procesa datos relevantes y
los transforma en informacion).

La entidad cuenta con el
inventario de informacién
relevante  (interno/externa) y
cuenta con un mecanismo que
permita su actualizacion

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




Utilizacion de informacion relevante
(Identifica requisitos de informacion;
Capta fuentes de datos internas y
externas; Procesa datos relevantes y
los transforma en informacién).
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La entidad considera un &mbito
amplio de fuentes de datos
(internas y externas), para la
captura y procesamiento posterior
de informacién clave para la
consecucion de metas y objetivos
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Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

Utilizacion de informacion relevante
(Identifica requisitos de informacion;
Capta fuentes de datos internas y
externas; Procesa datos relevantes y
los transforma en informacion).

La entidad ha desarrollado e
implementado  actividades de
control sobre la integridad,
confidencialidad y disponibilidad
de los datos e informacién
definidos como relevantes

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

59 | 134
60 | 14.1
61 | 14.2

Comunicacion Interna (Se comunica
con el Comité Institucional de
Coordinaciéon de Control Interno o su
equivalente; Facilita lineas de
comunicacién en todos los niveles;
Selecciona el método de
comunicacion pertinente).

Para la comunicacion interna la
Alta Direccion tiene mecanismos
que permitan dar a conocer los
objetivos y metas estratégicas, de
manera tal que todo el personal
entiende su papel en su
consecucion.  (Considera  los
canales mas apropiados y evalla
su efectividad)

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

Comunicacioén Interna (Se comunica
con el Comité Institucional de
Coordinaciéon de Control Interno o su
equivalente; Facilita lineas de
comunicacién en todos los niveles;
Selecciona el método de
comunicacion pertinente).

La entidad cuenta con politicas de
operacion relacionadas con la
administracion de la informacién
(niveles de autoridad y
responsabilidad

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




Comunicacion Interna (Se comunica
con el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno o su
equivalente; Facilita lineas de
comunicacién en todos los niveles;
Selecciona el método de
comunicacion pertinente).
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La entidad cuenta con canales de
informacién internos para la
denuncia anénima o confidencial
de posibles situaciones irregulares
y se cuenta con mecanismos
especificos para su manejo, de
manera tal que generen la
confianza para utilizarlos
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Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

63 | 144
64 | 15.1
65 | 15.2

Comunicacion Interna (Se comunica | La entidad establece e implementa Se encuentra presente y 100%
con el Comité Institucional de | politicas y procedimientos para funciona correctamente, por lo
Coordinacién de Control Interno o su | facilitar una comunicacion interna tanto, se requiere acciones o
equivalente; Facilita lineas de | efectiva actividades dirigidas a su
comunicacion en todos los niveles; mantenimiento  dentro  del
Selecciona el método de marco de las lineas de
comunicacion pertinente). defensa.
Comunicacion con el exterior (Se | La entidad desarrolla e Se encuentra presente y 100%
comunica con los grupos de valor y | implementa controles que facilitan funciona correctamente, por lo
con terceros externos interesados; | la comunicacion externa, la cual tanto, se requiere acciones o
Facilita lineas de comunicacion). incluye politicas y procedimientos. actividades dirigidas a su

Incluye contratistas y proveedores mantenimiento  dentro  del

de servicios tercerizados (cuando marco de las lineas de

aplique). defensa.
Comunicacion con el exterior (Se | La entidad cuenta con canales Se encuentra presente y 100%
comunica con los grupos de valor y | externos definidos de funciona correctamente, por lo

con terceros externos interesados;
Facilita lineas de comunicacion).

comunicacién, asociados con el
tipo de informaciéon a divulgar, y
éstos son reconocidos a todo nivel
de la organizacion.

tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.




67 | 15.6
68 | 17.3
69 | 16.1

Monitoreo

Monitoreo - Supervision

Comunicacion con el exterior (Se
comunica con los grupos de valor y
con terceros externos interesados;
Facilita lineas de comunicacion).
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La entidad analiza periédicamente
su caracterizacion de usuarios o
grupos de valor, a fin de
actualizarla cuando sea pertinente
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Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

Comunicacion con el exterior (Se | La entidad analiza periddicamente Se encuentra presente y 100%
comunica con los grupos de valory | los resultados frente a la funciona correctamente, por lo
con terceros externos interesados; | evaluacion de percepcion por tanto, se requiere acciones o
Facilita lineas de comunicacion). parte de los usuarios o grupos de actividades dirigidas a su

valor para la incorporacién de las mantenimiento  dentro  del

mejoras correspondientes marco de las lineas de

defensa.

Evaluacion 'y comunicaciéon de | La entidad cuenta con politicas Se encuentra presente y 75%
deficiencias oportunamente (Evalla | donde se establezca a quién funcionando, pero requiere
los resultados, Comunica las | reportar las deficiencias de control mejoras frente a su disefio, ya
deficiencias y Monitorea las medidas | interno  como resultado del gue opera de manera efectiva
correctivas). monitoreo continuo
Evaluaciones continuas y/lo | EI  comité Institucional de Se encuentra presente y 100%
separadas (autoevaluacion, | Coordinacion de Control Interno funciona correctamente, por lo

auditorias) para determinar si los
componentes del Sistema de Control
Interno estan presentes y
funcionando. Comunicaciéon con el
exterior (Se comunica con los grupos
de valor y con terceros externos
interesados; Facilita lineas de
comunicacion).

aprueba anualmente el Plan Anual
de Auditoria presentado por parte
del Jefe de Control Interno o quien
haga sus veces y hace el
correspondiente seguimiento a su
ejecucion

tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

98%




71

16.3

72

16.4

Monitoreo - Supervisién Monitoreo - Supervision

Monitoreo - Supervision

Evaluaciones continuas ylo
separadas (autoevaluacion,
auditorias) para determinar si los
componentes del Sistema de Control
Interno estan presentes y
funcionando. Comunicacién con el
exterior (Se comunica con los grupos
de valor y con terceros externos

o]
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a Caﬁagcna

La Alta Direccion periédicamente
evalia los resultados de las
evaluaciones (continuas e
independientes) para concluir
acerca de la efectividad del
Sistema de Control Interno
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Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

interesados; Facilita lineas de

comunicacion).

Evaluaciones continuas ylo | La Oficina de Control Interno o Se encuentra presente y 100%
separadas (autoevaluacion, | quien haga sus veces realiza funciona correctamente, por lo
auditorias) para determinar si los | evaluaciones independientes tanto, se requiere acciones o
componentes del Sistema de Control | periédicas (con una frecuencia actividades dirigidas a su

Interno estan presentes y | definida con base en el andlisis de mantenimiento  dentro  del
funcionando. Comunicacion con el | riesgo), que le permite evaluar el marco de las lineas de

exterior (Se comunica con los grupos | disefio y operacion de los defensa.

de valor y con terceros externos | controles establecidos y definir su

interesados; Facilta lineas de | efectividad para evitar la

comunicacion). materializacion de riesgos

Evaluaciones continuas y/o | Acorde con el Esquema de Lineas Se encuentra presente y 100%

separadas (autoevaluacion,
auditorias) para determinar si los
componentes del Sistema de Control
Interno estan presentes y
funcionando. Comunicacién con el
exterior (Se comunica con los grupos
de valor y con terceros externos
interesados; Facilita lineas de
comunicacion).

de Defensa se han implementado
procedimientos de  monitoreo
continuo como parte de las
actividades de la 2a linea de
defensa, a fin de contar con
informacion clave para la toma de
decisiones

funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.
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17.2

Monitoreo - Supervision

Monitoreo -

Monitoreo -

Supervision

Supervision

Evaluaciones continuas ylo
separadas (autoevaluacion,
auditorias) para determinar si los
componentes del Sistema de Control
Interno estan presentes y
funcionando. Comunicacién con el
exterior (Se comunica con los grupos
de valor y con terceros externos
interesados; Facilita lineas de
comunicacion).
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Frente a las evaluaciones
independientes la entidad
considera evaluaciones externas
de organismos de control, de
vigilancia, certificadores, ONG ‘s u
otros que permitan tener una
mirada independiente de las
operaciones
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Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

Evaluacion y comunicacion de
deficiencias oportunamente (Evalla
los resultados, Comunica las
deficiencias y Monitorea las medidas
correctivas).

A partir de la informacion de las
evaluaciones independientes, se
evallan para determinar su efecto
en el Sistema de Control Interno
de la entidad y su impacto en el
logro de los objetivos, a fin de
determinar cursos de accion para
su mejora

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%

Evaluacion 'y comunicacion de
deficiencias oportunamente (Evalla
los resultados, Comunica las
deficiencias y Monitorea las medidas
correctivas).

Los informes recibidos de entes
externos (organismos de control,
auditores externos, entidades de
vigilancia  entre  otros) se
consolidan y se concluye sobre el
impacto en el Sistema de Control
Interno, a fin de determinar los
cursos de accion

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%




77 | 17.5
78 | 17.6
79 | 17.7

Monitoreo - Monitoreo -

Supervision

Monitoreo -

Supervision

Supervision

Supervision

Evaluacion 'y comunicacion de
deficiencias oportunamente (Evalla
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La Alta Direccion hace
seguimiento a las acciones
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Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo

los resultados, Comunica las | correctivas relacionadas con las tanto, se requiere acciones o
deficiencias y Monitorea las medidas | deficiencias comunicadas sobre el actividades dirigidas a su
correctivas). Sistema de Control Interno y si se mantenimiento  dentro  del
han cumplido en el tiempo marco de las lineas de
establecido defensa.
Evaluacion 'y comunicacion de | Los procesos y/o  servicios Se encuentra presente y 100%
deficiencias oportunamente (Evalla | tercerizados, son  evaluados funciona correctamente, por lo
los resultados, Comunica las | acorde con su nivel de riesgos tanto, se requiere acciones o
deficiencias y Monitorea las medidas actividades dirigidas a su
correctivas). mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.
Evaluacion 'y comunicacion de | Se evalta la informacion Se encuentra presente y 100%
deficiencias oportunamente (EvalUa | suministrada por los usuarios funciona correctamente, por lo
los resultados, Comunica las | (Sistema PQRD), asi como de tanto, se requiere acciones o
deficiencias y Monitorea las medidas | otras partes interesadas para la actividades dirigidas a su
correctivas). mejora del Sistema de Control mantenimiento  dentro  del
Interno de la Entidad marco de las lineas de
defensa.
Evaluacién 'y comunicacién de | Verificacion del avance vy Se encuentra presente y 100%
deficiencias oportunamente (Evalia | cumplimiento de las acciones funciona correctamente, por lo
los resultados, Comunica las | incluidas en los planes de tanto, se requiere acciones o

deficiencias y Monitorea las medidas
correctivas).

mejoramiento producto de las
autoevaluaciones. (22 Linea).

actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.




Monitoreo -

81

17.9

Monitoreo -

Supervision

Supervision

Evaluacion 'y comunicacion de
deficiencias oportunamente (Evalla
los resultados, Comunica las
deficiencias y Monitorea las medidas
correctivas).
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Evaluacion de la efectividad de las
acciones incluidas en los Planes
de mejoramiento producto de las
auditorias internas y de entes
externos. (32 Linea
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Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

Evaluacion 'y comunicacion de
deficiencias oportunamente (Evalla
los resultados, Comunica las
deficiencias y Monitorea las medidas
correctivas).

Las deficiencias de control interno
son reportadas a los responsables
de nivel jerarquico superior, para
tomar las acciones
correspondientes

Se encuentra presente y
funciona correctamente, por lo
tanto, se requiere acciones o
actividades dirigidas a su
mantenimiento  dentro  del
marco de las lineas de
defensa.

100%
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CONCLUSION GENERAL SOBRE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO

ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD

A continuacion, las conclusiones generales seran evidenciadas a través de las
respuestas a las preguntas del formato:

¢ Estan todos los componentes operando juntos y de manera integrada?: Si, todos
los componentes, se encuentran operando de manera conjunta para asegurar el
control a la gestion y cumplimiento de los objetivos y las metas institucionales
formulados por la alta direccion. La operatividad se logra a través de la definicion
clara de las lineas de defensa, en donde participan todos los servidores publicos
responsables del establecimiento y desarrollo del sistema de control interno, en sus
niveles estratégico (alta direccion y comité institucional de coordinacion de control
interno), y operativo ( lideres de procesos); los servidores responsables del
monitoreo y evaluacion del estado de control de riesgos (oficina de planeacion,
supervisores, interventores, comités administrativos y legales); y la oficina de control
interno a través de las auditorias internas basadas en riesgo.

¢Es efectivo el sistema de control interno para los objetivos evaluados?: Si, el
Sistema de Control Interno esta presente y esta funcionando CORRECTAMENTE,
por tanto, es efectivo, sin embargo, algunos lineamientos requieren oportunidades
de mejoras, principalmente en los componentes de AMBIENTE DE CONTROL, y en
el componente de EVALUACION DE RIESGO.

iLa entidad cuenta dentro de su Sistema de Control Interno, con una
institucionalidad (Lineas de defensa) que le permita la toma de decisiones frente al
control?: Si, el IDER cuenta con una SOLIDA INSTITUCIONALIDAD, y un alto
compromiso y liderazgo de la alta direccién y el comité institucional de coordinacién
de control interno, con la integridad, los principios y valores del servicio publico; con
definicion de responsabilidad y autoridad adecuadas; con el caracter estratégico
asignado a la gestion del talento humano; con una gestion publica orientada al logro
del propdsito fundamental, los resultados esperados y en general los objetivos de la
entidad. Todos los érganos de administracion estan funcionando, y se han creado y
reglamentado comités administrativos y legales, para adoptar mejores decisiones.
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Esta funcionando el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio, el Grupo de Servicio al Ciudadano y
el Comité de Contratacion, el comité de escenarios deportivos, el comité financiero.
Instancias que ademdas de asesorar a la direccibn general hacen monitoreo y
evaluacion de los controles y riesgos.

Como se mencioné anteriormente todos los componentes estan operando juntos y
de manera integrada. Para el caso de ‘Ambiente de Control’, en el informe FURAG
el IDER obtuvo un puntaje de 97,2 %, obteniendo el componente un 94% de
cumplimiento, no obstante, se viene trabajando en actividades tendientes a
consolidar este componente. Se evidencia compromiso, liderazgo y responsabilidad
de la Alta Direccion frente al Sistema de Control Interno, al establecer una
planeacién estratégica enmarcada en politicas institucionales claras y acordes con
el instituto. La entidad cuenta con las condiciones para el ejercicio de control interno,
de esta forma demuestra su compromiso con la integridad. De igual forma desde el
Comité Institucional de Control Interno se establecen las directrices para fortalecer
el sistema facilitando la implementacion del modelo y de esta forma crear un
ambiente favorable al control.

El Comité Institucional de Control Interno ha sesionado regularmente durante el
primer semestre del 2021, en donde se han tocado temas relevantes para el
fortalecimiento del sistema de Control Interno. Este componente se ha venido
articulando con el desarrollo de las Dimensiones de Direccionamiento Estratégico y
planeacién, Gestion con Valores para Resultado y Talento Humano. La Entidad
debe fortalecer la implementacion y evaluacién de los elementos, componentes y
politicas que hacen parte del Sistema de Control Interno, y asi seguir dando
cumplimiento a los objetivos y metas del IDER, implementando las Politicas del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, las Lineas de Defensa y el Monitoreo y
evaluacion continto de los riesgos de la Entidad.

El segundo componente, también tuvo un exitoso 90% de cumplimiento ‘Evaluacién
de riesgos’, debido a que la alta direccion tiene formulados objetivos y metas
adecuados con claridad suficientes, que permite la identificacién y evaluacion de los

riesgos.
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Es asi que, identificaron los riesgos en todos los niveles de la entidad y a través de
los comités administrativos internos y legales, se analizaron para determinar cémo
deben gestionarse. Asimismo, se realiza monitoreo y evaluacion de los riesgos de
corrupcion a través de la oficina de planeacion y la oficina de control interno. Por
otra parte, la alta direccion identifica y analiza los cambio internos y externos que
modifican en el entorno, y toman las decisiones para el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales formulados.

Por otro lado, tanto el componente de ‘Actividades de control’ e ‘Informacion y
comunicacién’, obtuvieron el mismo 96% de porcentaje de cumplimiento. Para el
caso del primer componente, el IDER desarrolla actividades de control y estan
documentadas en las actas de los comités administrativos y legales que funcionan
al interior de la entidad. EI Comité Institucional de Control Interno evalla
semestralmente a través del modelo estandar de control interno —MECI- la
presencia, funcionamiento y eficiencia del sistema.

La oficina de control interno apoya a la alta direccion y, la oficina de planeacion en
el control a la gestion mediante la evaluacién al control interno contable, las
auditorias interna a los procesos estratégicos, misionales y de apoyo, a través de
los diferentes informes legales propone recomendaciones que se traducen en
planes de mejoramiento. Las actividades de control tienen oportunidades de mejora
con la formalizacion de las politicas y la estandarizacion de los procesos y
procedimientos; el segundo componente del mismo porcentaje, la informacion se
utiliza de manera adecuada y se comunica oportunamente a los diferentes grupos
de valor (comunidad deportiva y recreativa, ciudadanos, entes de control, grupos de
trabajo internos, organizaciones no gubernamentales), generando informacion
relevante y de calidad, para apoyo al control interno.

En efecto, se actualiza constantemente la informacion publicada en el sitio web del
link de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Las redes sociales como
Facebook, Instagram, Twitter, YouTube, permiten mantener informados a los
grupos de valor con las gestiones del instituto, y en el desarrollo de las actividades
realizadas segun su Plan de Accién.
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La plataforma Hércules, facilito a los ciudadanos acceder a la oferta institucional en
tiempo de COVID-19, para solicitar préstamos de escenarios deportivos de manera
virtual, sin tener que hacer presencia fisica en las instalaciones del instituto.

Se realiz6 la caracterizacion de usuarios, como parte de la responsabilidad en la
implementacion de la politica de servicio al ciudadano. A través del Comité
Institucional de coordinacién de Control Interno y el Comité Institucional de Gestion
y Desempefio se han dado lineamientos respecto a la comunicacion de Informacion
importante para el desarrollo del sistema de control interno y la satisfaccion de
necesidades de los ciudadanos.

Se deben fortalecer los canales de informacion internos para la denuncia anénima
o confidencial de posibles situaciones irregulares y de igual manera establecer los
mecanismos especificos para su manejo, de manera tal que generen la confianza
para utilizarlos.

Por ultimo, el componente de ‘Monitoreo’ con un cumplimiento del 98%, siendo el
mas alto. La Oficina de Control interno, a través del desarrollo de auditorias de
gestion y de resultados, y las auditoria financiera y presupuestal, la presentacion de
informes de Ley a la direccion general, el asesoramiento y acompafiamiento desde
el fomento de la Cultura del Control, contribuye al fortalecimiento de la gestion de
los procesos, para el alcance de los objetivos y metas establecidas.

La alta direccion a través del del direccionamiento estratégico y la planeacion hacen
monitoreo permanente a los planes y acciones de la organizacién con el propésito
de alcanzar los objetivos y metas institucionales. Asimismo, los lideres de los
procesos con el acompafamiento de la oficina de planeacién, monitoreen
mensualmente los avances y se discuten en el seno del comité institucional de
gestion y desempefio. EI Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
aprueba cada seis meses la evaluacion que, de manera independiente, hace la
oficina de control interno a todo el sistema de control interno de la entidad, y adopta
las decisiones de mejora que correspondan. Y, se elaboran planes de mejoramiento
de acuerdo a los informes recibidos de entes externos, los cuales se han
consolidado y se analizan para valorar el impacto en el Sistema de Control Interno.
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